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Zusammenfassung

Ausgangslage

Die Energie- und Klimapolitik der Schweiz verfolgt eine Dekarbonisierung des Energiesystems bis 2050.
Es besteht ein breiter Konsens, dass diese Bestrebungen zu einem Rickgang der Gasnachfrage im
Bereich Komfortwarme (Raumwéarme und Warmwasser) fuhren wird. Viele Gasversorgungsunterneh-
men sind deshalb an strategischen Zielnetzplanungen und Uberlegen, welche Netzgebiete sie erhalten
und welche sie stilllegen sollen. Bezuiglich Stilllegungen besteht jedoch noch viel Unsicherheit, da es in
der Schweiz noch kaum Erfahrung in der konkreten Umsetzung gibt.

Ziele

Das Ubergeordnete Ziel der Studie liegt darin, Gemeinden und Gasversorgungsunternehmen eine Hil-
festellung zum Vorgehen bei der Stilllegung von Gasnetzen zur Verfiigung zu stellen. Sie leistet keinen
Beitrag zur Frage, in welchen Fallen Stilllegungen sinnvoll sind und wo nicht, sondern soll jenen Ge-
meinden und Gasversorgungsunternehmen helfen, welche die Stilllegung bereits bestimmt haben. Die
Studie betrachtet die technischen Optionen von Stilllegungen, die Kosten dieser Optionen sowie die
Kommunikation an die Hauseigentimer und Hauseigentiimerinnen. Auf dieser Grundlage leitet sie
Empfehlungen fir Gemeinden und Gasversorgungsunternehmen ab.

Schritte einer Stilllegung

Die Stilllegung einer einzelnen Gasleitung ist technisch nicht komplex. Die Leitung muss dazu physisch
abgetrennt und entgast werden. Die Stilllegung eines ganzen Netzgebiets birgt jedoch planerische Her-
ausforderungen. Das Vorgehen beinhaltet funf grundlegende Schritte, die im Bericht im Detall
beschrieben werden (siehe Abbildung i).
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Abbildung i: Grundlegende Schritte einer Stilllegung
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Technische Optionen bei der Stilllegung

Es bestehen im Grundsatz vier verschiedene technische Optionen bei der Stilllegung: 1) die gleichzei-
tige Stilllegung eines Gebietes, 2) die zeitlich gestaffelte Stilllegung, 3) der befristete Parallelbetrieb mit
einem Energieverbund oder der Direktumstieg auf einen Energieverbund. Jede der technischen Optio-
nen hat spezifische Vor- und Nachteile. Je nach Ausgangslage eignen sich deshalb unterschiedliche
Optionen (siehe Tabelle i).

Tabelle i: Ubersicht der technischen Optionen und ihrer Eignung (Stilllegungszeitpunkte nur beispielhaft)

1: Gleichzeitige Stilllegung 2: Gestaffelte Stilllegung

Stilllegung des gesamten Gebiets zu einem einzigen Zeit-  Zeitlich gestaffelte Stilllegung von einzelnen Strangen, ab-
punkt hangig von diversen Faktoren des Gasnetzes (z.B. Alter
des Strangs oder Absatzdichte)

Umsetzbarkeit: Gberall Umsetzbarkeit: Gberall
Eignung fir: homogene Netze (Alter / Absatzdichte) Eignung fir: heterogene Netze (Alter / Absatzdichte)
2040
2035

3: Befristeter Parallelbetrieb 4: Direktumstieg

Stilllegung von Strédngen des Gasnetzes X Jahre nach der  Stilllegung von Strangen des Gasnetzes im gleichen Mo-
Verlegung der Leitung eines Warmeverbunds in den jeweili- ment, in der die Leitung eines Warmeverbunds in den je-
gen Strassen (befristeter Parallelbetrieb beider Netze) weiligen Strassen verlegt wird

Umsetzbarkeit: in Gebieten mit geplantem Warmeverbund Umsetzbarkeit: in Gebieten mit geplantem Warmeverbund

Eignung fur: Quartiere, die Uber langere Zeit mit Warmever- Eignung fir: Quartiere mit sehr hoher Dichte und ambitio-
bund erschlossen werden niertem Klimaziel

2035 2025
2040 2030
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Kostenarten

Im Rahmen dieser Studie wurden die Auswirkungen verschiedener Optionen auf die Kostenseite, nicht
aber die Ertragsseite betrachtet. Dabei wurden folgende Kosten betrachtet:

— Kaosten der physischen Stilllegung (Betriebskosten): Die Kosten umfassen Kosten fir die Planung,
die Ausserbetriebnahmen, Abtrennungen, Entgasung, etc. Sie entstehen in jedem Fall, unabhéngig
von Zeitpunkt und Vorgehen bei der Stilllegung. Ihr Anteil der Gesamtkosten ist unterschiedlich:
Wenn andere Kostenarten durch ein optimiertes Vorgehen grdsstenteils vermieden werden kénnen,
kdnnen sie bis zu 40 bis 60 % der Kosten ausmachen. Die Kosten sind stark beeinflusst von der
Anzahl nétiger Kopflocher bei der Entgasung des ganzen Netzgebiets.

— Restwertentschadigungen bei Kundinnen und Kunden (Betriebskosten): Bei friihzeitiger Ankindi-
gung der Stilllegung (Ankindigungsfrist von 20 Jahren) kdnnen Restwertenschadigungen von Hei-
zungen vollstandig vermieden werden. Je kirzer die Ankiindigungsfrist, desto relevanter kdnnen
Entschadigungen als Kostenpunkt werden.

— Leitungserneuerungen (Investitionen): Je spater der Stilllegungszeitpunkt, desto hdher sind die Kos-
ten fur bis dahin féllige Leitungserneuerungen. In einem alten Netz mit viel Erneuerungsbedarf sind
Kosten fir Leitungserneuerungen somit fur die Gesamtkosten einer Stilllegung der entscheidende
Kostenpunkt. In jingeren Netzen sind die Kosten fur Leitungserneuerungen weniger relevant.

Neben der Analyse der Kosten und des Geldabflusses wurden zudem die gestrandeten Investitionen
betrachtet, die ohne Gegenmassnahmen zum Zeitpunkt des Stilllegungszeitpunktes entstehen kénnten.
Diese setzen sich zusammen aus den Restwerten der bestehenden und der erneuerten Leitungen zum
Zeitpunkt der Stilllegung.

Anwendung in zwei realen Quartieren

Im Rahmen der Studie wurden zwei reale Testquartiere (Quartier A und Quartier B) in der Schweiz
betrachtet. Die technischen Optionen wurden durchgespielt und die Kosten verschiedener Optionen
berechnet. In Quartier B konnte die Staffelung als Option nicht berechnet werden. Die Analyse der bei-
den Quartiere und diversen Optionen zeigt tUber alles Kosten von zwischen ca. 35 und 180 Fr. pro
Leitungsmeter und maximal gestrandete Investitionen von zwischen 35 und 150 Fr. pro Leitungsmeter
(siehe Abbildungen ii und iii). Die Resultate kdnnen jedoch nicht ohne Weiteres auf andere Quartiere
Ubertragen werden, da sie sehr stark von der Ausgangslage (Alter Netze und Heizungen, Homogenitét
Alter, etc.) abhangen, die in den betrachteten Quartieren nicht stark variiert.

Im Quartier A ist die Staffelung bis zum Jahr 2050 oder eine friihere gleichzeitige Stilllegung im Jahr
2040 teurer als die gleichzeitige Stilllegung im Jahr 2050 (siehe Abbildung ii). Grund dafir ist, dass in
diesem eher jungen Netz durch frihere Stilllegungen vor 2050 kaum Leitungserneuerungen vermieden
werden koénnen und zusatzliche Restwertentschadigungen entstehen. Zudem entstehen durch die
frihere Stilllegung hdhere gestrandete Investitionen beim bestehenden Netz. In einem alteren Netz
wirden bereits vor 2050 relevante Leitungserneuerungen nétig werden und weniger noch nicht amorti-
sierte Restwerte bei den bestehenden Leitungen verbleiben. In diesem Fall kann eine Staffelung oder
frihzeitige Stillegung Kosten einsparen und gestrandete Investitionen reduzieren.

Quartier B illustriert dies: Hier werden schon ab 2040 relevante Leitungserneuerungen fallig, weshalb
die Kosten zwischen einer gleichzeitigen Stilllegung im Jahr 2040 und einer gleichzeitigen Stilllegung
im Jahr 2050 stark ansteigen (siehe Abbildung iii). Obwohl die bestehenden Leitungen 2040 noch etwas
hohere Restwerte haben, steigen wegen den viel h6heren Restwerten der erneuerten Leitungen bis
2050 auch die gestrandeten Restwerte.
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Abbildung ii: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) in verschiedenen

betrachteten Optionen in Quartier A (Ankiindigung der Stilllegung in allen Optionen im Jahr 2025)
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Abbildung iii: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) in verschiedenen

betrachteten Optionen in Quartier B (Ankiindigung der Stilllegung in allen Optionen im Jahr 2025)

Ein Parallelbetrieb oder Direktumstieg kann gewahlt werden, um die Stilllegung stérker mit dem Ausbau
von Warmverbunden zu koordinieren — in diesen Optionen héngen die Stillegungsetappen zeitlich direkt
damit zusammen. In Quartier A sind die Kosten und gestrandeten Investitionen eines Parallelbetriebs Uiber
15 Jahre &hnlich wie bei einer gleichzeitigen Stilllegung im Jahr 2050. Ein Direktumstieg fihrt hier jedoch
zu hoheren Kosten, vor allem wegen der angenommenen Restwertentschadigungen. Auch die gestran-
deten Investitionen fallen héher aus, da die bestehenden Leitungen bei der jeweiligen Stilllegung noch
hohere Restwerte haben. Die Stilllegung findet im Schnitt aber friiher statt als in allen anderen Optionen
— die Option kann also dann sinnvoll sein, wenn die gesamtwirtschaftliche Perspektive eingenommen wird
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(Vermeidung paralleler Infrastrukturen), den Kosten die Ertrage aus der Gewinnung von Wéarmekunden
gegentibergestellt werden oder wenn ein politischer Auftrag besteht, die Treibhausgasemissionen mog-
lichst rasch zu reduzieren. In Quartier B ist ein Direktumstieg guinstiger als ein Parallelbetrieb Gber 15
Jahre, wo gréssere, ab 2045 anstehende Leitungserneuerungen noch einmal getétigt werden missen.

Ein Gesamtblick auf alle Analysen zeigt, dass bei jiingeren Netzen eine friilhe Ankiindigung und spéte
Stilllegung die Kosten und gestrandeten Investitionen senkt (keine Restwertentschadigungen, keine
oder kaum Leitungserneuerungen). Bei Netzen mit &lteren Leitungen besteht jedoch eine Abwagung:
Eine frihe Ankindigung und spéaterer Stilllegung senkt zwar die Kosten fiir Restwertentschadigungen,
aber erhoht den Bedarf fur kostspielige Leitungserneuerungen, die ohne finanzielle Gegenmassnahmen
gleichzeitig auch die gestrandeten Investitionen wieder ansteigen lassen. Hier kann eine Kostenanalyse
den idealen Zeitpunkt ermitteln, um die Kosten und gestrandeten Investitionen zu minimieren. Je homo-
gener zudem das Alter des Netzes, desto tiefer sind die Gesamtkosten im ginstigsten Zeitpunkt — dies,
da der zeitliche Trade-off von verbleibenden Restwerten und nétigen Erneuerungen kleiner ist.

Um im individuellen Fall strategische Entscheidungen zu treffen, muss die hier dargestellte Kostenseite
im Einzelfall der Ertragsseite des jeweiligen Gasversorgungsunternehmens oder der jeweiligen Ge-
meinde gegentibergestellt werden. Die Stilllegungskosten miissen mit den erwarteten Ertragseinbussen
aus Gasverkauf und Netzbetrieb im Gasbereich und den (allfallig) erwarteten Ertrdgen aus Warmever-
kauf und Netzbetrieb im Wéarmebereich verglichen werden.

Kommunikation

Fur die Untersuchung der Kommunikation wurde ein Mixed-Method-Ansatz verfolgt. Kern bildete eine
guantitative Online-Befragung von 1’023 Hauseigentiimerinnen und -eigentimern, die Gas fir Heizung,
Warmwasser und/oder zum Kochen beziehen. In der Stichprobe waren Uberwiegend Wohngebaude
(n=857), jedoch auch Gewerbegebdude oder Gebdude mit Mischnutzung (n = 166) vertreten. Die Be-
fragten stammten aus der Deutsch- und Westschweiz und wohnten sowohl in ruralen als auch in urbanen
Gebieten. Knapp 25 qualitative Interviews mit Hauseigentimerinnen und -eigentimern sowie mit Fach-
personen von Gemeinden und Gasversorgungsunternehmen dienten der vorgéngigen Identifikation von
relevanten Aspekten fur die Befragung sowie der Vertiefung, Einordnung und Validierung der Resultate.

Die wichtigsten Ergebnisse des Teils Kommunikation kénnen wie folgt zusammengefasst werden:

Erfahrungen von Fachpersonen: Die befragten Fachpersonen identifizierten die Planung und Koordina-
tion, die Kommunikation von Alternativen, die Sicherstellung der Erreichbarkeit aller Betroffenen sowie
die Bewaéltigung von Einspriichen gegen Bauprojekte als grosste Herausforderungen bei der Kommu-
nikation von Gasnetz-Stilllegungen. Eine angemessene Vorlaufzeit und flankierende Massnahmen wie
Energieberatungen und Restwertentschadigungen wurden als entscheidend erachtet, um Akzeptanz zu
fordern und Widerstande zu minimieren.

Einstellungen zu einer Gasnetz-Stilllegung bei Eigentimerinnen und Eigentimern: Die Einstellungen
der Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer zu einer Gasnetz-Stilllegung zeigten eine deutliche Polari-
sierung: Wahrend rund ein Drittel der Befragten diese gutheissen wirden, sprach sich ein anderes Drit-
tel dagegen aus. Ein weiteres Drittel der Befragten stand einer Stilllegung neutral gegenuiber; dies deu-
tet darauf hin, dass sich viele Personen entweder noch nicht mit dem Thema befasst oder eine ambiva-
lente Meinung dazu haben.
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Wenn mein Gebaude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wéare, wirde ich das gutheissen.

S 1% 18% 33% 26% 8%
Ich finde eine Gasnetz-Stilllegung grundsatzlich sinnvoll.
BT 25% 26% 26% 7%
Ich fande die Gasnetz-Stilllegung im Quartier meines Gebaudes sinnvoll.
% 26% 24% 2% 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung iv: Einstellungen zu einer Gasnetz-Stilllegung. Quelle: Erhebung FHNW, n = 1023

Widerstand gegen eine Gasnetz-Stilllegung: Die Ergebnisse der Umfrage weisen auf ein hohes Potenzial
fir Widerstand hin: Uber ein Drittel der Befragten gab an, sich gegen eine Gasnetz-Stilllegung wehren zu
wollen. Dabei hatte die Vorlaufzeit einen Einfluss auf das Widerstands-Potenzial: Je kurzfristiger die An-
kindigungsfrist, desto eher gaben die Befragten an, dass sie sich wehren wiirden (siehe Abbildung v).

Wenn mein Gebaude in 3/10/20 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wire, ...

... wiirde ich mich dagegen wehren.

3Jahre [EE 18% 27% 25% 17%
10 Jahre [N 29% 26% 24% 12% }
17% 8%

20 Jahre - | EORENNNN 29% 27%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu

Abbildung v: Reaktanz zu einer Gasnetz-Stilllegung, Differenzierung nach experimenteller Manipulation. Signifikanz-Niveau be-
rechnet mit Pairwise Wilcoxon Rank Sum Tests, (***): p-Wert < 0,001. Quelle: Erhebung FHNW, n = 1023

Begrundungen fur eine Gasnetz-Stilllegung: Die Begriindung einer Gasnetz-Stilllegung durch den Aus-
bau eines Fernwérmenetzes erhielt die hdchste Zustimmung unter den Befragten. Auch der Ausbau der
regionalen Energieproduktion sowie die Reduktion der Abhangigkeit vom Ausland wurden breit akzep-
tiert. Argumente zu Wirtschaftlichkeit, Gesetzen und Volksabstimmungen wurden hingegen weniger gut
angenommen.

Wahrgenommene Chancen und Risiken: Analog zu den akzeptierten Begriindungen wurde die Reduk-
tion der Abhangigkeit von auslandischen Energiequellen, die Nutzung regionaler Energiequellen sowie
der Beitrag zum Schutz des Klimas als Chancen einer Gasnetz-Stilllegung angesehen. Wahrgenom-
mene Risiken beinhalteten finanzielle Risiken, die verpasste Chance fiir den Bezug erneuerbare Gase
sowie Lieferengpésse und Wartezeiten bei der Beschaffung von Alternativen.

Gestaltung der Kommunikation: Bei der Kommunikation einer Gasnetz-Stilllegung hat eine friihzeitige An-
kindigung einen grossen Einfluss auf die Akzeptanz. Die Umfrage zeigte, dass die Befragten im Durch-
schnitt eine langere Vorankiindigungsfrist als ideal erachteten, aber auch eine etwas kurzfristigere Ankin-
digung akzeptieren wirden (ideale Vorankiindigungsfrist: Median 5 Jahre, Mittelwert 8.3 Jahre / akzep-
tierte Vorankiindigungsfrist: Median 5 Jahre, Mittelwert 6.7 Jahre). Fir die Ankiindigung bevorzugte eine
klare Mehrheit der Befragten eine Information per Brief. Es zeigte sich zudem ein hohes Informationsbe-
darfnis bezlglich Entschadigungen, mdglicher Alternativen und finanzieller Férdermdglichkeiten.

Unterschiede zwischen Wohn- und Gewerbegebduden: Eigentiimerinnen und Eigentiimer von Gewer-
begebauden standen einer Gasnetz-Stilllegung grundsétzlich positiver gegeniiber als Eigentiimerinnen
und Eigentimer von Wohngebduden. Allerdings nahmen sie auch mehr, bzw. andere Risiken wahr,
insbesondere finanzielle Risiken. Dies fihrte zu einem htheren Widerstands-Potenzial.
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Ich finde eine Gasnetz-Stilllegung grundsatzlich sinnvoll.

wohngebaude [ N 17% 33% 26% 8%
Gewerbegebaude [ SRR 19% 31% 35% 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu ~ ®m Stimme véllig zu
Abbildung vi: Allgemeine Einstellung zu einer Gasnetz-Stilllegung, differenziert nach Gebaudetypen. Quelle: Erhebung FHNW,

n Wohngebaude = 857, n Gewerbegebaude = 52

Handlungsempfehlungen

Aus den Erkenntnissen lassen sich diverse Handlungsempfehlungen ableiten, die in Kapitel 5 detailliert
beschrieben sind. Sie lassen sich zusammenfassen entlang der drei bearbeiteten Hauptthemen der
technischen Umsetzung, der Kosten sowie der Kommunikation von Stilllegungen. Die ausfuhrlichen
Handlungsempfehlungen richten sich in erster Linie an Gasversorgungsunternehmen. In allen drei Be-
reichen ist jedoch eine enge Abstimmung und Koordination der Verantwortlichkeiten mit der gasver-
sorgten Gemeinde ndtig. Die wichtigsten Hauptbotschaften fir Entscheidungstréagerinnen und Entschei-
dungstrager von Gasversorgungsunternehmen und Gemeinden sind auf Seite 24 unter «Take-home
messages» aufgefihrt.

— Kommunikation bereits in der
Planungsphase mitdenken
(Fruhzeitige Koordination von Gemeinde und
Gasversorger; Anpassung interner Prozesse, z.B.
Kundenkorrespondenz & Umgang mit Einspriichen)

— Langfristig ausgerichtet und mehrschichtig
planen
(Energieplanung mit Gemeinde, Zielnetzplanung
Gas, strategische Stilllegungsplanung,
leitungsscharfe Detailplanung)

— Ausreichende Vorlaufzeit sicherstellen

— Schriftliche & umfassende Kommunikation
ab dem Erstkontakt sicherstellen
(mehrmaliger Kontakt; Nennung von
akzeptanzférdernden Grinden und Chancen;
Bereitstellung von Infos zu Alternativen, méglichen
Unterstiitzungen und Entschéadigungen;
Herausforderungen bei Gewerbegebauden mit
individueller Kommunikation begegnen)

— Kosten von Stilllegungsvarianten berechnen
(Beurteilung von individuellen Trade-offs des
Gasnetzes, insbesondere bei alteren Netzen)

— Kosten der Ertragsseite gegenuberstellen
(z.B. Verkauf von Gas und Wéarme, sowie
Netzbetrieb von Gas- und Warmenetzen)

— Finanzielle Handlungsoptionen frithzeitig
prifen und umsetzen
(Reduktion der gestrandeten Investitionen,
Finanzierung des nétigen Geldabflusses)

— Vielféltige Informationskanéle nutzen

— Persdnliche Beratungsangebote sicherstellen

— Auf Eigentumswechsel achten

Abbildung vii: Ubersicht der Handlungsempfehlungen
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Résumé

Situation de départ

La politique énergétique et climatique de la Suisse vise a décarboniser le systéme énergétique d'ici
2050. Il existe un large consensus sur le fait que ces efforts entraineront une baisse de la demande en
gaz dans le domaine de la chaleur de confort (chauffage des piéces et de I'eau). De nombreux fournis-
seurs de gaz sont donc en train de planifier des objectifs stratégiques de réseau et de réfléchir aux
zones de réseau qu'ils devraient conserver et a celles qu'ils devraient déclasser. En ce qui concerne
les déclassements, il existe toutefois encore beaucoup d'incertitudes, car la Suisse n'a guére d'expé-
rience en matiére de mise en ceuvre concréte.

Objectifs

L'objectif général de I'étude est de fournir aux communes et aux fournisseurs de gaz une aide pour la
procédure de déclassement des réseaux de gaz. Elle ne répond a la question de savoir dans quels cas
les déclassements sont judicieux et dans quels cas ils ne le sont pas, mais doit aider les communes et
les fournisseurs de gaz qui ont déja décidé de procéder au déclassement. L'étude examine les options
techniques de déclassement, les colts de ces options et la communication aux propriétaires d'im-
meubles. Sur cette base, elle formule des recommandations pour des communes et des fournisseurs
de gaz.

Etapes d'un déclassement

Le déclassement d'une seule conduite n'est pas techniquement complexe. La conduite doit étre physi-
guement séparée et dégazée. Le déclassement d'une zone entiere du réseau présente toutefois des
défis en termes de planification. La procédure comprend cing étapes fondamentales, décrites en détall
dans le rapport (voir Figure i).

@ )‘ Planification @ = Efé’?éﬁi%"s a
-_X

Mise hors service des Plombage des

o~
@ /f'p raccordements conduites de
domestiques raccordement
Mise hors service des Plombage des Déclassement des
%’( raccordements conduites de conduites de
domestiques raccordement raccordement
~—~ Remise en service/
@ K‘) réutilisation des
_n~ Déclassementdu conduites
@ % réseau de
distribution o
Elimination des
III] conduites
Figure i : Etapes de base d'un déclassement
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Options techniques de déclassement

Il existe en principe quatre options techniques différentes pour le déclassement : 1) le déclassement
simultané d'une zone, 2) le déclassement échelonné dans le temps, 3) I'exploitation parallele temporaire
avec un réseau énergétique ou le passage direct a un réseau énergétique. Chacune des options tech-
niques présente des avantages et des inconvénients spécifiques. Selon la situation de départ, diffé-
rentes options sont donc appropriées (voir Tableau i).

Tableau i : Apercu des options techniques et de leur adéquation (dates de déclassement uniquement a titre d'exemple)

1: Déclassement simultané 2 : Déclassement échelonné

Déclassement de I'ensemble de la zone en une seule fois Déclassement échelonné dans le temps de certains tron-
cons, en fonction de divers facteurs du réseau gazier (par
ex. age du trongon ou densité de la demande de gaz)

Faisabilité : partout Faisabilité : partout

Adéquation : réseaux homogénes (age / densité de la demande) Adéquation : réseaux hétérogénes (age / densité de la demande)

2040
2035

3 : Exploitation paralléle temporaire 4 : Passage direct

Déclassement de trongons du réseau de gaz X ans aprés la Déclassement de trongons du réseau de gaz au méme mo-
pose de la conduite d'un réseau de chaleur dans les rues  ment ou la conduite d'un réseau de chaleur est posée dans
concernées (exploitation paralléle limitée des deux réseaux) les rues concernées

Faisabilité : dans les zones ou un réseau de chaleur est Faisabilité : dans les zones ou un réseau de chaleur est
prévu prévu

Adéquation : quartiers raccordés au réseau de chaleur sur Adéquation : quartiers a trés haute densité et avec des ob-
une longue période jectifs climatiques ambitieux

2035 2025
2040 2030
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Types de codts

Dans le cadre de cette étude, I'impact de différentes options a été examiné du c6té des codts, mais pas
du c6té des recettes. Les codts suivants ont été considérés :

— les colts du déclassement physique (colts d'exploitation) : Les co(ts comprennent les codts de
planification, de mise hors service, de déconnexion, de dégazage, etc. lIs sont générés dans tous
les cas, indépendamment du moment et de la procédure de déclassement. Leur part des co(ts to-
taux varie : lorsque d'autres types de colts peuvent étre en grande partie évités par une procédure
optimisée, ils peuvent représenter jusqu'a 40 a 60 % des codts. Les colts sont fortement influencés
par le nombre de trous nécessaires lors du dégazage de toute la zone du réseau.

— les indemnisations de la valeur résiduelle auprés des clients (colts d'exploitation) : En cas d'annonce
précoce de la mise hors service (délai d'annonce de 20 ans), il est possible d'éviter complétement
les indemnisations de valeur résiduelle des chauffages. Plus le délai d'annonce est court, plus les
indemnisations peuvent étre importantes en termes de co(ts.

— le renouvellement des conduites (investissements) : Plus la date de déclassement est tardive, plus
les colts de renouvellement des conduites sont élevés. Dans un réseau ancien nécessitant de nom-
breux renouvellements, les codts de renouvellement des conduites sont donc le point de codt décisif
pour le codt total d'un déclassement. Dans les réseaux plus récents, les colts de renouvellement
des conduites sont moins importants.

Outre I'analyse des codts et des sorties d'argent, nous avons également considéré les investissements
échoués qui pourraient survenir sans contre-mesures au moment du déclassement. Ceux-ci se compo-
sent des valeurs résiduelles des conduites existantes et des conduites renouvelées au moment du dé-
classement.

Application dans deux quartiers réels

Dans le cadre de I'étude, deux quartiers tests réels (quartier A et quartier B) en Suisse ont été considé-
rés. Les options technigues ont été passées en revue et les colts de différentes options ont été calculés.
Dans le quartier B, I'échelonnement en tant qu'option n'a pas pu étre calculé. L'analyse des deux quar-
tiers et des diverses options montre des co(ts globaux entre 35 et 180 francs par métre de conduite et
des investissements maximaux échoués compris entre 35 et 150 francs par metre de conduite (voir
Figures ii et iii). Les résultats ne peuvent toutefois pas étre transposés tels quels a d'autres quartiers,
car ils dépendent fortement de la situation initiale (Age des réseaux et des chauffages, homogénéité de
I'age, etc.), qui ne varie pas beaucoup dans les quartiers considérés.

Dans le quartier A, I'échelonnement jusqu'en 2050 ou un déclassement simultané plus précoce en 2040
est plus colteux que le déclassement simultané en 2050 (voir Figure ii). Cela s'explique par le fait que
dans ce réseau plut6t jeune, les déclassements anticipés avant 2050 ne permettent guére d'éviter le
renouvellement des conduites et entrainent des indemnisations supplémentaires de la valeur résiduelle.
En outre, le déclassement anticipé entraine des investissements échoués plus élevés sur le réseau
existant. Dans un réseau plus ancien, des renouvellements de conduites importants seraient déja né-
cessaires avant 2050 et il resterait moins de valeurs résiduelles qui ne sont pas encore amorties sur les
conduites existantes. Dans ce cas, un échelonnement ou un déclassement précoce peut permettre de
réaliser des économies et de réduire les investissements non réalisés.

Le quartier B en est l'llustration : Ici, des renouvellements de conduites importants sont dus des 2040,
raison pour laquelle les colts augmentent fortement entre un déclassement simultané en 2040 et un
déclassement simultané en 2050 (voir Figure iii). Bien que les conduites existantes aient encore des
valeurs résiduelles légerement plus élevées en 2040, les valeurs résiduelles échouées augmentent
également en raison des valeurs résiduelles beaucoup plus élevées des conduites renouvelées d'ici
2050.
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simultané 2050 .

simultané 2040 l I

échelonné 2035-2050 . I

exploitation parallele 15a
(déclass. 2040-2055) . |

passage direct

stmes 20000y [T

0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
Fr. / metre de conduite Fr. / métre de conduite
= Renouvellements de conduite = Colts de déclassement m Valeure résiduelle conduites existantes
® Indemnisation (raccordements) = Indemnisation (chauffages) m Valeure résiduelle conduites renouvelées
Figure ii : Codits avec incidence sur les liquidités (& gauche) et investissements échoués au moment du déclassement (a droite)

dans différentes options considérées dans le quartier A (annonce du déclassement en 2025 dans toutes les options)

simultané 2040 . I

exploitation parallele 15a _ ‘
(déclass. 2040-2055)
passage et [

(déclass. 2025-2040)

0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
Fr. / métre de conduite Fr. / métre de conduite
H Renouvellements de conduite = Colts de déclassement ® Valeure résiduelle conduites existantes
H Indemnisation (raccordements) ® Indemnisation (chauffages) m Valeure résiduelle conduites renouvelées
Figure iii : Codts avec incidence sur les liquidités (& gauche) et investissements échoués au moment du déclassement (a droite)

dans différentes options considérées dans le quartier B (annonce du déclassement en 2025 dans toutes les options)

Une exploitation paralléle ou un passage direct peuvent étre choisis pour coordonner davantage le dé-
classement avec le développement des réseaux de chaleur - dans ces options, les étapes de déclasse-
ment y sont directement liées dans le temps. Dans le quartier A, les colts et les investissements échoués
d'une exploitation paralléle sur 15 ans sont similaires & ceux d'un déclassement simultané en 2050. Un
passage direct entraine toutefois des codts plus élevés, principalement en raison des indemnisations de
valeur résiduelle supposées. Les investissements échoués sont également plus élevés, car les conduites
existantes ont des valeurs résiduelles encore plus élevées lors du déclassement. Le déclassement a tou-
tefois lieu en moyenne plus t6t que dans toutes les autres options - I'option peut donc s'avérer judicieuse
si I'on adopte une perspective économique globale (éviter les infrastructures paralléles), si I'on compare
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les colits aux revenus générés par l'acquisition de clients pour un réseau de chaleur ou s'il existe un mandat
politique visant a réduire le plus rapidement possible les émissions de gaz a effet de serre. Dans le quartier
B, un passage direct est plus avantageux qu'une exploitation paralléle sur 15 ans, ou des renouvellements
de conduites plus importants, prévus a partir de 2045, devront étre effectués une nouvelle fois.

Une vue d'ensemble de toutes les analyses montre que pour les réseaux récents, une annonce précoce
et un déclassement tardif permettent de réduire les colts et les investissements échoués (pas d'indem-
nisations de valeur résiduelle, pas ou peu de renouvellement des conduites). Pour les réseaux avec
des conduites plus anciennes, il y a toutefois un équilibre a trouver : Une annonce précoce et un dé-
classement ultérieur réduisent certes les colts des indemnités de valeur résiduelle, mais augmentent
la nécessité de renouveler les conduites a grands frais, ce qui, sans contre-mesures financieres, fait
également augmenter les investissements échoués. Dans ce cas, une analyse des colts peut détermi-
ner le moment idéal pour minimiser les co(ts et les investissements échoués. En outre, plus I'age du
réseau est homogene, plus les codts totaux sont faibles au moment le plus opportun - ceci parce que
le trade-off temporel entre les valeurs résiduelles restantes et les renouvellements nécessaires est plus
faible.

Afin de prendre des décisions stratégiques dans un cas individuel, le c6té des colts présenté ici doit
étre comparé au cas par cas au c6té des recettes du fournisseur de gaz ou de la commune concernée.
Les colts de déclassement doivent étre comparés aux pertes de revenus attendues de la vente de gaz
et de l'exploitation du réseau dans le domaine du gaz et aux (éventuels) revenus attendus de la vente
de chaleur et de I'exploitation du réseau dans le domaine de la chaleur.

Communication

Une approche mixte a été adoptée pour I'étude de la communication. Une enquéte quantitative en ligne a
été menée aupres de 1 023 propriétaires d'immeubles qui utilisent le gaz pour le chauffage, I'eau chaude
et/ou la cuisine. L'échantillon comprenait principalement des batiments résidentiels (n = 857), mais aussi
des batiments commerciaux ou & usage mixte (n = 166). Les personnes interrogées étaient originaires de
Suisse alémanique et de Suisse romande et habitaient aussi bien dans des zones rurales qu'urbaines.
Pres de 25 entretiens qualitatifs avec des propriétaires d'immeubles ainsi qu'avec des spécialistes des
communes et des fournisseurs de gaz ont permis d'identifier au préalable les aspects pertinents pour
I'enquéte ainsi que d'approfondir, de classer et de valider les résultats.

Les principaux résultats de la partie communication peuvent étre résumés comme suit :

Expériences des professionnels : Les spécialistes interrogés ont identifié les aspects suivants comme
étant les plus grands défis a relever dans la communication des déclassements de réseaux de gaz : la
planification et la coordination, la communication d'alternatives, la garantie de I'accessibilité de toutes
les personnes concernées ainsi que la gestion des oppositions aux projets de construction. Un délai de
préparation adéquat et des mesures d'accompagnement telles que des conseils en énergie et des in-
demnisations de la valeur résiduelle ont été considérés comme décisifs pour favoriser I'acceptation et
minimiser les résistances.

Attitudes des propriétaires vis-a-vis du déclassement du réseau de gaz : Les attitudes des propriétaires
vis-a-vis du déclassement du réseau de gaz ont montré une polarisation nette : alors qu'environ un tiers
des personnes interrogées y seraient favorables, un autre tiers s'y opposerait. Le dernier tiers s’est
montré neutre vis-a-vis d'un déclassement ; cela indiqgue que de nombreuses personnes ne se sont pas
encore penchées sur le sujet ou ont une opinion ambivalente.
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Si mon batiment était concerné par un déclassement du réseau de gaz, je serais d'accord.

o 16% 3% 26% 8%
Je pense gu'un déclassement du réseau de gaz est en principe judicieux.
[ 25% 26% 26% %
Je trouverais judicieux de déclasser le réseau de gaz dans le quartier de mon immeuble.
26% 24% 23% 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Pas du tout d'accord Pas d'accord Ni d'accord, ni pas d'accord D'accord Entierement d'accord
Figure iv : Attitudes vis-a-vis d'un déclassement du réseau de gaz. Source : enquéte FHNW, n = 1023

Résistance au déclassement d'un réseau de gaz : Les résultats de I'enquéte indiquent un grand potentiel
de résistance : Plus d'un tiers des personnes interrogées ont indiqué vouloir s'opposer au déclassement
du réseau de gaz. Le délai de préavis a eu une influence sur le potentiel de résistance : plus le délai
d'annonce est court, plus les personnes interrogées ont indiqué qu'elles allaient s'opposer (voir Figure v).

Si mon batiment était concerné par un déclassement du réseau de gaz dans 3/10/20 ans, je m'y opposerais.

sans [ 18% 27% 25% 17%
10ans [N 29% 26% 24% 12% .
}***
20ans | 20% 27% 17% 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Pas du tout d'accord Pas d'accord Ni d'accord, ni pas d'accord D'accord Entierement d'accord
Figure v : Réactance a un déclassement de réseau de gaz, différenciation aprés manipulation expérimentale. Niveau de significa-

tion calculé avec les tests Pairwise Wilcoxon Rank Sum, (***) : p-value < 0,001. Source : enquéte FHNW, n = 1023

Justifications du déclassement du réseau de gaz : La justification d'un déclassement du réseau de gaz
par l'extension d'un réseau de chauffage urbain a recueilli le plus grand nombre d'avis favorables parmi
les personnes interrogées. Le développement de la production d'énergie régionale ainsi que la réduction
de la dépendance vis-a-vis de I'étranger ont également été largement acceptés. Les arguments relatifs
a la rentabilité, aux lois et aux votations populaires ont en revanche été moins bien acceptés.

Opportunités et risques percus : Comme pour les justifications acceptées, la réduction de la dépendance
vis-a-vis des sources d'énergie étrangéres, I'utilisation de sources d'énergie régionales et la contribution
a la protection du climat ont été considérées comme des opportunités pour le déclassement du réseau
de gaz. Les risques pergcus comprenaient les risques financiers, I'opportunité manquée d'acheter des
gaz renouvelables ainsi que les pénuries de livraison et les délais d'attente pour l'acquisition d'alterna-
tives.

Conception de la communication : lors de la communication d'un déclassement de réseau de gaz, une
annonce précoce a une grande influence sur I'acceptation. L'enquéte a montré qu'en moyenne, les per-
sonnes interrogées considéraient un délai de préavis plus long comme idéal, mais qu'elles accepteraient
€galement un préavis un peu plus court (délai de préavis idéal : médiane 5 ans, moyenne 8,3 ans / délai
de préavis accepté : médiane 5 ans, moyenne 6,7 ans). Pour 'annonce, une nette majorité des personnes
interrogées préférait une information par lettre. Il est également apparu un besoin d'information élevé con-
cernant les indemnisations, les alternatives possibles et les possibilités d'aide financiére.

Différences entre les batiments d’habitation et commerciaux : les propriétaires de batiments commer-
ciaux étaient en principe plus favorables au déclassement du réseau de gaz que les propriétaires de
batiments d’habitation. Cependant, ils ont également percu plus de risques, ou d'autres risques, notam-
ment financiers. Cela a conduit & un potentiel de résistance plus élevé.
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Je consideére en principe qu'un déclassement est judicieux.

Batiment
d'habitation _ 17% 33% 26% -

Batiment
commercial - 9% Sl BV
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Pas du tout d'accord Pas d'accord Ni d'accord, ni pas d'accord D'accord = Entierement d'accord
Figure vi : Attitude générale vis-a-vis d'un déclassement du réseau de gaz, différenciée selon le type de batiment. Source :

enquéte FHNW, n batiments d'habitation = 857, n batiments commerciaux = 52

Recommandations d'action

Les conclusions permettent de formuler diverses recommandations d'action qui sont décrites en détall
au chapitre 5. Elles peuvent étre résumées selon les trois thémes principaux traités, a savoir la mise en
ceuvre technique, les colts et la communication des déclassements. Les recommandations d'action
détalillées s'adressent en premier lieu aux fournisseurs de gaz. Dans ces trois domaines, une concerta-
tion et une coordination étroites des responsabilités avec la commune alimentée en gaz sont toutefois
nécessaires. Les principaux messages destinés aux décideurs des fournisseurs de gaz et des com-
munes sont présentés a la page 24 sous "Take-home messages".

— Planification & long terme et a plusieurs
niveaux
(planification énergétique communale, planif. du
réseau cible de gaz, planif. stratégique du
déclassement, planif. détaillée par conduite)

— Penser a la communication dés la phase de
planification
(coordination précoce entre la commune et le
fournisseur de gaz ; adaptation des processus
internes, p. ex. correspondance avec les clients
et gestion des recours)

— Garantir un délai suffisant

— Assurer une communication écrite et
compléte dés |le premier contact
(contacts répétés ; mention des raisons et des
opportunités favorisant l'acceptation ; mise a
disposition d'informations sur les alternatives,
les aides possibles et les compensations ;
relever les défis des batiments commerciaux
par une communication individuelle).

— calculer les codts des variantes de
déclassement
(évaluation des trade-offs individuels, en
particulier pour les réseaux plus anciens)

— Comparer les colts avec les recettes
(p. ex. vente de gaz et de chaleur, ainsi
gu'exploitation de réseaux de gaz et de chaleur)

— Examiner et implémenter & temps les
options financieres
(réduction des investissements blogués,
financement des sorties d'argent nécessaires)

— Utiliser des canaux d'information variés

— Assurer des conseils personnalisés

— Veiller au changement de propriétaire

Figure vii : Apercu des recommandations d'action
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Summary

Initial situation

Switzerland's energy and climate policy aims to decarbonise the energy system by 2050. There is a
broad consensus that these efforts will lead to a decline in demand for gas in the space heating sector.
Many gas grid operators are therefore working on strategic target grid planning and are considering
which grid areas they should maintain and which they should decommission. However, there is still a
great deal of uncertainty with regard to decommissioning, as there is still little experience of actual im-
plementation in Switzerland.

Goals

The overarching aim of the study is to provide municipalities and gas grid operators with guidance on
the procedure for decommissioning gas grids. It does not make a contribution to the question of where
decommissioning makes sense and where it does not, but is intended to help those municipalities and
gas grid operators that have already decided to decommission. The study looks at the technical options
for decommissioning, the costs of these options and the communication to homeowners. On this basis,
it derives recommendations for municipalities and gas grid operators.

Decommissioning steps

Decommissioning a single gas pipe is not technically complex. The pipe must be physically discon-
nected and degassed. However, decommissioning an entire grid area poses planning challenges. The
procedure involves five basic steps, which are described in detail in the report (see Figure i).

v : =v| Long-term
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~ Taking gas home Tapping_ home

/r? connections connections gas
out of service pipes
Taking gas home Tapping home Decommissioning

}( connections connection gas home connection
out of service pipes gas pipes

Recommissioning/
reutilisation of gas

pipes

®
)
L

@ =D Decommissioning
= gasgrid

Disposal of gas
pipes

®
=

Figure i Basic steps of decommissioning
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Technical options for decommissioning

In principle, there are four different technical options for decommissioning: 1) simultaneous decommis-
sioning of an area, 2) staggered decommissioning, 3) temporary parallel operation with a district heating
network or a direct switch to a district heating network. Each of the technical options has specific ad-
vantages and disadvantages. Depending on the initial situation in a municipality, different options are
therefore suitable (see Table i).

Tablei:  Overview of technical options and their suitability (decommissioning dates by way of example only)

1: Simultaneous decommissioning 2: Staggered decommissioning

Decommissioning of the entire area at a single point in time Staggered decommissioning of individual gas pipes, de-
pending on various factors in the gas grid (e.g. age of the
gas pipe or gas consumption density)

Feasibility: everywhere Feasibility: everywhere

Suitability for: homogeneous grids (age / gas consumption  Suitability for: heterogeneous grids (age / gas consumption
density) density)

2040
2035

3: Temporary parallel operation 4: Direct switch

Decommissioning of sections of the gas grid X years after Decommissioning of gas pipes at the same time as the pipe
laying the pipe of a district heating network in the respec-  of a district heating network is laid in the respective streets
tive streets (temporary parallel operation of both grids)

Feasibility: in areas with a planned district heating network Feasibility: in areas with a planned district heating network

Suitability for: Neighbourhoods that are being connected to Suitability for: Neighbourhoods with a very high energy
a district heating network over a longer period of time consumption density and with ambitious climate targets

2035 2025
2040 2030
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Cost types

This study looked at the effects of various options on the cost side, but not on the revenue side. The
following costs were considered:

— Costs of physical decommissioning (operating costs): The costs include costs for planning, decom-
missioning, separations, degassing, etc. They are incurred in any case, regardless of the time and
procedure for decommissioning. Their share of the total costs varies: if other types of costs can be
largely avoided through an optimised approach, they can account for up to 40 to 60 % of the costs.
The costs are strongly influenced by the number of manholes required for degassing the entire grid
area.

— Residual value compensation for customers (operating costs): If early notice of decommissioning is
given (notice period of 20 years), residual values of heating systems can be completely avoided. The
shorter the notice period, the more relevant compensation can become as a cost item.

— Gas pipe renewals (investments): The later the decommissioning date, the higher the costs for gas
pipe renewals due by then. In an old grid with a high need for renewal, the costs for gas pipe renewals
are therefore the decisive cost item for the total costs of decommissioning. In newer grids, the costs
for gas pipe renewals are less relevant.

In addition to analysing the costs and cash outflow, the stranded investments that could arise without
countermeasures at the time of decommissioning were also considered. These are made up of the
residual values of the existing and renewed gas pipes at the time of decommissioning.

Application in two real neighbourhoods

As part of the study, two real test districts (district A and district B) in Switzerland were considered. The
technical options were run through and the costs of various options were calculated. It was not possible
to calculate the staggered option in district B. The analysis of the two districts and various options shows
overall costs of between approx. 35 and 180 CHF per meter of gas pipe and maximum stranded invest-
ments of between 35 and 150 CHF per meter of gas pipe (see Figures ii and iii). However, the results
cannot be transferred to other districts without further ado, as they depend very much on the initial
situation (age of grids and heating systems, homogeneity of age, etc.), which does not vary greatly in
the districts under consideration.

In district A, staggering until 2050 or earlier simultaneous decommissioning in 2040 is more expensive
than simultaneous decommissioning in 2050 (see Figure ii). The reason for this is that in this rather
young grid, earlier decommissioning before 2050 can hardly avoid gas pipe renewals and results in
additional residual value compensation. In addition, earlier decommissioning results in higher stranded
investments in the existing grid. In an older grid, relevant gas pipe renewals would already be necessary
before 2050 and fewer unamortised residual values would remain on the existing gas pipes. In this case,
staggering or early decommissioning can save costs and reduce stranded investments.

District B illustrates this: Here, relevant gas pipe renewals are already due from 2040, which is why the
costs increase sharply between a simultaneous decommissioning in 2040 and a simultaneous decom-
missioning in 2050 (see Figure iii). Although the existing gas pipes will still have slightly higher residual
values in 2040, the stranded residual values will also increase by 2050 due to the much higher residual
values of the renewed gas pipes.
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simultaneous 2050 .

simultaneous 2040 l I

staggered 2035-2050 [l I

parallel operation 15a . |
(decomm. 2040-2055)

direct switch
(decomm. 2025-2040) 1 IR

0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
Fr. / meter of gas pipe Fr. / meter of gas pipe
m Gas pipe renewals Decomissioning costs m Residual value of existing gas pipes
® Compensation (home connection) ® Compensation (heating syst.) m Residual value of renewed gas pipes
Figure ii: Liquidity-related costs (left) and stranded investments at the time of decommissioning (right) in various options con-

sidered in district A (announcement of decommissioning in 2025 in all options)
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u Gas pipe renewals Decomissioning costs m Residual value of existing gas pipes
= Compensation (home connection) ® Compensation (heating syst.) m Residual value of renewed gas pipes
Figure iii: Liquidity-related costs (left) and stranded investments at the time of decommissioning (right) in various options con-

sidered in district B (announcement of decommissioning in 2025 in all options)

Parallel operation or direct switch can be selected in order to coordinate decommissioning more closely
with the expansion of district heating - in these options, the decommissioning stages are directly related to
this in terms of timing. In district A, the costs and stranded investments of parallel operation over 15 years
are similar to those of simultaneous decommissioning in 2050. However, a direct switch leads to higher
costs here, primarily due to the assumed compensation for residual values. The stranded investments are
also higher, as the existing gas pipes have even higher residual values at the time of decommissioning.
However, decommissioning takes place earlier on average than in all other options - the option can there-
fore make sense if the overall economic perspective is taken (avoidance of parallel infrastructures), if the
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costs are compared with the revenue from the acquisition of district heating customers or if there is a
political mandate to reduce greenhouse gas emissions as quickly as possible. In district B, a direct switch
is more favourable than parallel operation over 15 years, where major gas pipe renewals due from 2045
onwards will have to be carried out again.

An overall view of all analyses shows that in the case of younger grids, early announcement and late
decommissioning reduces costs and stranded investments (no residual value compensation, no or
hardly any gas pipe renewals). For networks with older gas pipes, however, there is a trade-off: Early
announcement and later decommissioning lowers the costs for residual value compensation, but in-
creases the need for costly gas pipe renewals, which, without financial countermeasures, also increase
stranded investments. Here, a cost analysis can determine the ideal time to minimise costs and stranded
investments. The more homogeneous the age of the network, the lower the total costs at the most
favourable point in time - this is because the time trade-off between remaining residual values and nec-
essary renewals is smaller.

In order to make strategic decisions in individual cases, the cost side presented here must be compared
with the revenue side of the respective gas grid operator or the respective municipality. The decommis-
sioning costs must be compared with the expected loss of revenue from gas sales and grid operation in
the gas sector and the (possibly) expected revenue from district heating.

Communication

A mixed-method approach was used to investigate communication. The core was a quantitative online
survey of 1,023 homeowners who use gas for heating, hot water and/or cooking. The sample consisted
mainly of residential buildings (n = 857), but also included commercial buildings or buildings with mixed
use (n = 166). The interviewees came from German- and French-speaking Switzerland and lived in both
rural and urban areas. Almost 25 qualitative interviews with homeowners and experts from municipalities
and gas grid operators were used to identify relevant aspects for the survey in advance and to consolidate,
classify and validate the results.

The most important results of the communication section can be summarised as follows:

Experiences of experts: The experts surveyed identified the following aspects as the biggest challenges
when communicating gas grid decommissioning: planning and coordination, communicating alterna-
tives, ensuring that all those affected can be reached and dealing with objections to construction pro-
jects. An appropriate lead time and accompanying measures such as energy counselling and residual
value compensation were seen as crucial in order to promote acceptance and minimise resistance.

Attitudes towards the decommissioning of the gas grid among homeowners: The attitudes of homeown-
ers towards a gas grid decommissioning showed a clear polarization: while around a third of respond-
ents would approve of it, another third were against it. A further third of respondents were neutral to-
wards decommissioning; this indicates that many people have either not yet considered the issue or
have an ambivalent opinion on it.

If my building was affected by a gas grid decommissioning, | would approve.

S 1% 18% 33% 26% 8%
| think decommissioning the gas grid makes sense in principle.
BT 25% 26% 26% 7%
| think it would make sense to decommission the gas grid in the neighborhood of my building.
26% 24% 23% 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Do not agree at all Do not agree Neither agree nor disagree Agree Totally Agree
Figure iv: Attitudes towards a gas network shutdown. Source: FHNW survey, n = 1023

Resistance to a gas grid shutdown: The results of the survey indicate a high potential for resistance: Over
a third of respondents stated that they would resist a gas grid decommissioning. The lead time had an
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influence on the potential for resistance: the shorter the notice period, the more likely respondents were to
say that they would resist (see Figure v).

If my building was affected by decommissioning of the gas grid in 3/10/20 years time, | would oppose it.

syears [ 18% 27% 25% 17%
10 years [N 29% 26% 24% 12% -
}***
20years [NESN 29% 27% 17% 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Do not agree at all Do not agree Neither agree nor disagree Agree Totally Agree
Figure v: Reactance to gas grid decommissioning, differentiation after experimental manipulation. Significance level calculated

with Pairwise Wilcoxon Rank Sum Tests, (***): p-value < 0.001. Source: FHNW survey, n = 1023

Reasons for decommissioning the gas grid: The justification for decommissioning the gas grid due to
the expansion of a district heating network received the highest level of approval among respondents.
The expansion of regional energy production and the reduction of dependence on foreign countries were
also widely accepted. Arguments relating to economic efficiency, legislation and referendums, on the
other hand, were less well received.

Perceived opportunities and risks: Similar to the accepted justifications, reducing dependence on foreign
energy sources, using regional energy sources and contributing to climate protection were seen as op-
portunities of decommissioning the gas grid. Perceived risks included financial risks, the missed oppor-
tunity to use renewable gases as well as supply bottlenecks and waiting times for the procurement of
alternatives.

Design of communication: When communicating the decommissioning of a gas grid, early notification has
a major influence on acceptance. The survey showed that, on average, respondents considered a longer
notice period to be ideal, but would also accept a slightly shorter notice period (ideal notice period: median
5 years, mean 8.3 years / accepted notice period: median 5 years, mean 6.7 years). A clear majority of
respondents preferred to be informed by letter. There was also a high need for information regarding com-
pensation, possible alternatives and financial support options.

Differences between residential and commercial buildings: owners of commercial buildings were gener-
ally more positive about gas grid decommissioning than owners of residential buildings. However, they
also perceived more or different risks, particularly financial risks. This led to a higher potential for re-
sistance.

| think decommissioning the gas grid makes sense in principle.

Rl T o5
Commercial
0, 0, 0, 0,
building - L Sl SHI 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Do not agree at all Do not agree Neither agree nor disagree Agree Totally Agree
Figure vi: General attitude to gas grid decommissioning, differentiated by building type. Source: FHNW survey,

n residential buildings = 857, n commercial buildings = 52
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Recommendations for action

Various recommendations for action can be derived from the findings, which are presented in chapter
5. They can be summarised along the three main topics of technical implementation, costs and commu-
nication of decommissioning. The detailed recommendations for action are primarily aimed at gas grid
operators. In all three areas, however, close consultation and coordination of responsibilities with the
municipality is necessary. The most important key messages for decision-makers at gas grid operators
and municipalities are set out on page 24 under "Take-home messages".

— Long-term and multi-layered planning — Consider communication already in the
(energy planning with municipality, planning of planning phase
target gas grid, strategic planning of (early coordination of municipality and gas grid
decommissioning , detailed planning on level of operator; adaptation of internal processes, e.g.
gas pipes) customer correspondence & handling of
complaints)

— Ensure sufficient lead time

— Calculate costs of decommissioning options — Ensure written & comprehensive

(assessment of individual trade-offs of the gas communication from the initial contact

grid, especially for older networks) (repeated contact; name reasons and
opportunities that promote acceptance; provide
information on alternatives, possible subsidies and
compensation; meet challenges in commercial
buildings with individual communication)

— Compare costs with revenues
(e.g. sale of gas and heat, as well as grid
operation of gas and heat networks)

— Check and implement options for financial
action at an early stage
(reduction of stranded investments, financing of — Ensure personal counselling services

the necessary cash flow) — Pay attention to changes of ownership

— Use a variety of information channels

Figure vii: Overview of the recommendations for action
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Take-home messages

Die unerlassliche Voraussetzung fur eine erfolgreiche Stilllegung ist eine fundierte Zielnetzplanung,
in der das Gasversorgungsunternehmen in Absprache mit der Gemeinde festlegt, welche Netzge-
biete stillgelegt werden sollen und welche nicht. Dringender Handlungsbedarf besteht vor allem bei
alteren Netzen und in Kantonen mit strengen Vorschriften zum Heizungsersatz.

In einer strategischen Stilllegungsplanung ist danach durch das Gasversorgungsunternehmen fest-
zulegen, wann welche Netzgebiete oder Leitungen stillgelegt werden. Der Zeitpunkt beeinflusst die
Kosten, kunftige Ertrage und Klimawirkung stark. Jedes Netz ist dabei individuell. Eine Analyse der
Auswirkungen verschiedener Zeitpunkte und Vorgehen und eine darauf aufbauende langfristige Pla-
nung ermdglichen eine gezielte Optimierung.

Es besteht das Risiko hoher gestrandeten Investitionen. Finanzielle Vorsorgemassnahmen missen
seitens Gasversorgungsunternehmen dringend geprift und umgesetzt werden.

Die Gemeinde, das Gasversorgungsunternehmen und allfallige Warmeversorger sind die zentralen
Akteure der Warmetransformation. Sie sollen sich friih koordinieren und klaren, wer bei der Kommu-
nikation der Warmetransformation und Gas-Stilllegung welche Rolle tibernimmt.

Bei der Kommunikation von Stilllegungen besteht ein hohes Potenzial fir Widerstand von Hausei-
gentiimerinnen und -eigentimern. Je kurzfristiger die Ankiindigung, desto grésser der Widerstand.
Die Kundschaft ist friih und umfassend zu informieren, konkret beziiglich Entschadigungen, mégli-
cher Alternative n und finanzieller Férdermdglichkeiten.

Die Planung und Kommunikation von Stilllegungen sind anspruchsvoll. Je nach Ausgangslage in
Gasversorgungsunternehmen und Gemeinde lohnt sich eine externe Unterstiitzung.

Version francaise:

La condition indispensable a un déclassement réussi est une planification fondée du réseau cible,
dans laquelle le fournisseur de gaz détermine, en accord avec la commune, quelles zones du réseau
devraient étre déclassées et lesquelles devraient étre conservées. Il est urgent d'agir, surtout dans
les réseaux plus anciens et dans les cantons qui ont des prescriptions strictes en ce qui concerne le
remplacement des chauffages.

Dans le cadre d'une planification stratégique de déclassement, le fournisseur de gaz doit ensuite
déterminer l'instant de déclassement de telle zone du réseau ou telle conduite. Le moment choisi a
une grande influence sur les codts, les recettes futures et l'impact sur le climat. Chaque réseau est
unique. Une analyse des effets des différentes dates et procédures, ainsi qu’une planification a long
terme basée sur cette analyse permettent une optimisation ciblée.

Il existe un risque d'investissements échoués élevés. Des mesures financiéres préventives doivent
étre examinées et mises en ceuvre d'urgence par le fournisseur de gaz.

La commune, le fournisseur de gaz et les éventuels fournisseurs de chaleur sont les principaux
acteurs de la transition thermique. lls doivent se coordonner rapidement et clarifier qui assume quel
réle dans la communication de la transition thermique et du déclassement du gaz.

Lors de la communication des déclassements, il existe un fort potentiel de résistance de la part des
propriétaires. Plus I'annonce est faite a court délai, plus la résistance est grande. La clientéle doit
étre informée a temps et en détail, notamment en ce qui concerne les indemnisations, les alternatives
possibles et les possibilités de soutien financier.

La planification et la communication des déclassements sont exigeantes. Selon les circonstances
des fournisseurs de gaz et des communes, il vaut la peine de faire appel a un soutien externe.
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English version:

The essential prerequisite for successful decommissioning is sound planning of the target grid, in
which the gas grid operator, in consultation with the municipality, determines which grid areas should
be decommissioned and which should not. There is an urgent need for action particularly with older
gas grids and in cantons with strict regulations on the replacement of heating systems.

In a strategic decommissioning plan, the gas grid operator must then determine when which network
areas or gas pipes are to be decommissioned. The timing has a strong influence on costs, future
revenues and climate impact. Each grid is individual. An analysis of the effects of different times and
procedures and long-term planning based on this enables targeted optimisation.

There is a risk of high stranded investments. Financial precautionary measures must be urgently
examined and implemented by the gas grid operator.

The municipality, the gas grid operator and potential heat suppliers are the key players in the heat
transformation. They should coordinate at an early stage and clarify who takes on which role in the
communication of heat transformation and gas decommissioning.

When communicating gas grid decommissioning, there is a high potential for resistance from home-
owners. The shorter the notice, the greater the resistance. Customers must be informed early and
comprehensively, specifically regarding compensation, possible alternatives and financial subsidies.

The planning and communication of decommissioning is challenging. Depending on the conditions
in the gas grid operator and municipality, external support may be worthwhile.
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1 Einleitung

1.1 Ausgangslage und Hintergrund

Heute wird rund 15% des schweizerischen Endenergieverbrauchs mit Erdgas bereitgestellt, wobei es
insbesondere in der Warmeversorgung eine zentrale Rolle spielt — knapp 70 % wird fur die Bereitstel-
lung von Komfortwdrme (Raumwéarme und Warmwasser) verwendet, rund 25 % geht als Prozesswérme
in die Industrie. In der Warmeversorgung deckt Erdgas damit rund 30 % des schweizerischen Endener-
gieverbrauchs?. Die Energie- und Klimapolitik der Schweiz verfolgt eine Dekarbonisierung des Energie-
systems bis 2050.

In einem zweijahrigen Dialogprojekt?> wurde 2018 bis 2019 der Zukunft der Gasnetze nachgegangen.
Dazu erarbeiteten 15 Vertreter/-innen von Gemeinden, Gasversorgungsunternehmen, Verbanden, Kan-
tonen, der Wissenschaft und dem Bund gemeinsam Konsens, Dissens und Empfehlungen. Ein Konsens
war, dass eine starke Klima- und Energiepolitik zu einem Riickgang der Gasnachfrage fiihren wird, am
starksten im Bereich Komfortwéarme, da hier mehr Alternativen bestehen als in anderen Bereichen wie
beispielsweise in der Industrie oder zu Gas als unterstiitzendes Element der Stromversorgung. Seither
ist die zukiinftige Nutzung der Gasinfrastruktur fir den Transport von griinem Wasserstoff oder CO:2
starker in den Fokus geriickt — dies ist als mdglicherweise gegenlaufige Entwicklung zu bedenken.

Den Rickgang im Bereich Komfortwarme sieht jedoch auch der Verband der Schweizerischen Gasin-
dustrie, der in seiner Strategie aus dem Jahr 2022 aus diesem Grund die «vorausschauende Netzpla-
nung» als strategische Stossrichtung definiert®. Dies entspricht auch den aktuellen Einschatzungen des
Bundesamts fur Energie, das einen Einsatz von erneuerbaren Gasen mittel- bis langfristig nur noch fur
die Erzeugung von Hochtemperatur-Prozesswarme, im Schwer- und Langstreckenverkehr, fir die Spit-
zenlastabdeckung in Warmenetzen oder in effizienten Warme-Kraft-Kopplungsanlagen (WKK-Anlagen)
vorsieht* °.

Die Einfuhrung neuer kantonaler Energiegesetze, die einen erneuerbaren Anteil beim fossilen Hei-
zungsersatz vorschreiben (Mustervorschriften der Kantone im Energiebereich Modul F®), treiben in den
meisten Kantonen die Transformation bereits an. Der Krieg in der Ukraine und seine Auswirkungen auf
die Versorgungssicherheit und Gaspreise sind seit 2022 zusétzliche Treiber.

1.2 Motivation

Viele Gasversorgungsunternehmen in Schweizer Stadten und Gemeinden haben in den letzten Jahren
die mittel- und langfristige Konkurrenzfahigkeit ihrer Verteilnetze untersucht. In vielen Fallen zeigen die
Analysen, dass das Gasnetz in Wohngebieten langfristig nicht mehr konkurrenzféahig sein wird. Aufgrund
der neuen gesetzlichen Anforderungen an den Heizungsersatz und den Bau thermischer Netze wech-
seln laufend mehr Eigentimerinnen und Eigentimer auf Warmepumpen, Holzheizungen und thermi-
sche Netze. Die Netzkosten missen so auf immer weniger Kundschaft verteilt werden. Die Netznut-
zungstarife steigen an und veranlassen allenfalls weitere Gaskundinnen und -kunden, zu alternativen
Heizsystemen zu wechseln. Der Kostenanstieg wird dadurch gebremst, dass die Leitungen nach 50
Jahre abgeschrieben werden, oft aber weiter betrieben werden kdnnen. Sobald die bestehenden

BFE 2022: Analyse des schweizerischen Energieverbrauchs 2000 - 2021 nach Verwendungszwecken. Link

EBP 2019: Die Zukunft der Gas-Infrastruktur im Metropolitanraum Zirich. Fachbericht. Link

VSG 2022: Vision und strategische Stossrichtungen der Schweizer Gaswirtschaft. Link

BFE 2019: Kunftige Rolle von Gas und Gasinfrastruktur in der Energieversorgung der Schweiz. Link

BFE 2023: Warmestrategie 2050, Link

EnDK 2018: Mustervorschriften der Kantone im Energiebereich (MuKEn), Ausgabe 2014, Nachfiihrung 2018. Link
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https://www.bfe.admin.ch/bfe/de/home/versorgung/statistik-und-geodaten/energiestatistiken/energieverbrauch-nach-verwendungszweck.html
https://www.ebp.ch/de/projekte/die-zukunft-der-gas-infrastruktur-im-metropolitanraum-zuerich
https://gazenergie.ch/fileadmin/user_upload/e-paper/GE-Positionspapier/GE-Thesen-2022-DE.pdf
https://www.bfe.admin.ch/bfe/de/home/versorgung/gasversorgung/gasversorgungsgesetz.exturl.html/aHR0cHM6Ly9wdWJkYi5iZmUuYWRtaW4uY2gvZGUvcHVibGljYX/Rpb24vZG93bmxvYWQvOTgyMw==.html
https://www.admin.ch/gov/de/start/dokumentation/medienmitteilungen.msg-id-92576.html
https://www.endk.ch/de/ablage/grundhaltung-der-endk/MuKEn2014_d-2018-04-20.pdf

Leitungen ans Ende ihrer Lebensdauer gelangen und ersetzt werden mussen, entstehen jedoch hohe
Investitionen, die die Netzkosten stark ansteigen lassen. In vielen Gemeinden beginnt ab Mitte Jahr-
hundert eine grossere Welle an Investitionen, falls die Leitungen ersetzt werden sollen’. In Gemeinden
mit lterem Netz wéren die Erneuerungen bereits in den nachsten Jahrzehnten nétig.

Viele Gasversorgungsunternehmen sind daher derzeit an strategischen Zielnetzplanungen. Teilweise
aus den oben genannten wirtschaftlichen Griinden, teilweise auch aus 6kologischen Grinden. Sie Uber-
legen, welche Netzgebiete sie erhalten und welche sie stilllegen sollen. Stilllegungen von Gasleitungen
als Folge des Umstiegs von Gasheizungen auf Warmepumpen und thermische Netze sind somit ein
Bestandteil der Transformation zu einem erneuerbaren Energiesystem.

Die Erkenntnisse dieser Studie sollen jenen Gemeinden und Gasversorgungsunternehmen helfen, wel-
che die Stilllegung als Massnahme aus der Netzplanung und Strategieerarbeitung fundiert bestimmt
haben. Denn beziglich Stillegungen besteht noch viel Unsicherheit: Es gibt viele mdgliche Herange-
hensweisen an eine Stilllegung, aber schweizweit noch kaum Erfahrung in der konkreten Umsetzung.
Zudem wird auch die Kommunikation einer Stilllegung von vielen Gemeinden und Gasversorgern als
grosse Herausforderung angesehen. Die Suche nach Alternativen sowie die damit verbundenen Kosten
und Aufwande kdnnen bei den betroffenen Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern Bedenken und Wi-
derstande ausl6sen. Es besteht daher ein entsprechend grosser Bedarf nhach Orientierung und fachlich
fundierten Grundlagen zur Planung, Umsetzung und Kommunikation von Stilllegungen.

1.3 Ziele und tUbergeordnetes Vorgehen

Der Ubergeordnete Zweck der Studie liegt darin, Gemeinden und Gasversorgungsunternehmen eine
Hilfestellung zum Vorgehen bei der Stilllegung von Gasnetzen zur Verfiigung zu stellen. Sie beantwortet
offene Fragen zu Vorgehensweisen und zu den Kosten verschiedener Varianten und zeigt zielfihrende
Strategien der Kommunikation mit den Gaskundinnen und -kunden auf.

Konkret sollen mit der Studie folgende Fragen beantwortet werden:

— Welche technischen Optionen gibt es, um Gasnetze stillzulegen? Was muss dabei beachtet werden?
Welche Optionen sind unter welchen Bedingungen denkbar? Was sind ihre Vor- und Nachteile?

— Welche Kosten entstehen dabei? Wie relevant sind welche Kostenkategorien? Welche der techni-
schen Varianten sind wie teuer? Wie unterscheiden sich die Kosten je nach Stilllegungszeitpunkt?

— Welche Einstellungen, Bedurfnisse, Erwartungen und Beflrchtungen ergeben sich im Zusammen-
hang mit einer Stilllegung der Gasverteilnetze bei Gaskundinnen und -kunden?

— Welche Bedingungen férdern die Akzeptanz einer Stilllegung?
— Wie muss die Kommunikation gestaltet sein, um die Akzeptanz zu férdern?

— Welche Empfehlungen lassen sich generell fiir Gemeinden und Gasversorgungsunternehmen ablei-
ten?

In dieser Studie erarbeiteten wir dazu auf Basis von Literaturrecherchen und Interviews mit Fachperso-
nen die verschiedenen technischen Optionen bei einer Stilllegung und zeigten auf, welche Kostenarten
bei den verschiedenen Vorgehensweisen entscheidend sind. Die theoretischen Grundlagen wendeten
wir in zwei konkreten Schweizer Quartieren an und konkretisierten in den zwei Féllen Vorgehen und
Kosten der Stilllegungsoptionen. Parallel dazu analysierten wir mittels qualitativer Interviews und quan-
titativen Befragungen den Aspekt der Kommunikation: Dazu erhoben wir Einstellungen, Bedirfnisse,
Akzeptanz, Erwartungen und Befiirchtungen im Zusammenhang mit der Stilllegung von Gasnetzen und

7 EBP 2022: Vortrag "Wie weiter mit den Gasnetzen? Zielnetzplanungen - Blick in die Werkstatt". Gehalten am 18. Méarz
2022 an der Erdgastagung.

29/136



leiteten anhand der Ergebnisse geeignete Kommunikationsstrategien ab. Am Schluss fihrten wir die
beiden parallelen Teile fir gemeinsame Schlussfolgerungen und Empfehlungen zusammen.

Eine Ubersicht des Vorgehens und der Platzierung in den Kapiteln in diesem Bericht ist in Abbildung 1
dargestellt. Die detaillierte Methodik je Arbeitsschritt finden sich am Anfang der jeweiligen Kapitel.

Kapitel 2: Theoretische Grundlagen

Schritte einer Stilllegung, technische

Optionen, Kostenkategorien/-kennwerte Kapitel 4: Kommunikation

Einstellungen, Reaktanz,

Vorgehen: Kommunikationsstrategien

— Literaturrecherche

— Interviews mit Fachpersonen Vorgehen:

— Literaturrecherche und
Dokumentenanalyse

— Interviews mit Fachpersonen

— Interviews mit Hauseigentimerinnen
und -eigentimern

— Quantitative Online-Befragung mit
Hauseigentiimerinnen und
-eigentiimern

— Workshop mit Fachpersonen

Kapitel 3: Anwendung
Anwendung der theoretischen
Grundlagen in zwei realen Quartieren

Vorgehen:

— Anwendung der technischen Optionen
auf zwei Schweizer Quartiere

— Berechnung der Kosten der vier
technischen Optionen und Vergleich

Abbildung 1: Ubersicht des Vorgehens und Platzierung in Kapiteln des Berichts

1.4 Abgrenzung

Abgrenzung zur Entscheidfindung Stilllegung

Die vorliegende Studie leistet keinen Beitrag zur Frage, in welchen Féllen Stilllegungen sinnvoll sind
und wo nicht. Die Studie beginnt dort, wo der Entscheid zur Stilllegung von einzelnen Strangen oder
Quartieren bereits gefallen ist. Solche Entscheide sind nicht leichtsinnig zu fallen. Es ist von grosser
Bedeutung, diese fundiert auf sauberen fachlichen Grundlagen herzuleiten. Idealerweise geht ein sol-
cher Entscheid aus einer aufeinander abgestimmten Energieplanung und Zielnetzplanung Gas hervor.
Im Rahmen der Energieplanung wird die Warmenachfrage mit den regionalen Potenzialen koordiniert.
Auf der Seite der Zielnetzplanung werden das Alter und die Struktur des Gasnetzes betrachtet, die
Struktur der Nachfrage und ihre Entwicklung, sowie die Alternativen je nach Quartier (Warmeverbunde,
Warmepumpen, etc.). Liegen beiderseits Entwiirfe vor, gilt es, diese aufeinander abzugleichen®. Ziel
des Abgleichs ist, dass die Effizienz gesteigert wird (Vermeidung von parallel gefiihrten leitungsgebun-
denen Energietragern), aber auch, dass fiir die meisten Geb&aude erneuerbare Heizungslésungen mog-
lich sind (keine Stilllegung, wo es keine valablen Alternativen gibt). Zur Einordnung des letzten Punkts
gehoren im Optimalfall auch systemische Uberlegungen, z.B. in welchen Gebieten fiir den effizienten
Einsatz erneuerbarer Alternativen zuerst energetische Sanierungen sinnvoll wéren.

Siehe fir den idealen Abgleich einer Energieplanung mit einer Zielnetzplanung S. 21 von EBP (2020): Das Gasnetz in
der Energieversorgung der Zukunft: Ein Ratgeber fir Gemeinden und Gasversorger.

30/136



Abgrenzung Flankierende Massnahmen bei Stilllegungen

Auch wenn die Stilllegungen von Netzgebieten sorgfaltig und im Grundsatz zielfiihrend beschlossen
wurden, kénnen sie dazu fiihren, dass a) einzelne Gebaude vor grossere Herausforderungen gestellt
werden, eine neue Heizungslésung zu finden («energetische Knackniisse») und/oder b) damit finanzi-
elle Hartefélle bei einzelnen Gebaudeeigentiimerinnen und -eigentiimern resultieren.

Diese Studie leistet keinen Beitrag zur Frage, in welchem Umfang es typischerweise bei Stilllegungen
zu solchen Fallen kommt. Dazu gibt es noch kaum Erfahrungen, da es noch kaum Stilllegungen gibt.
Erste Analogien kénnen hinzugezogen werden. Der Kanton Jura kennt beispielsweise eine Hartefallre-
gelung bei seiner Heizungsersatzregelung (10% Erneuerbare beim Ersatz einer fossilen Heizung). Die
ersten Erfahrungen zeigen, dass 0.3% der Falle von der Regelung fiir einkommensschwache Eigenti-
merinnen und Eigentiimer Gebrauch machten®. Diese Erfahrungen kénnen jedoch nicht 1:1 auf Stillle-
gungen Ubertragen werden.

Die Studie leistet auch keinen Beitrag zur Frage, welche technische Lésungen es fur die «energetischen
Knacknisse» gibt, um den Umstieg auf Heiz6l zu verhindern und welche flankierenden Massnahmen
eine Gemeinde dazu ergreifen kann.

Zu beiden Themenkomplexen gibt es diverse Fragen, denen es sich in weiteren Arbeiten zu widmen gilt.

Abgrenzung Kommunikation

Ziel im Teil Kommunikation ist es, die Einstellungen und Befirchtungen der betroffenen Hauseigenti-
merinnen und -eigentiimern zu verstehen und Kommunikationsstrategien zu erarbeiten, welche die Ak-
zeptanz einer Stilllegung fordern.

Im Rahmen dieser Studie wird daher die Kommunikation nach dem Entschied fir eine Stilllegung des
Gasnetzes betrachtet. Diese Kommunikation richtet sich an betroffene Hauseigentimerinnen und -ei-
gentiimer, kann Uber verschiedene Kanéle erfolgen und vom Gasversorger, der Politik und der Gemein-
deverwaltung stammen. Vorgéangige Prozesse der Entscheidungsfindung oder interne Kommunikati-
onsprozesse und -kanéle zwischen den unterschiedlichen Akteuren aus der Gasversorgung, der Politik
und Verwaltung stehen nicht im Zentrum dieser Untersuchung. Ebenfalls nicht im Fokus stehen spezi-
fische schwierige Félle (siehe Box).

Box: Schwierige Falle fir die Kommunikation

Bei schwierigen Fallen fir die Kommunikation handelt es sich um besondere Situationen, in denen
die Stilllegung des Gasnetzes zu unverhaltnismassigen Belastungen fur die Hauseigentimerin-
nen und -eigentimer fihren kann. Diese kdnnen beispielsweise entstehen, wenn kurz vor der Ankin-
digung der Stilllegung gerade erst eine neue Heizung installiert wurde, wenn die aktuelle Heizung
ausfallt, aber (noch) keine alternative Heizmdglichkeit verfligbar ist, oder wenn jemand bereits grosse
Investitionen in sein Haus getétigt hat und dann zuséatzlich das Heizsystem wechseln muss. Schwie-
rige Falle kdnnen auch durch mangelnde Alternativen entstehen. Das kann der Fall sein, wenn kein
Anschluss an ein Fernwarmeverbund mdglich ist und aus unterschiedlichen Griinden Alternativen
(wie Erdsonde, Luft-Wasser-Warmepumpe, Pelletheizung) nicht umsetzbar sind. Schwierige Falle fur
die Kommunikation beinhalten also die oben beschriebenen «energetischen Knackniisse» und finan-
ziellen Hartefalle, kobnnen jedoch auch weitere (z.B. psychologisch) belastende Situationen sein.

EnFK (2022): Grundlagenstudie fur die Weiterentwicklung der MuKEn, Bereich Heizungsersatz

31/136



2 Technische Optionen und ihre Kosten

2.1 Vorgehen

In einem ersten Schritt erarbeiteten und konkretisierten wir die grundlegenden Schritte, die fur eine
Stilllegung nétig sind. Darauf aufbauend leiteten wir in einem zweiten Schritt verschiedene Optionen ab,
wie ein Netzgebiet eines Gasverteilnetzes stillgelegt werden kann. Hier definieren wir die unterschiedli-
chen technischen Vorgehensweisen und beschreiben das schrittweise Vorgehen in strukturierten Steck-
briefen. Um die Kosten der verschiedenen technischen Optionen zu vergleichen, identifizierten wir die
relevanten Kostenarten bei einer Stilllegung und erhoben Kostenkennwerte fir die unterschiedlichen
Aspekte.

Fur die Erarbeitung dieser diversen theoretischen Grundlagen arbeiteten wir die vorhandene Literatur
zum Thema auf und nutzten die breiten Erfahrungswerte aus zahlreichen Projekten mit Schweizer Gas-
versorgungsunternehmen. Diese Grundlagen vertieften wir gezielt in sechs semistrukturierten Inter-
views mit Fachpersonen aus der Gasbranche, die Erfahrung mit der Planung und Umsetzung von Still-
legungen haben. Die Fachpersonen teilten in den Interviews ihre Einschatzungen und Erfahrungen zu
den grundlegenden Schritten einer Stilllegung, sowie der Unterscheidung, dem detaillierten Vorgehen
und der Beurteilung der unterschiedlichen technischen Optionen und zu Kostenkennwerten.

2.2  Schritte einer Stilllegung

Es bestehen zwar unterschiedliche Optionen zur Stilllegung, gewisse grundlegenden Schritte sind aber
allen Optionen gemein. Die funf Schritte sind in Abbildung 2 dargestellt.

Langfristige
Vorbereitungen
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Abbildung 2: Grundlegende Schritte einer Stilllegung
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Schritt 1: Planung
In der ersten Phase der Planung gibt es folgende Schritte:

Zielnetzplanung: Ausgangspunkt aller Arbeiten ist eine Gasnetzstrategie resp. eine Zielnetzplanung
fur Gas. Darin unterteilt ein Gasversorgungsunternehmen sein Netz klassischerweise in verschie-
dene Netzgebiete, also in Quartiere mit homogener Siedlungsstruktur und/oder mit dhnlichen Po-
tenzialen an Warme (Erdwarme, Abwéarme, etc.). Im Rahmen der langfristigen Netzplanung wird fur
gewisse Netzgebiete eine Stilllegung vorgesehen («Stilllegungsgebiete»). In gewissen Fallen ist in
Konzessionen der betroffenen Gemeinden an die Gasversorgung eine Versorgungspflicht geregelt.
In diesen Fallen mussen fur die Stilllegung zuerst die juristischen Vorgaben zur Versorgung ange-
passt werden.

Stilllegungsplanung: Fur die bezeichneten Gebiete wird eine Stilllegungsplanung erarbeitet. Es wird
definiert, wann und wie das Gebiet stillgelegt wird (siehe technische Optionen im Kapitel 2.3). Fur
die Abtrennung und Entgasung des Gebiets wird ein Operationsplan erstellt, in dem das genaue
Vorgehen geplant wird (Klarung Leitungszugénge, Planung und Koordination Bauarbeiten, Orte und
Dauer der Entgasung). Im Fall einer zeitlichen Staffelung wird mit Belastungssimulationen gepruft,
mit welchem Vorgehen die noch aktiven Strange laufend weiterhin sicher versorgt werden kdnnen.
Folgende Faktoren sind unter anderem Grundlagen fur diese Planung:

— Entwicklung der Absatzdichte einer Leitung

— Art der Nutzung: nur Heizungen im Keller, mehrere Heizungen auf diversen Stockwerken oder
auch Kochherde

— Alter der Leitung sowie notige Erneuerungsarbeiten
— Zustand der Leitung, beispielsweise Haufung von Leckagen
— Ausbau eines thermischen Netzes im betroffenen Strassenabschnitt

— Zustand und Alter der Strassenbeldge und anderer Werkleitungen (z. B. Wasser oder Abwas-
ser) im betroffenen Strassenabschnitt

Schritt 2: Langfristige Vorbereitungen

Wenn in der Planung eine Stilllegung beschlossen wird, kénnen die langfristigen Vorbereitungsschritte
erfolgen:

Vertrieb anpassen: Es wird entschieden, ab wann keine neuen Gaskundinnen und -kunden mehr
angeworben oder angenommen werden (falls geméass kantonalem Gesetz tberhaupt moglich).
Dazu werden die Reglemente des Gasversorgungsunternehmens entsprechend angepasst. Wenn
ein rascher Umstieg von Gas auf alternative Energietrdger aus klimapolitischen Griinden erwiinscht
ist, sollte der 1:1-Ersatz von Gasheizungen und anderen Gasgeraten moglichst vermieden werden
(z.B. Sensibilisierung, proaktiver Kommunikation und Beratung der Gaskundinnen und -kunden, so-
wie der Heizungsinstallationsbranche). Damit kann der Umstieg auf Alternativen mdglicherweise
zeitlich ausgedehnt werden, statt dass kurz vor Stilllegung noch viele Heizungen gleichzeitig ersetzt
werden mussen — mit entsprechend tieferem Risiko fur einen Stau beim Gerateersatz. Zudem wer-
den damit nétige Leitungserneuerungen und die Anzahl nicht vollstdndig amortisierter Gasgerate
minimiert. Mégliche Massnahmen dazu sind z. B. Informations- und Beratungsangebote, finanzielle
Foérderung fur den Umstieg oder entsprechende Festlegungen in der Nutzungs- oder Energieplanung.
Das Gasversorgungsunternehmen kann diese Massnahmen bei entsprechendem politischem Auftrag
unterstitzen.

Unterhalt optimieren: Das Leitungsnetz wird bis zum Stilllegungszeitpunkt weiter betrieben. Investi-
tionen fir Leitungserneuerungen werden in den Stilllegungsgebieten méglichst vermieden. Dies
fuhrt allenfalls dazu, dass die technische Lebensdauer einiger Leitungen ausgereizt wird. In diesen
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Fallen kann beispielsweise die Frequenz der Leckkontrollen erhéht werden, allenfalls sind ver-
mehrte Reparaturen notig. Eine weitere Option ist in gewissen Féllen die giinstigere Teilsanierun-
gen durch Relining oder Berstlining (siehe Box unten). In der Zeit bis zum Stilllegungszeitpunkt
missen zudem laufend Abgéange von Kundinnen und Kunden abgewickelt werden. Die entspre-
chenden Hausanschlisse gilt es ordentlich ausser Betrieb zu nehmen und je nach gewéahltem Vor-
gehen bis zur definitiven Stilllegung weiter zu unterhalten (siehe Schritt 4).

Kommunikation starten: Wenn das Vorgehen klar und der Zeitpunkt absehbar ist, werden die ange-
schlossenen Kundinnen und Kunden im Stilllegungsgebiet vorinformiert. In Kapitel 4 ist im Detalil
beschrieben, was bei der Kommunikation zu beachten ist und welche Kommunikationsstrategien
am effektivsten sind.

Planung regelméssig Uberpriifen: Die Kommunikation einer Stilllegung kann dazu fihren, dass Gas-
kundinnen und -kunden schon vor Ablauf der Lebensdauer ihrer Heizung zu alternativen Lésungen
wechseln. Umgekehrt kénnen sich neue Industrieunternehmen in der Gemeinde ansiedeln. Das Gas-
versorgungsunternehmen sollte die Planung daher regelmassig tberprifen. So kann es sich in ge-
wissen Fallen lohnen, das Vorgehen fir die letzten Kundinnen anzupassen und eine friihzeitige Still-
legung unter Zahlung von Restwertentschadigungen fur nicht-amortisierte Heizungen zu prifen. Dies
kann zum Beispiel dann der Fall sein, wenn es in einer Leitung zu vielen Leckagen kommt und sie
friiher als gedacht ersetzt werden miisste oder wenn eine geplante Instandsetzung nur noch fir sehr
wenige verbleibende Anschliisse durchgefiinrt werden muisste. Auf der anderen Seite kann sich die
betriebswirtschaftliche Situation verbessern, beispielsweise durch Zuzug eines Industrieunterneh-
mens. In diesem Fall kann sich der langfristige Betrieb der entsprechenden Gasleitung lohnen.

Box: Grabenlose Lining-Verfahren

Beim Relining wird in die zu sanierende Leitung eine vollwertige Kunststoff-Gasleitung mit leicht klei-
nerem Durchmesser eingezogen. Das Vorgehen funktioniert nur bei geniigend gross dimensionierten
Leitungen. Beim Berstlining wird eine vollwertige Kunststoff-Gasleitung mit gleichem oder gar leicht
groésserem Durchmesser mittels eines Zugkopfs (oder Berstkopf) durch die alte Leitung gezogen. Der
Zugkopf bricht dabei laufend die alte Leitung auf. Diese beiden grabenlosen Vorgehen eignen sich
insbesondere fur Leitungsabschnitte mit wenigen Abgéangen, da fur den Einbau der neuen Leitung die
urspringliche Leitung nur bei den Abgéngen freigelegt werden muss, um Verbindungen zu den an-
grenzenden Leitungen herzustellen. Auch Abzweigungen und Ecken missen einzeln erstellt werden.
In den Leitungsabschnitten dazwischen kann jedoch auf einen offenen Graben verzichtet werden und
die neue Leitung bloss durchgestossen werden, was den Einbau viel ginstiger macht. Reli-
ning/Berstlining eignet sich deshalb bei langen, geraden Leitungsabschnitten ohne Abgéange.

Schritt 3a: Ausserbetriebnahme von Hausanschlissen und Verzapfung der Hausan-
schlussleitungen

Die Ausserbetriebnahme von Hausanschliissen gehort zur langfristigen Vorbereitung, wenn Kundinnen
und Kunden laufend vom Gas zu anderen Losungen wechseln. Die Ausserbetriebnahme ist jedoch auch
der erste konkrete Schritt, wenn eine Leitung stillgelegt wird und noch Kundinnen und Kunden an der
Leitung angeschlossen sind. Sie besteht aus folgenden Teilschritten:

Neue Gerate in Betrieb nehmen: Um eine liickenlose Versorgung sicherzustellen, sollten vor der
Ausserbetriebnahme des Gasanschlusses die neuen Gerate fur die Warmeversorgung in Betrieb
genommen werden. Nicht immer ist eine solche vorgéngige Inbetriebnahme jedoch mdglich, z. B.
bei zeitlichen Abhangigkeiten vom Anschluss an ein thermisches Netz. In diesen Féllen braucht es
fur die Zeit zwischen Aufhebung der Gasversorgung und der Warmeversorgung durch das neue
Heizsystem Ubergangslosungen. Bei grosseren Gebauden werden mobile Heizzentralen genutzt,
die mit Ol oder Holzpellets betriecben werden. Bei kleinen Gebauden kommen iiblicherweise
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elektrische Ubergangsheizungen, sogenannte Hotboys, zum Einsatz. Falls im betroffenen Gebaude
auch Kochgas genutzt wurde, ergibt sich zuséatzlicher Koordinationsaufwand, da zusatzlich zur Hei-
zung auch die Kochherde und Backdfen ersetzt werden missen.

Gerate abschalten: Es werden samtliche mit Gas versorgten Gerate im Gebaude ausgeschaltet.
Dies sind klassischerweise Heizungen, kdnnen aber auch Kochherde, Warmwasserboiler, Chemi-
nées oder weitere Anwendungen sein.

Hausanschluss schliessen: Das Absperrorgan des Hausanschlusses wird mechanisch geschlos-
sen. Dies ist meist ein Haupthahn, der sich im Keller befindet. Hat die Hauszuleitung keinen Ab-
sperrhahn, kann eine Kunststoff-Leitung auch abgequetscht werden.

Hausanschlussleitung verzapfen: Mit dem Schliessen des Hausanschlusses ist der Gasfluss in der
Hausanschlussleitung zum Geb&dude gestoppt. Nun wird die Hausanschlussleitung in jedem Fall
temporér verschlossen. Die abgesperrte Hausanschlussleitung wird dazu im Haus direkt hinter dem
Haupthahn abgeschraubt (oder bei fehlendem Gewinde physisch abgetrennt) und eine Verschluss-
kappe oder Blindflansche wird aufgeschraubt. Dieses Vorgehen heisst Verzapfung. Der verzapfte
Hausanschluss wird gemass geltenden Richtlinien versiegelt und mit einem Schild bezeichnet®. In
verzapftem Zustand ist die Ausserbetriebnahme des Hausanschlusses temporéar und kann riickgan-
gig gemacht werden. Die Leitung ist weiterhin gasfihrend und gilt als in Betrieb. Dies bedeutet,
dass das Gasversorgungsunternehmen die Leitungen geméss den SVGW:-Richtlinien mindestens
alle 6 Jahre auf Gaslecks Uberpriifen muss. Die Leitung muss zudem normal unterhalten werden.
Zum Unterhalt gehéren neben der Lecksuche z.B. Katasterfiihrung, Pikettdienst, Anzeichnen/Ab-
stecken bei Bauvorhaben oder externe Audits.

An diesem Punkt hat das Gasversorgungsunternehmen verschiedene Optionen: Die Hausanschlusslei-
tungen kénnen bis zur definitiven Stilllegung des Stilllegungsgebiets (siehe Schritt 4) in verzapftem Zu-
stand belassen werden. Die Leitung wird dann geméass SVGW-Richtlinie bezeichnet als Anschlusslei-
tung ohne Gasbezug — sie hat jedoch weiterhin Netzdruck und gilt als in Betrieb.

Alternativ kdnnen sie bereits laufend definitiv ausser Betrieb genommen werden (Stilllegung, siehe
Schritt 3b).

Schritt 3b: Stilllegung von Hausanschlussleitungen

Eine verzapfte Leitung kann definitiv stillgelegt werden. Fur die Stillegung der Hausanschlussleitung
sind neben samtlichen in 3a beschriebenen Schritten folgende zuséatzlichen Schritte nétig:

Hausanschlussleitung abtrennen: Dazu wird ein Loch gegraben, um die Leitung freizulegen («Kopf-
loch», «Mannsloch», «Montageloch», «Sondage») und dann die Leitung am Abgang der Verteillei-
tung mechanisch abgequetscht. Falls die Grabenarbeiten in einer Strasse stattfinden, braucht es je
nach vor Ort geltendem Baurecht eine Bewilligung (je nach Ort Aufbruchbewilligung oder Aufgra-
bungsbewilligung) und die Koordination mit anderen Werk- und Strassenarbeiten. Die Leitung wird
dann hinter der Abquetschung physisch durchtrennt.

Hausanschlussleitung entgasen: Der entscheidende Schritt der Stilllegung ist die Entgasung. Damit
wird die Leitung gefahrenfrei gemacht. Das in der abgetrennten Leitung verbleibende Gas wird an
einem der beiden Enden der Leitung ausgeblasen oder ausgesaugt (in sicherer Entfernung von Bo-
den, Bauten, elektrischen Anlagen, Ziindquellen und Pflanzen). Geméss den geltenden SVGW-

10

Relevant fiir die Studie sind folgende Regelwerke des Schweizerischen Vereins des Gas- und Wasserfaches (SVGW):
G1 - Richtlinie fur die Erdgasinstallation in Gebauden (Gasleitsatze); G2 — Richtlinie fir Rohrleitungen. lhre jeweils fur
Stilllegungen relevanten Aspekte werden in der folgenden neuen Empfehlung zusammengefasst und weiter ausgefuhrt:

SVGW 2024: G1012 — Empfehlung fur die Planung und Ausfiihrungen der Stillegung von Gas-Anschluss- und Verteil-
leitungen, November 2024

Hinweise zum detaillierten technischen Vorgehen bei den verschiedenen Schritten gibt zudem auch folgendes Merkblatt:
Suissetec / SVGW 2023: Stilllegung und Riickbau von Erdgasinstallationen in Gebauden, Merkblatt September 2023
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Richtlinien sollte das austretende Gas wenn maglich am Austrittspunkt verbrannt werden (Abfackeln),
um die Klimaauswirkungen zu reduzieren. In der Praxis wird jedoch haufig nur entliiftet. Bei grésseren
Durchmessern muss die entgaste Leitung geméass SVGW-Richtlinien mit Inertgas (z.B. Stickstoff) statt
Luft gesplilt werden. In der Praxis werden teilweise auch kleinere Leitungen mit Inertgas gesplult, da
damit das Risiko sinkt, dass sich explosive Luft/Gas-Gemische bilden. Nur bei Hochdruckleitungen
mit sehr grossen Durchmessern werden die gespulten Leitungen aus statischen Grinden zusatzlich
mit Sand oder Fliessbeton befiillt. Auf beiden Seiten der Abtrennung wird ein Verschlussdeckel ange-
schweisst. Auf der Seite des Verteilnetzes verhindert der Verschluss, dass Gas austritt. Auf der Seite
der abgetrennten Leitung wird verhindert, dass Material oder Tiere in die leere Leitung eindringen.

Eine vom restlichen Netz abgetrennte Gasleitung darf aus Sicherheitsgriinden nicht mit Gas geftillt blei-
ben und muss entgast werden. Zu einer definitiven Stilllegung gehéren somit per Definition die beiden
Schritte der Abtrennung und Entgasung.

Ob Hausanschlussleitungen von ehemaligen Kundinnen und Kunden nur verzapft (Schritt 3a) oder sogleich
definitiv stillgelegt und entgast werden (Schritt 3b), h&ngt von der Strategie des Gasversorgungsunter-
nehmens ab. Die beiden Vorgehensweisen und ihre Vor- und Nachteile sind in Tabelle 1 beschrieben.

Gasversorgungsunternehmen wahlen in der Praxis unterschiedliche Vorgehen. Gewisse wéahlen das
Vorgehen der laufenden Verzapfung, um die unmittelbaren Kosten fiir die Kundinnen und Kunden zu
vermindern und den Heizungsersatz nicht zu behindern. Andere setzen laufende Stilllegung der Haus-
anschlussleitungen auf Kosten der Kundinnen und Kunden durch. Daneben sind auch Zwischenlésun-
gen moglich: Beispielsweise kann den Kundinnen und Kunden die Wahl gelassen werden, ob sie lieber
die Kosten der Stilllegung tibernehmen méchten oder nur fur die tieferen Kosten der Verzapfung — und
dafir allenfalls weiterhin Beitrage an den Unterhalt leisten missen. Diese Wahl kann auch vom Material
der Leitungen abhangig gemacht werden (z.B. obligatorische Stilllegung bei alten Guss- und Stahllei-
tungen, Wabhlfreiheit bei neueren Kunststoffleitungen).

Zudem kann das Gasversorgungsunternehmen bei der Stilllegung verschiedene Orte der Abtrennung
vorschreiben: Wird die Hausanschlussleitung direkt beim Abgang der Hauptleitung in der Strasse ab-
getrennt, kdnnen damit kleine Leitungsstummel verhindert werden — die Arbeiten sind jedoch sehr teuer,
da sie in der Strasse stattfinden. Um die Kosten fiir die Kundinnen und Kunden zu senken kann die
Abtrennung an der Parzellengrenze gemacht werden, wo die Grabarbeiten im Normalfall billiger sind (z.
B. im Vorgarten oder auf dem Vorplatz). Der Teil der Hausanschlussleitung vom Abgang in der Strasse
bis an die Parzellengrenze verbleibt dann jedoch in Betrieb und muss durch das Gasversorgungsunter-
nehmen weiter instandgehalten werden.
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Tabelle 1: Mogliche Vorgehensweisen bei der Ausserbetriebnahme von Hausanschlussleitungen (HAL)

Laufende Verzapfung

Laufende Stilllegung

Vorgehen

Die Hausanschlussleitung (HAL) wird verzapft und
bleibt als Leitung ohne Gasbezug in Betrieb. Erst
bei Stilllegung des Verteilnetzes werden alle ver-
zapften HAL gemeinsam mit den Verteilnetzleitun-
gen stillgelegt.

Die Hausanschlussleitung (HAL) wird sofort
abgetrennt und entgast und damit definitiv
ausser Betrieb genommen. Bei Stilllegung des
Verteilnetzes missen nur noch die Verteilnetz-
leitungen stillgelegt werden.

Kostenpunkte

— Verzapfung
— Unterhalt bis zur Stilllegung

— Abtrennung
(nicht nétig, falls sich die HAL tber den Haus-
anschluss entgasen lasst, z.B. bei sehr kurzen
HAL oder der letzten HAL am Ende einer Ver-
teilnetzleitung)

— Entgasung

— Verzapfung

— Abtrennung
(in jedem Fall nétig)

— Entgasung

Kosteniber-
nahme

— Im Grundsatz sind samtliche Kosten durch
Kundinnen und Kunden zu tragen, inkl. Unter-
halt bis zur Stilllegung.

— Das Gasversorgungsunternehmen oder die Ge-
meinde kann die Kosten teilweise ibernehmen
(z.B. aus politischen Griinden)

— Im Grundsatz sind samtliche Kosten durch
Kundinnen und Kunden zu tragen.

— Das Gasversorgungsunternehmen oder die
Gemeinde kann die Kosten teilweise lber-
nehmen (z.B. aus politischen Griinden oder
wenn die Stilllegung der HAL durch Stillle-
gung des Verteilnetzes forciert wird)

Vorteile

— Die Ausserbetriebnahme ist einfach und giins-
tig umsetzbar (Stilllegung folgt erst spater, ge-
meinsam mit der Versorgungsleitung).

— Stilllegung kann dadurch gemeinsam mit Wér-
menetz- oder Strassenarbeiten umgesetzt wer-
den (mehr Synergien).

— Dadie Leitung nicht sofort abgetrennt wird,
kann auf ein Kopfloch verzichtet werden, falls
die HAL bei Stilllegung des Verteilnetzes uber
den Hausanschluss entgast werden kann.

— Die HAL ist sauber von Gasnetz getrennt.
Es ist kein Unterhalt mehr nétig und Bauta-
tigkeiten Uber der HAL sind mdéglich (bei
Grabenarbeiten kann HAL zudem entfernt
werden)

— Die Kundenbeziehung ist sauber aufgeldst,
es fallen keine Kosten spater an und es ist
kein Gebaudezugang mehr nétig.

Nachteile

— Die HAL ist weiterhin gasfiihrend und muss instand-
gehalten werden. Es besteht ein Risiko flr Lecks
und Bautéatigkeiten Uber der HAL sind eingeschrankt.

— Die Ausserbetriebnahme der HAL ist nur tem-
poréar und kénnte gemass Richtlinien ruckgan-
gig gemacht werden. Mdchte das Gasversor-
gungsunternehmen keine Wiederanschlisse,
ist eine Anderung der allgemeinen Bedingun-
gen nétig oder eine individuelle Vereinbarung,
indem die Kundin oder der Kunde explizit auf
Wiederanschluss verzichtet.

— Fur die periodische Kontrollen und die Entga-
sung zu einem spéteren Zeitpunkt ist meist
nochmals Zugang in die ehemals angeschlos-
senen Gebaude nétig. Zudem fallen die Kosten
fur die Entgasung und Stilllegung fur die Kun-
dinnen und Kunden sehr spat an.

— Die Ausserbetriebnahme ist teuer in der
Umsetzung, da die Leitung fur die Abtren-
nung in einem offenen Graben freigelegt
werden muss (Kosten betragen mehrere
Tausend Franken).

— Dadie Leitung sofort abgetrennt wird, ist in
jedem Fall ein Kopfloch nétig.

Eignung fur

— Gebiete, in denen Stilllegung in absehbarer
Zeit erfolgt

— Gebiete, in denen Stilllegung nicht in ab-
sehbarer Zeit erfolgt
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Schritt 4: Stilllegung des Verteilnetzes

Bei der Stilllegung einzelner Verteilnetzleitungen ist das Vorgehen grundsétzlich gleich wie bei den
Hausanschlussleitungen (Schritt 3b). Sobald an einer Verteilnetzleitung sdmtliche mit Gas versorgten
Gerate ausser Betrieb genommen worden sind, wird auch hier zuerst der Gasfluss gestoppt, dann ab-
getrennt, dann entgast. Folgende Unterschiede sind zu beachten:

— Falls die Verteilnetzleitung als Stichleitung nur an einem einzigen Absperrorgan angeschlossen ist
(z.B. ein Schieber oder eine Druckreduzierstation) und nicht weiter mit dem restlichen Gasnetz ver-
bunden ist, kann der Gaszufluss auch direkt bei diesem Absperrorgan gestoppt werden. Falls die
Leitung zuganglich ist (z.B. in einer Druckreduzierstation) ist kein Kopfloch nétig und die Leitung
kann direkt hinter der Absperrung physisch durchtrennt werden.

— Falls es sich um eine Hochdruckleitung tiber 1 bar handelt, muss fir die Stilllegung das TISG (Tech-
nisches Inspektorat des Schweizerischen Gasfaches) involviert werden. Ab 5 bar ist der Vorlieferant
und Betreiber des Transportnetzes zustandig.

Um das Verteilnetz eines Quartiers stillzulegen, muss im Grundsatz jede Leitung einzeln entgast wer-
den. Nur so kann in einem verwinkelten Netz vermieden werden, dass Gas in abzweigenden Leitungen
verbleibt und sich in teilweise entgasten Leitungen explosive Gas/Luft-Gemische bilden.

Im Idealfall ist das Netz fur die Entgasung mit Schiebern und Messstutzen (eine Art Ventil am Ende der
Leitung, auch Ausblaser genannt) ausgestattet. Die Schieber erlauben, die Leitungen temporar von al-
len anderen Leitungen zu separieren'?, damit sie einzeln entgast werden konnen. Falls kein Schieber
vorhanden ist, muss ein Kopfloch in der Strasse gemacht und die entsprechende Leitung manuell ab-
getrennt werden.

Fur die Entgasung dienen die Messstutzen am Ende der Leitungen. Dort wird das Gas aus der Leitung
ausgesaugt. Falls am Ende der Leitung kein Messstutzen/Ausblaser vorhanden ist, muss ein Kopfloch
gegraben werden, damit die Leitung ausgesaugt werden kann. Leitungen mit einem Hausanschluss am
Ende kdnnen wie Leitungen mit Messstutzen ohne Grabenarbeiten entgast werden. Dazu wird vom
verzapften Hausanschluss direkt beim Geb&ude ein kleiner Schlauch aus dem Keller an die Oberflache
gelegt und von dort die Leitung ausgesaugt.

Die Ausgangslage fur die Entgasung ist also je nach Netztopologie und -ausstattung sehr unterschied-
lich: Je nach Netz ist die Entgasung einfach machbar — oder es sind zahlreiche Kopflécher nétig. Die
Entgasung muss deshalb Leitung um Leitung mit einem individuellen «Operationsplan» geplant werden.
Abbildung 3 zeigt an einem schematischen Beispiel mit drei Leitungen, wie ein solcher Operationsplan
aussehen konnte:

— Zuerst missen die Leitungen voneinander getrennt werden (siehe griine Symbole). Wo keine Schie-
ber vorhanden sind, muss ein Kopfloch gemacht werden (im Beispiel beim Abgang von Leitung 2).

— Danach kénnen die Leitungen separat ausgesaugt werden (siehe blaue Symbole):
— Leitung 1: Beispiel fur eine Entgasung tber einen verbauten Messstutzen/Abblaser
— Leitung 2: Beispiel fur eine Entgasung uber einen Hausanschluss

— Leitung 3. Beispiel fur eine Entgasung ohne Messstutzen oder Hausanschluss (Kopfloch nétig)

11 Die Nutzung des Schiebers zur separaten Entgasung ist in diesem Fall méglich, da alle angrenzenden Leitungen still-
gelegt werden. Ein Kopfloch mit manueller Abtrennung ist hier nur nétig, falls kein Schieber vorhanden ist. Bei einer
Stilllegung einer einzelnen Leitung, die an ein weiter in Betrieb stehendes Netz angrenzt, braucht es jedoch in jedem
Fall eine manuelle Abtrennung. Das blosse Schliessen eines Schiebers reicht geméss geltender SVGW-Richtlinien
nicht als Abtrennung — die Offnung muss verschweisst werden.
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Abbildung 3: Schematische Darstellung von drei Leitungen und den verschiedenen Moglichkeiten, sie zu entgasen

Um ganze Netzgebiete stillzulegen, sind also teilweise weitere Abtrennungen innerhalb des Netzgebiets
notig. Konkret braucht es an jedem Ende einer Stichleitung eine Mdglichkeit zu entgasen (Messstut-
zen/Ausblaser, Hausanschluss, manuelle Abtrennung in Kopfloch) und samtliche Aste von Verzweigun-
gen und Abgéngen missen einzeln vom restlichen Netz isoliert werden kénnen (Schieber, manuelle
Abtrennung in Kopfloch). Ausnahme bildet das letzte Gebdude am Ende des Strangs: Dieses muss
bloss verzapft und nicht abgetrennt werden beim Abgang von der Verteilnetzleitung — die Versorgungs-
leitung kann dort direkt Gber den letzten Hausanschluss geleert werden. Je nachdem kann damit auf
ein Kopfloch fur die Abtrennung verzichtet werden.

Schritt 5: a) Wiederinbetriebnahme / Umnutzung oder b) Entsorgung von Leitungen

Definitiv stillgelegte Gasleitungen sind nicht mehr gasfihrend. Eine Wiederinbetriebnahme ist mit einer
neuen Installationsanzeige und Baubewilligung fir allfallige Strassenarbeiten sowie ordentlicher Ab-
nahme der gepriften Leitung theoretisch moglich. Eine neue Anschlussbewilligung ist nicht nétig. Altere
Leitungen aus Stahl oder Guss wirden der Prifung kaum standhalten, die jingeren Leitungen aus
Kunststoff jedoch schon. Bei den Kunststoffleitungen besteht gleichwohl die Gefahr, dass Uber die Zeit
Wasser eindringt. Zudem musste die Leitung bei jeder Stelle, an der sie abgetrennt wurde, separat
repariert und neu abgedichtet werden, was die Reparatur nach Einschatzung der Experten unter Um-
standen ahnlich teuer machen kann wie den Einbau einer komplett neuen Leitung. Die Umnutzung der
stillgelegten Leitung als Leerrohr, z. B. fur die einfache Verlegung von Telekom-Kabeln, ist im Normalfall
problemlos méglich.

Definitiv nicht mehr genutzte Gasleitungen bleiben nach der Stilllegung grundsétzlich im Boden. Das
gilt auch fur andere Netzkomponenten wie Siphons, Zahler, Schieber oder Strassenkappen, da von all
diesen Komponenten kein Handlungsbedarf ausgeht. Sie werden erst opportunistisch beim néchsten
Strassen- oder Werkleitungsbauprojekt rickgebaut und entsorgt. Die reinen Entsorgungskosten sind
sehr tief und fallen meist Jahre oder Jahrzehnte nach der Stilllegung an. Vermutlich werden diese sehr
geringen Kosten dem Gasversorgungsunternehmen nicht gesondert in Rechnung gestellt, sondern vom
Gesamtprojekt (Strasse / Wasser / Abwasser /Strom etc.) getragen. Falls die Strasse bei der Stilllegung
sowieso fir den Einbau einer anderen Werkleitung gedffnet ist (z. B. bei Direktumstieg auf Wéarmever-
bund), kann die stillgelegte Gasleitung in Einzelféllen auch direkt ausgebaut werden.
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2.3 Technische Optionen

Die oben beschriebenen grundsétzlichen Elemente sind bei jeder Stilllegung relevant. Dariber hinaus
gibt es unterschiedliche moégliche technische Vorgehensweisen zur Stilllegung eines Gebietes (siehe
Tabelle 2). Bei jeder Option ist es potenziell mdglich, dass es im Stilllegungsgebiet einzelne systemre-
levante Leitungen gibt, die weiterbetrieben werden (z.B. zur Versorgung nachgelagerter Gebiete).

Das Thema Kommunikation wird in diesem Teil bewusst ausgeklammert, da es unabhangig von der
technischen Option ist — jede Vorgehensweise kann sehr friihzeitig oder sehr kurzfristig kommuniziert
werden. Das Thema Kommunikation ist in Kapitel 4 im Detail beschrieben.

Tabelle 2: Ubersicht der technischen Optionen

Option Beschrieb Umsetzbarkeit

1) Gleichzeitige Stilllegung Stilllegung des gesamten Gebiets zu einem einzigen Uberall
Zeitpunkt

2) Gestaffelte Stilllegung Zeitlich gestaffelte Stilllegung von einzelnen Strangen,  Theoretisch uberall, aber
abhangig von diversen Faktoren des Gasnetzes (z.B. eher in Gebieten ohne ei-
Alter des Strangs oder Absatzdichte) gene Warmeverbunde

3) Befristeter Parallelbetrieb Stilllegung von Strédngen des Gasnetzes X Jahre nach in Gebieten mit geplan-
der Verlegung der Warmeleitung in den jeweiligen tem Warmeverbund

Strassen (befristeter Parallelbetrieb beider Netze)

4) Direktumstieg Stilllegung von Strédngen des Gasnetzes im gleichen in Gebieten mit geplan-
Moment, in der die Warmeleitung in den jeweiligen tem Warmeverbund
Strassen verlegt wird

In den folgenden Steckbriefen beschreiben wir die vier méglichen Stilllegungsoptionen im Detail.

Tabelle 3: Steckbrief der Option 1: Gleichzeitige Stilllegung

1: Gleichzeitige Stilllegung

Stilllegung des gesamten Gebiets zu einem einzigen Zeitpunkt

Kurzbeschrieb Das Gasversorgungsunternehmen hat einen fixen, fir das gesamte Stilllegungsgebiet ein-
heitlichen Stilllegungszeitpunkt bestimmt.

Vorgehen im Detail 1. Umsetzung der Schritte fur Planung und langfristige Vorbereitung

Laufende Ausserbetriebnahme der betroffenen Hausanschlisse mit oder ohne Stillle-
gung der Hausanschlussleitung.

3. Gleichzeitige Abtrennung samtlicher Zuleitungen des Gasnetzes zum Stilllegungsgebiet.
Falls das ganze Gebiet nur von einer Druckreduzierstation versorgt wird und nicht weiter
vernetzt ist, kann die Ausserbetriebnahme direkt bei der Druckreduzierstation erfolgen.

4. Stilllegung des gesamten Gebiets durch vollstandige Entgasung des Stilllegungsgebiets.
Dafur sind je nach Ausstattung des Netzes zusatzliche Abtrennungen innerhalb des Still-
legungsgebiets notig.

Umsetzungsbeispiele - Thalwil (Gasversorgung Thalwil)

— Zurich Nord (Energie360°)
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Tabelle 4: Steckbrief der Option 2: Gestaffelte Stilllegung

2: Gestaffelte Stilllegung

Zeitlich gestaffelte Stilllegung von einzelnen Strangen, abhangig von diversen Faktoren des Gasnetzes (z.B. Alter des
Strangs oder Absatzdichte)

Kurzbeschrieb Die Stilllegung erfolgt in mehreren zeitlichen Etappen. Die Etappierung ist unabhéngig vom
Ausbau eines Warmeverbunds, sondern erfolgt nach dem Prinzip der Kostenminimierung.
Es kdnnen verschiedene kostenrelevante Aspekte einbezogen werden:

— Um Erneuerungskosten von Gasleitungen zu minimieren, werden alte Strange rascher
stillgelegt als neue.

— Um Tiefbaukosten zu minimieren, werden eher Strange stillgelegt, in denen die Stilllegung
mit anderen Strassen- oder Werkleitungsarbeiten zusammengelegt werden kann.

— Um Restwertentschadigungen an Gaskundinnen und -kunden zu vermeiden, werden
Strange mit alten Heizungen eher stillgelegt als Strdnge mit neuen Heizungen.

— Da bei kleinen Heizungen der Wechsel zu alternativen Energietragern weniger problema-
tisch ist, werden Strédnge mit kleinen Heizungen eher stillgelegt als Strange mit grossen
Heizungen.

— Um die Einnahmen zu maximieren, werden Strange mit tiefer Absatzdichte rascher stillge-
legt als Strange mit hoher Absatzdichte.

Die raumliche und zeitliche Staffelung der Stilllegungsgebiete definiert das Gasversorgungs-
unternehmen unter Berlcksichtigung solcher Einflussfaktoren.

Vorgehen im Detail 1. Umsetzung der Schritte fur Planung und langfristige Vorbereitung

2. Ausserbetriebnahme der betroffenen Hausanschliisse mit oder ohne Stilllegung der
Hausanschlussleitung. Dies kann laufend umgesetzt werden, in jedem Strang jedoch bis
spatestens zum individuellen Stilllegungszeitpunkt des jeweiligen Strangs.

3. Abtrennung und Entgasung der betroffenen Strange zum jeweiligen Stilllegungszeit-
punkt. Fur die vollstdndige Entgasung sind je nach Ausstattung des Netzes jeweils zu-
satzliche Abtrennungen innerhalb des Stilllegungsgebiets nétig.

Umsetzungsbeispiele  — keine

Tabelle 5: Steckbrief der Option 3: Befristeter Parallelbetrieb

3: Befristeter Parallelbetrieb

Stilllegung von Strédngen des Gasnetzes X Jahre nach der Verlegung der Warmeleitung eines Wéarmeverbunds in den
jeweiligen Strassen (befristeter Parallelbetrieb beider Netze)

Kurzbeschrieb Die Stilllegung erfolgt in mehreren zeitlichen Etappen. Die zeitliche Staffelung richtet sich
nach den Ausbauetappen eines Warmeverbunds im Stilllegungsgebiet. Jeweils eine fixe
Zeitdauer (X Jahre) nach dem Bau der Warmeleitung in einer Strasse wird der jeweilige
Strang des Gasnetzes stillgelegt. Dazwischen werden die beiden Netze parallel betrieben.

Vorgehen im Detail 1) Umsetzung der Schritte fir Planung und langfristige Vorbereitung

2) Erschliessung des Stilllegungsgebiets mit Warmeleitungen des Warmeverbunds zum
geplanten Ausbauzeitpunkt in den jeweiligen Strassen

3) Ausserbetriebnahme der betroffenen Hausanschlisse

a) Wenn ein Gebaude auf ein dezentrales Heizsystem umsteigt, kann die Ausserbe-
triebnahme laufend umgesetzt werden, mit oder ohne Stilllegung der Hausan-
schlussleitung, spéatestens bis zum Stilllegungszeitpunkt des jeweiligen Strangs.

b) Wenn ein Gebadude an den Warmeverbund anschliessen mdchte, erfolgt die Aus-
serbetriebnahme und die Stilllegung der Hausanschlussleitung zwingend gleich-
zeitig mit dem Anschluss an den Warmeverbund. Dieser ist typischerweise nicht
laufend maoglich, sondern in koordinierten, mehrmonatigen Anschlusswellen pro
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Strasse, zu vorgegeben Zeitpunkten: bei der Erschliessung der Strasse mit der
Warmeleitung und bei der Stilllegung des Gasnetzes X Jahre danach, zudem ubli-
cherweise in weiteren Anschlusswellen dazwischen, insbesondere bei langeren
Parallelbetrieben.

4) Abtrennung und Entgasung betroffener Strange, jeweils X Jahre nach dem Bau der
Warmeleitung des Warmeverbunds in den jeweiligen Strassen. Fir die vollstandige
Entgasung sind je nach Ausstattung des Netzes jeweils zuséatzliche Abtrennungen in-
nerhalb des Stilllegungsgebiets notig.

Umsetzungsbeispiele

— Wil (TB Wil)
— Winterthur (Stadtwerke Winterthur)

Tabelle 6: Steckbrief der Option 4: Direktumstieg

4: Direktumstieg

Stilllegung von Strédngen des Gasnetzes im gleichen Moment, in der die Warmeleitung eines Warmeverbunds in den
jeweiligen Strassen verlegt wird

Kurzbeschrieb

Die Stilllegung erfolgt in mehreren zeitlichen Etappen. Die zeitliche Staffelung richtet sich
nach den Ausbauetappen eines Warmeverbunds im Stilllegungsgebiet. Jeweils gleichzeitig
mit dem Bau der Warmeleitung in einer Strasse werden die Hausanschlisse am jeweiligen
Strang des Gasnetzes stillgelegt. Der Strang des Verteilnetzes wird nur in Ausnahmefallen
direkt stillgelegt, z.B. wenn es sich um eine Stichleitung ohne Relevanz fir das restliche
Verteilnetz handelt. Im Normalfall wird der Strang des Verteilnetzes erst stillgelegt, wenn die
letzte durch ihn versorgte Strasse an die Fernwarme angeschlossen wurde

Als zeitlich leicht abgeschwéachte Varianten kommen auch ein verlangerter Direktumstieg mit
Umsteigedauer von bis zu einem Jahr oder mit zwei fixen Anschlusszeitpunkten innerhalb
der wenigen Jahre des Baus in Frage (einmal bei Start und einmal bei Ende der Bauarbei-
ten).1?

Vorgehen im Detail

1) Umsetzung der Schritte fir Planung und langfristige Vorbereitung

2) Erschliessung des Stilllegungsgebiets mit Warmeleitungen des Wéarmeverbunds
(zum jeweilig geplanten Ausbauzeitpunkt in den jeweiligen Strassen)

3) Ausserbetriebnahme der betroffenen Hausanschlisse

a) Wenn ein Gebaude auf ein dezentrales Heizsystem umsteigt, kann die Ausserbe-
triebnahme laufend umgesetzt werden, je nach Strategie des Gasversorgungsun-
ternehmens wahlweise mit oder ohne Stilllegung der Hausanschlussleitung, in je-
dem Strang jedoch bis spatestens zum individuellen Stilllegungszeitpunkt des je-
weiligen Strangs (dem Zeitpunkt der Erschliessung mit dem Warmeverbund)

b) Wenn ein Gebadude an den Warmeverbund anschliessen mdchte, erfolgt die Aus-
serbetriebnahme und die Stilllegung der Hausanschlussleitung zwingend gleich-
zeitig mit dem Anschluss an den Warmeverbund. Dieser ist nicht laufend méglich,
sondern in koordinierten, mehrmonatigen Anschlusswellen pro Strasse, zu einem
Zeitpunkt normalerweise innerhalb eines Sommers, in dem in der Strasse die Er-
schliessung mit der Warmeleitung erfolgt).

4)  Abtrennung und Entgasung der betroffenen Hausanschlussleitungen, jeweils im glei-
chen Moment wie der Bau der Warmeleitung des Wéarmeverbunds in den jeweiligen
Strassen. Abtrennung und Entgasung des Strangs des Verteilnetzes, sobald die letzte
durch ihn versorgte Strasse an den Wéarmeverbund angeschlossen wurde.

Umsetzungsbeispiele

— Zurich Industriequartier (Energie360°, ERZ, ewz)
— Versorgungsgebiet IWB in Basel-Stadt (IWB)

12 Wie beschrieben in: Eicher+Pauli 2022: Ergédnzungsstudie Direktumstieg Gas-Fernwarme Stadt Zirich. Link

42/136


https://www.stadt-zuerich.ch/dib/de/index/energieversorgung/energiebeauftragter/publikationen/ergaenzungsstudie-direktumstieg-gas-fernwaerme-stadt-zuerich.html

2.4 Kosten

Die betrachteten Kostenarten sind in der Folge beschrieben und die Kostenkennwerte in Tabelle 7 mit

Ublichen Bandbreiten zusammengefasst.

Tabelle 7: Kostenkennwerte und tbliche Bandbreite der verschiedenen relevanten Kostenarten einer Stilllegung.

Kostenart Kostenkennwerte*

Grund fiar Bandbreite der Kostenkennwerte

Physische Stilllegung (Betriebskosten)

Planung je nach Anzahl versorgter

Gemeinden und Strategie

Administration / 0 - 2'500 Fr./Kunde

Kommunikation

Ausserbetriebnahme 200 - 500 Fr./Kunde

Abtrennung / Entgasung 2'000 — 8’000 Fr./Abtrenn.

einzelner Leitungen

Entgasung ganzes Netzgebiet 4 — 8 AT/Leitungskm

Entsorgung 500 — 1500 Fr./Leitungskm

Erledigung in laufendem Betrieb bis zu detaillierten
individuellen Absprachen mit Schlusselkunden (meh-
rere Arbeitstage)

Verzapfung in kleinem Einfamilienhaus bis zu Mehr-
parteiengebauden mit mehreren Anschlissen

Einfaches Kopfloch in Wiese/Vorgarten bis zu gros-

serem Graben in einer Kantonsstrasse (Ublicher Ab-
trennungsort abhéngig von Strategie des Gasversor-
gungsunternehmen)

Grobe Kostenschéatzung fur Arbeit zweier Personen

Grobe Kostenschatzung fir Mulde (ca. 100 Fr./m®)
und Verbrennung (ca. 200 Fr./t)

Restwertentschadigungen (Betriebskosten)

Hausanschlussleitungen

Gasheizungen

Neuwert: 400 — 700 Fr./m

je nach Leistung

Leitungserneuerungen (Investitionskosten)

Leitungserneuerung

400 - 1000 Fr./m

Von kleiner Leitung in Wiese/Vorgarten bis zu gros-
ser Leitung in einer Kantonsstrasse.

Gestrandete Investitionen

Verteilnetzleitungen

Druckreduzierstationen

(Neuwerte)
400 - 1000 Fr./m
20'000 - 60'000 Fr./Stuck

(in vielen Fallen auch viel
mehr, bis > 1 Mio. Fr.)

Von kleiner Leitung in Wiese/Vorgarten bis zu gros-
ser Leitung in einer Kantonsstrasse.

Standardstationen in Niederdruck (eingehaust in be-
stehendem Schrank) bis zu komplexen Hochdruck-
stationen (eingehaust in neu erstelltem Gebaude)

* Die Kennwerte bilden tbliche Bandbreiten ab. Real kénnen die Kosten auch darunter oder daruber liegen.

Fur den Entscheid zum Stilllegungszeitpunkt ist neben der Kostenseite naturlich auch die Ertragsseite
(seitens Gas- und allenfalls Warmegeschaft) zu betrachten.

Physische Stilllegung (Betriebskosten)

Die physische Stilllegung verursacht Kosten durch die effektiv nétigen Arbeitsleistungen. Die nétigen
Arbeiten sind je nach technischer Option unterschiedlich:
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— Planung: Dazu gehéren die Aufwande fur die Planung der Stilllegung und Kommunikation. Diese
kénnen je nach Anzahl versorgter Gemeinde und der Art der Stilllegungsstrategie sehr unterschied-
lich sein. Die Aufwande steigen zudem, je langer die Planung, je ofter sie angepasst und aktualisiert
wird und je mehr auch Anpassungen der innerbetrieblichen operativen Prozesse und deren Support-
Tools nétig sind.

— Administration und Kommunikation: Dazu gehdren die Aufwande fir Umsetzung der Kommuni-
kationsmassnahmen (z. B. Briefversande, Medienmitteilungen, Informationsveranstaltungen), der
Umgang mit Fragen und Reklamationen und flankierend dazu das nétige Rechnungs- und Vertrags-
wesen. Der Aufwand fur die Kommunikations- und Informationsmassnahmen ist finanziell nicht er-
heblich und kann dblicherweise im laufenden Betrieb abgedeckt werden. Relevanter Aufwand kann
entstehen, wenn die Stilllegung bei vielen Kundinnen und Kunden mit der Erschliessung eines War-
meverbunds koordiniert wird, insbesondere bei detaillierten individuellen Absprachen mit Schlissel-
kunden. Die Kosten fallen einmal pro Kundin oder Kunde an.

— Kauf, Installation und Inbetriebnahme neuer Geréte: Dazu gehéren die Inbetriebnahme allfélliger
Heizungsprovisorien, der neuen Heizung und evtl. elektrischer Kochherde. Da die Anschlusslésun-
gen nicht in der Verantwortung der Gasversorgungsunternehmen liegen, betrachten wir diese Kos-
ten nicht.

— Ausserbetriebnahme alter Gerate: Dazu gehdren die Ausserbetriebnahme der Gasheizungen und
Gasherde, die Verzapfung der Hausanschliisse inklusive Dichtheitskontrolle und die Demontage der
Zahler; Der Aufwand betragt wenige Stunden pro Anschluss und ist im Normalfall nicht stark abhan-
gig von der Art des Gebéaudes. Falls verschiedene Gasgerate wie Wasserboiler oder Kochherde tber
mehrere Stockwerke verteilt ausser Betrieb genommen werden missen, kann der Aufwand etwas
grésser sein. Die Kosten fallen einmal pro Kundin oder Kunde an.

— Abtrennung und Entgasung: Dazu gehotren die Kosten fur den Tiefbau (Graben oder Kopfloch)
und fur die Rohrnetzarbeiten (Quetschen, Abtrennen, Verschweissen, Entgasen). Die Kosten ent-
stehen pro Eingriffsort und sind stark abhéngig vom Untergrund, in dem die Arbeiten stattfinden (am
gunstigsten bei unbefestigtem Untergrund, am teuersten bei hochwertigen Kantonsstrassen mit Spe-
zialbelagen). Die Kosten fir eine Abtrennung fallen im Grundsatz einmal pro Leitung an, die nicht
Uber einen Messstutzen/Ausblaser oder einen Hausanschluss entgast werden kann. Die Anzahl der
notigen Abtrennungen kann je nach technischer Option stark variieren. Die Kosten der Entgasung
des ganzen Netzgebiets fallen einmalig am Schluss an. Sie sind abhangig von der Lange der noch
verbleibenden Leitungen.

— Entsorgung: Damit gemeint ist die Entsorgung von stillgelegten Gasleitungen. Wir gehen davon
aus, dass die Leitungen Jahre oder Jahrzehnte nach der Stilllegung im Rahmen der nachsten Tief-
bauarbeiten entsorgt werden. Die zusatzlichen Kosten fiir die Entsorgung der alten Leitungen sind
unabhangig des Untergrunds sehr gering. Sie sind proportional zur Lange der zu entsorgenden Lei-
tungen.

Die Kosten fir Inbetriebnahme neuer Geréate und Ausserbetriebnahme alter Geréte, sowie fir Abtren-
nung und Entgasung von Hausanschlussleitungen sind im Grundsatz durch die Kundinnen und Kunden
zu tragen. Das Gasversorgungsunternehmen oder die Gemeinde kann die Kosten oder einen Teil davon
Ubernehmen. Die restlichen Kosten (inkl. Abtrennung und Entgasung des Verteilnetzes) werden grund-
satzlich durch das Gasversorgungsunternehmen getragen und wie andere Ausgaben tber die Netzkos-
tenbeitrage der Gastarife an die Kundinnen und Kunden Uberwalzt.

Restwertentschadigungen (Betriebskosten)

Wird eine Gasleitung stillgelegt, kdnnen die noch angeschlossenen Gasgeréate, typischerweise Gashei-
zungen und Gas-Kochherde, nicht mehr weiterbetrieben werden. Sind die Hausanschlussleitungen und
Gasgerate noch nicht abgeschrieben, fiihrt dies zu verbleibenden Restwerten bei den Hauseigentiimern
und Hauseigentimerinnen. Je kurzfristiger die Stilllegung einer Gasleitung angekiindigt wird, desto ho-
her sind die noch verbleibenden Restwerte. Es stellt sich hier die Frage, ob die kurzfristige Ankiindigung
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einer Stillegung eine materielle Enteignung darstellt und daher Entschédigungen féllig werden. Dazu
sind uns keine juristischen Analysen oder Gerichtsurteile bekannt. Die Stadt Zirich hat diese Frage fur
sich bejaht und in ihrer Warmeversorgungsverordnung entsprechend Entschadigungen festgelegt. Auch
in den anderen bisher 6ffentlich bekannten Féllen erhalten die Hauseigentimer und Hauseigentimerin-
nen Restwertentschadigungen fir nicht amortisierte Gasgeréte, die aufgrund einer Stilllegung entste-
hen. Fur Geréte, die nach der Kommunikation der Stilllegung installiert wurden, wird keine Entschadi-
gung fallig. Fur Hausanschlussleitungen wurde in den bisher bekannten Fallen teilweise Entschadigun-
gen bezabhlt, teilweise nicht.

Relevant fiir die Berechnung der Entschadigungen sind die Anschaffungskosten sowie die Abschrei-
bungsdauer. Fur Hausanschlussleitungen sieht der Branchenstandard®® 50 Jahre vor, fiir Gasheizungen
sieht die paritatischer Lebensdauertabelle von HEV und MV *2 20 Jahre vor.

Leitungserneuerungen (Investitionskosten)

Bis zu ihrer Stilllegung missen Gasleitungen betriebsféhig gehalten werden. Es kdnnen deshalb auch
in Stilllegungsgebieten Kosten fir Leitungserneuerungen entstehen.

Erreicht eine Leitung im Stilllegungsgebiet ihre technische Lebensdauer, ist im Normalfall ein Komplet-
tersatz wie bei normalem Weiterbetrieb des Gebiets nétig. Bei Leitungen mit einer geringen Anzahl von
Abgangen kann ein glnstigeres Religning** sinnvoll sein. Wenn die Stilllegung kurz bevorsteht, kann
unter Umstanden auf eine Erneuerung verzichtet werden. Eventuell muss in diesem Zusammenhang
die Uberwachung der betroffenen Leitung intensiviert werden.

Die Kosten entstehen pro Leitungsmeter und sind stark abhangig vom Untergrund, in dem die Arbeiten
stattfinden (am ginstigsten in unversiegeltem Untergrund wie Garten, am teuersten bei hochwertigen
Kantonsstrassen mit Spezialbeldgen). In den allermeisten Fallen finden die Arbeiten am Verteilnetz in
Gemeindestrassen statt.

Die Kosten fur Leitungserneuerungen werden durch das Gasversorgungsunternehmen getragen und
Uber die Netzkostenbeitrdge der Gastarife an die Kundinnen und Kunden tberwalzt.

Gestrandete Investitionen

Unabhangig vom Zeitpunkt der Stilllegung eines Quartiers, verbleiben ohne Gegenmassnahmen meis-
tens nicht amortisierte Restwerte bei den Leitungen, da selten alle Leitungen gleichzeitig gebaut wur-
den. Die Restwerte sind abhangig von den Erstellungskosten sowie den Abschreibungsdauern. Tabelle
8 zeigt grosstenteils Richtwerte geméss Nemo-Manual, dem Branchen-Standard fur die Ermittlung von
Netznutzungsentgelten in lokalen Erdgasnetzen'®. Dabei ist zu bemerken, dass Gasversorgungsunter-
nehmen in begriindeten Fallen von diesen Werten abweichen kdnnen.

Tabelle 8: Typische Abschreibungsdauer der wichtigsten Gasnetzkomponenten

Gasnetzkomponenten Abschreibungsdauer Bemerkung
Leitungen 50 Jahre Richtwert geméass Nemo-Manual *°
Druckreduzierstationen (techni- 15 Jahre Richtwert geméass Nemo-Manual *°

sche Anlageteile, Kabinen)

Druckreduzierstationen (feste 50 Jahre Richtwert geméass Nemo-Manual *°
Gebaude)

13 Hauseigentumerverband (HEV) / Mieterinnen und Mieterverband (MV): Paritatische Lebensdauertabelle. Link
14 siehe Box in Kapitel 2.2 (Schritt 2)

15 Verband der Schweizerischen Gasindustrie VSG, 2018: Nemo — Basisdokument. Branchen-Standard fiir die Ermittlung
von Netznutzungsentgelten in lokalen Erdgasnetzen. Link
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https://www.mieterverband.ch/mv/mietrecht-beratung/ratgeber-mietrecht/unterlagen-tools/lebensdauertabelle.html
https://www.ksdl-erdgas.ch/fileadmin/user_upload/ksdl-erdgas/Downloads/Nemo_Basisdokument_2016-2018.pdf

Finanzielle Handlungsoptionen fir Gasversorger

Bei Stilllegungen kann die Infrastruktur aufgrund der verkirzten Nutzungsdauer mit den bisherigen Ab-
schreibungsbetragen oft nicht mehr vollstandig abgeschrieben werden. Zum Umgang damit besteht
eine Reihe von finanziellen Handlungsoptionen, unter anderem die Verkirzung der Abschreibungs-
dauer, die Wertberichtigung (z.B. ausserplanméassige Abschreibungen) oder die Bildung von Rickstel-
lungen. Mehr Informationen dazu finden sich in einem entsprechenden Dokument des VSG*¢. Die Uber-
legungen beziehen sich auf die aktuelle Situation ohne Gasversorgungsgesetz. Ein Gasversorgungs-
gesetz ist in Planung. Der Bundesrat hat im Juni 2023 die Eckwerte festgelegt, die Botschaft soll im
Herbst 2024 vorliegen.

16 VSG 2022: Verénderte Perspektiven von Gasnetzen - finanzielle Handlungsoptionen. Verfiigbar im VSG-Extranet.
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3 Anwendung in zwei Quartieren

3.1 Vorgehen

Wir fuhrten Fallstudien mit zwei Gasversorgungsunternehmen durch. Wir wéahlten mit ihnen gemeinsam
je ein Testquartier aus, um die technischen Optionen zur Stilllegung durchzuspielen und die effektiven
Kosten anhand eines konkreten Beispiels zu berechnen. Dazu fanden je drei langere Workshops statt.
In diesem Kapitel werden zuerst die ausgewéhlten Testquartiere beschrieben. Dann betrachten wir an-
hand der beiden Beispiele die Kosten und maximalen gestrandeten Investitionen der verschiedenen
Optionen separat, um zuletzt die Optionen miteinander zu vergleichen.

Es ist wichtig zu bemerken, dass die Resultate eine Gesamtkostensicht einnehmen. Je nach Versorgungs-
unternehmen werden gewisse Teile der Kosten direkt den betroffenen Kundinnen und Kunden Ubertragen
(siehe Kapitel 2.4). Zudem werden hier mogliche Opportunitétskosten aus dem Vertrieb von Gas oder
Fernwarme nicht betrachtet. Um im individuellen Fall strategische Entscheidungen beziglich der Wahl der
technischen Option und des Zeitpunkts einer Stilllegung zu treffen, muss die hier dargestellte Kostenseite
im Einzelfall der Ertragsseite des jeweiligen Gasversorgungsunternehmens gegenubergestellt werden.

3.2 Beschrieb der Quartiere

Die beiden gewahlten Quartiere sind beziglich ihrer Grésse vergleichbar, zeichnen sich aber auch
durch unterschiedliche Eigenschaften aus (siehe Tabelle 9).

Tabelle 9: Steckbriefe der Testquartiere

Quartier A

EBPO N EBPO N

A
-

Quartier B

- - 7 j \
0 02 04 0 0.2 04 Lw

— km —km

— Heute rund 280 Hausanschliisse

— Sehr junges Netz (wenig Erneuerungsbedarf vor
2060)

— Rund 14 Leitungskilometer, fast ausschliesslich mo-
derne Leitungen aus Hart-Polyethylen (HDPE)

— Flachendeckend mit einer hohen Anzahl von Schie-
bern bei Abgangen und Messstutzen an Leitungsen-
den ausgestattet

— Nicht dicht bebautes Einfamilienhausquartier am
Hang, Warmeverbunde nur in kleinem Teil des Quar-
tiers geplant

Heute rund 410 Hausanschlisse

Eher junges Netz (einige gréssere Leitungserneuerun-
gen nétig, ansonsten recht wenig Erneuerungsbedarf
vor 2040)

Rund 14 Leitungskilometer, mehrheitlich moderne Lei-
tungen aus Hart-Polyethylen (HDPE), einige altere
Stahlleitungen

Nur mit wenigen Schiebern bei Abgangen ausgestat-
tet, keine Messstutzen an Leitungsenden vorhanden

Dicht bebautes Wohnquartier, Warmeverbunde fla-
chendeckend in ganzem Quartier geplant
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3.3 Option 1: Gleichzeitige Stilllegung

In Option 1 werden die beiden Testquartiere zu einem einzigen Zeitpunkt stillgelegt (siehe Abbildung 4
und Abbildung 5). Daftir miissen zuerst sdmtliche Hausanschliisse im Quartier ausser Betrieb genom-
men werden. Anschliessend kénnen sdmtliche Zuleitungen zum Quartier unterbrochen werden, sodass
das Quartier vom restlichen Verteilnetz getrennt ist.

Fur die Abkopplung des Quartiers A missen bloss 6 Verbindungen gekappt werden — da eine Zuleitung
bei einer Druckreduzierstation unterbrochen werden kann, sind nur 5 Abtrennungen nétig. In Quartier B
ist das Gasnetz starker mit dem umliegenden Netz vermascht — es sind deshalb rund 13 Abtrennungen
nétig, um das Quartier vom restlichen Netz zu trennen.

EBPO N EBPO

A

Jahr der Stilllegung Jahr der Stilllegung

0 02 04 Option 1 0 02 04 Option 1
— m = 2050 — km = 2050
Abbildung 4: Umsetzung von Option 1 in Quartier A Abbildung 5: Umsetzung von Option 1 in Quartier B

Insgesamt halten sich die nétigen Strassenbauten fir die reine Abtrennung beider Quartiere vom ubri-
gen Verteilnetz in Grenzen. Die nétigen Strassenbauten fur die Entgasung des Gebiets unterscheiden
sich jedoch sehr stark. Wie in Kapitel 2.2 beschrieben, missen Leitungen fast einzeln entgast werden.
In Quartier A kann fur die Entgasung weitgehend die bestehende Infrastruktur von Schiebern und Mess-
stutzen/Ausblasern verwendet werden. Es sind keine zuséatzlichen Kopflécher nétig, um das Netz kom-
plett zu entleeren. Das zusténdige Gasversorgungsunternehmen schétzt, dass fur die Entgasung wohl
zwei Mitarbeitende rund zwei Arbeitswochen beschéftigt waren. In Quartier B fehlen die nétigen Schie-
ber und Messstutzen weitgehend. Dadurch werden fir die Entgasung des Netzgebiets tiber 35 zuséatz-
liche Abtrennungen nétig. Die Kosten fur die Abtrennungen machen daher im Gegensatz zu Quartier A
einen relevanten Anteil der physischen Stilllegungskosten aus (siehe Abbildung 6 und Abbildung 7).

In den Abbildungen werden die Kosten fiir Abtrennungen in beiden Quartieren fir den Fall ausgewiesen,
dass Hausanschliisse laufend verzapft und erst am Schluss mit dem ganzen Gebiet gemeinsam stillge-
legt werden. Zudem wird angenommen, dass fur die Entgasung der Hausanschlussleitungen zu diesem
Zeitpunkt keine weiteren Kopflocher nétig sind'’. Falls die Hausanschlussleitungen laufend abgetrennt
und einzeln stillgelegt wirden, entstiinden zusétzliche Kosten, die das Gasversorgungsunternehmen
typischerweise direkt den betroffenen Kundinnen und Kunden verrechnet. Unter Annahme von mittleren
Kosten von 3'500 Fr. pro Abtrennung wirden sich die zusatzlichen Kosten in Quartier A auf rund 50
Fr./Lm und in Quartier B auf rund 100 Fr./Lm belaufen und damit die physischen Stilllegungskosten
dominieren. Der Grund fir die grossen Unterschiede ist die unterschiedliche Netztopologie (unter-
schiedliche Anzahl Hausanschliisse pro Leitungskilometer).

17 In Quartier A ist dies ein realistisches Szenario, da fast alle Abgédnge mit Schiebern ausgestatten sind. In Quartier B
waren tatséchlich wohl viele weitere Kopflocher nétig, da fast keine Schieber vorhanden sind — ein Grund weshalb in
Quartier B in Realitat auch die Strategie der laufenden Verzapfung gewahlt wird.
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m Entgasung Netzgebiet

gleichzeitig, .
SJ 2050, AJ - Entsorgung Leitungen

2030 Admin/Kommunikation
0 10 20 30 ~ Abtrennungen
in Fr. / Leitungsmeter Ausserbetriebnahmen
Abbildung 6: Stilllegungskosten im engeren Sinne in Quartier A (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr)

m Entgasung Netzgebiet

gleichzeitig, Entsorgung Leitungen
ss2040, A1 [N ) no
2020 Admin/Kommunikation
Abtrennungen
0 10 20 30 Ausserbetriebnahmen
in Fr. / Leitungsmeter
Abbildung 7: Stilllegungskosten im engeren Sinne in Quartier B (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr)

Die Kosten der physischen Stilllegung werden also bestimmt durch die Grésse und technische Ausstat-
tung des Stilllegungsgebiets und sind unabhangig des Stilllegungszeitpunkts. Im Vergleich mit den Ge-
samtkosten fallen sie deshalb je nach Stilllegungsvariante unterschiedlich stark ins Gewicht (siehe Ab-
bildung 8 und Abbildung 9, links). Wenn Leitungserneuerungen und Restwertentschadigungen gross-
tenteils vermieden werden kénnen (z.B. in den beiden Fallen SJ 2040, AJ 2020), machen die physischen
Stilllegungskosten in den beiden Quartieren 40 bis 60 % der liquiditdtswirksamen Kosten aus. Ansons-
ten sind sie weniger relevant.

Die Kosten fiir Leitungserneuerungen sind hingegen sehr stark abhangig vom gewahlten Stilllegungs-
zeitpunkt. Je spéater die Stilllegung, desto hdher grundsatzlich die Erneuerungskosten. Entscheidend fur
die Gesamtkosten ist dieser Zusammenhang jedoch erst ab dem Zeitpunkt, ab dem auch tatsachlich
relevanter Erneuerungsbedarf anfallt. In Quartier A fallt wegen des jungen Netzes der hauptsachliche
Erneuerungsbedarf erst nach 2050 an, in Quartier B mit einem etwas &lteren Netz schon ab 2040. In
Quartier A kdnnen die Kosten fiir Leitungserneuerungen deshalb mit Stilllegungen vor 2050 nur unmerk-
lich verringert werden. In Quartier B kdnnen mit einer Stilllegung in 2040 jedoch relevante Erneuerungen
vermieden werden, die bei Stilllegung 2045 oder 2050 in jedem Fall anfallen wirden. Die Leitungser-
neuerungen sind auch relevant fiir potenzielle gestrandete Investitionen, die ohne finanzielle Gegen-
massnahmen'® zum Stilllegungszeitpunkt anfallen kénnten: Durch die Investitionen ins Netz erhéht sich
das Risiko fur h6here Restwerte der erneuerten Leitungen zum Zeitpunkt der Stilllegung (siehe Abbil-
dung 9, rechts)

Genau umgekehrt verhalt es sich mit den Restwerten der bereits bestehenden Leitungen. Hier gilt im
Grundsatz: Je spater die Stilllegung, desto tiefer sind die noch nicht abgeschriebenen Restwerte.

Aus Kostensicht gilt es bei der Wahl des Stilllegungszeitpunkts also insbesondere zwischen den beiden
gegenlaufigen Entwicklungen von Erneuerungsbedarf und Restwerten der Leitungen abzuwagen. Das
Alter des Netzes ist dabei entscheidend:

— In Quartier A bestehen 2040 noch sehr hohe Restwerte des Verteilnetzes, die bis 2050 auf fast einen
Drittel sinken. Gleichzeitig fallen in diesem jungen Netz zwischen 2040 und 2050 fast keine Erneue-
rungen an — aus Kostensicht ist 2050 deshalb ein guter Stilllegungszeitpunkt, der gestrandete Inves-
titionen moglichst vermeidet, ohne neue Investitionen nétig zu machen.

18 Siehe Hinweis zu finanziellen Handlungsoptionen fur Gasversorger in Kapitel 2.4
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— In Quartier B zeigt sich der Trade-off zwischen Restwerten und Erneuerungen friher: Da es ein
alteres Netz ist, fallen bereits kurz nach 2040 relevante Erneuerungen an, die die Stilllegungskosten
stark steigen lassen. Um diese zu vermeiden ist 2040 aus Kostensicht ein guter Zeitpunkt um still-
zulegen — trotz hoherer Restwerte der bestehenden Leitungen.

SJ 2050, AJ 2050 [ [ B
sJ2050,AJ2040 B [ B
$J3 2050, AJ 2030 [l [ B
SJ2045,A1 2025 | [ B
SJ 2040, AJ 2020 [ [ B
0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
in Fr. / Leitungsmeter in Fr. / Leitungsmeter

H | eitungserneuerungen Stilllegungskosten H Restwert bestehende Leitungen

® Entschadigung Anschlussleit. = Entschadigung Heizungen B Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 8: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) bei gleichzeitiger

Stilllegung (Option 1) zu verschiedenen Zeitpunkten und mit verschiedenen Ankundigungsfristen in Quartier A (SJ:

Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr)

SJ2050, AJ2050 S |
$32050, AJ 2040 [N 0 m
$J 2050, AJ2030 | .|
S$J 2045, A) 2025 [N | A
SJ2040, A3 2020 [ I
0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
in Fr. / Leitungsmeter in Fr. / Leitungsmeter
m Leitungserneuerungen Stilllegungskosten m Restwert bestehende Leitungen
® Entschadigung Anschlussleit.  ® Entschadigung Heizungen = Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 9: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) bei gleichzeitiger

Stilllegung (Option 1) zu verschiedenen Zeitpunkten und mit verschiedenen Ankundigungsfristen in Quartier B (SJ:

Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr)

Wie tief die Gesamtkosten der Stilllegung im gunstigsten Fall sind, ergibt sich ebenfalls aus der Alters-
zusammensetzung des Verteilnetzes. Je homogener das Alter, desto tiefer die Kosten im gunstigsten
Zeitpunkt. Der Vergleich der beiden Quartiere zeigt beispielsweise, dass in Quartier B im glinstigsten
Fall 2040 ohne Gegenmassnahmen relativ hohe gestrandete Investitionen des Verteilnetzes in Kauf
genommen werden missen, da die Leitungen im Gebiet unterschiedlich alt sind. In Quartier A sind die
Gesamtkosten (Betriebskosten und gestrandete Investitionen) pro Leitungsmeter im ginstigsten Fall
2050 rund fast halb so tief wie in Quartier B — Grund dafir ist, dass die Leitungen &hnlicheres Alter
haben und so im giinstigsten Zeitpunkt sowohl tiefere Erneuerungskosten wie auch Restwerte anfallen.
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Zusatzlich zu den Kosten im Verteilnetz kann eine Stilllegung beim Gasversorgungsunternehmen zu Ent-
schadigungspflichten gegeniiber den Kundinnen und Kunden fiihren. Dies betrifft neben Entschadigungen
fur noch nicht amortisierte Gasgerate (insbesondere Heizungen) oft auch die Hausanschlussleitungen, da
auch diese bei den meisten Gasversorgungsunternehmen den Kundinnen und Kunden gehdren. Da die
Abschreibungsdauer von Heizungen mit rund 20 Jahren viel kiirzer ist als diejenige von Gasleitungen,
kénnen ihre Restwerte durch friihzeitige Ankiindigung der Stilllegung ganz vermieden werden. Wird 20
Jahre im Voraus informiert und werden nach der Ankiindigung keine neuen Gasheizungen mehr installiert,
verbleiben beim Zeitpunkt der Stilllegung gar keine Restwerte mehr (siehe Abbildung 8 und Abbildung 9,
untere drei Balken)'®. In der bisherigen Praxis entfallen mit der Ankiindigungsfrist von 20 Jahren auch die
Entschadigungen fir Hausanschlussleitungen, da diese ohne Heizung nicht mehr genutzt werden kénnen
und damit ebenfalls keinen Restwert mehr haben. Es gilt also aus Sicht des Versorgers: Je kirzer die
Ankiindigungsfrist, desto hoher sind die Kosten fiir Entschadigungen von Heizungen und Anschlussleitun-
gen (siehe Abbildung 8 und Abbildung 9, obere drei Balken).

Interessant ist auch, dass eine Verkirzung der Ankiindigungsfrist die Restwerte nicht linear erhéht. Eine
Reduktion der Frist von 20 auf 10 Jahre hat einen viel geringeren Effekt als von 10 auf 0 Jahre. Der
Grund dafir ist, dass Heizungen heute im Durchschnitt real l&nger als 20 Jahre im Einsatz sind. In
beiden Quartieren kdnnten die Restwertentschadigungen im Extremfall — keine Ankiindigungsfrist bei
Stilllegung im jeweils glnstigsten Jahr — die Gesamtkosten dominieren (2050 in Quartier A, 2040 in
Quartier B [Fall ohne Ankiindigungsfrist nicht dargestellt]). Aus Kostensicht lohnt sich eine frihzeitige
Ankundigung der Stilllegung von mindestens 10 Jahren. Bei einer Ankiindigung von 10 statt O Jahren,
kénnen in Quartier A rund 90 % und in Quartier B bereits rund 70 % der mdglichen Restwertentschadi-
gungen eingespart werden.

3.4 Option 2: Gestaffelte Stilllegung

In Option 2 werden die Strénge nicht zu einem Zeitpunkt, sondern gestaffelt stillgelegt. Bei der Planung
orientiert sich das Gasversorgungsunternehmen an den Gegebenheiten seines Gasnetzes und ver-
sucht, die Stilllegungen in Bezug auf Erneuerungsbedarf, Absatzdichte und weiteren Aspekten zu opti-
mieren. Durch die Etappen wird das Netz ausgedinnt: Altere Stichleitungen mit wenig Absatz werden
eher friher stillgelegt. Jingere, vermaschte Leitungen mit mehr Absatz tendenziell spater.

Die Staffelung wird in dieser Option abhéngig von Faktoren wie Absatzdichte oder Leitungsalter gefallt
und nicht von Ausbauetappen eines geplanten Warmeverbunds. In Gebieten, in denen der Gasversor-
ger einen eigenen Warmeverbund plant, ist eine Kopplung der Stilllegung an die Erschliessung jedoch
sehr naheliegend. Daher ist diese Option der gestaffelten Stilllegung eher fir Quartiere ohne eigene
geplante Warmeverbunde geeignet, auch wenn sie theoretisch in allen Quartieren denkbar ist.

In Quartier A werden grosse Teile des Gebiets nicht durch Warmeverbinde erschlossen. Im Zentrum
sind Warmeverbunde zwar bestehend oder geplant, aber sie werden durch ein anderes Unternehmen
geplant. In Quartier A ist die gestaffelte Stilllegung also eine valable Handlungsmdglichkeit. In Quartier
B ist eine flachendeckende Versorgung durch Warmeverbinde durch das Gasversorgungsunterneh-
men selbst geplant. Es wurde daher im Rahmen der Fallstudie auf die detaillierte Betrachtung einer
gestaffelten Stilllegung verzichtet. Weitere Details zu den erwahnten Warmeverbiinden sind in Kapitel
3.5 aufgeftihrt.

Die untenstehende Abbildung 10 zeigt, wie die Option 2 in Quartier A umgesetzt werden kdnnte. Konkret
sind in Quartier A rund 30 Abtrennungen nétig im Vergleich zu 5 Abtrennungen in Option 1. Der Grund

19 Die Situation hat jedoch einen dynamischen Einfluss auf die Restwerte des Verteilnetzes. Wenn séamtliche an einer
Verteilleitung angeschlossenen Heizungen ausser Betrieb genommen wurden, kann es vorkommen, dass eine Verteil-
leitung vorzeitig stillgelegt werden kann. In diesem Fall entstehen héhere Restwerte bei der Verteilleitung. In diesem
Fall sind die Kosten einer vorzeitigen Stilllegung den erwarteten Betriebs- und Unterhaltskosten gegeniiberzustellen
um im Einzelfall zu entscheiden, ob eine vorzeitige Stilllegung Sinn macht.
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dafir ist, dass fir die etappenweise Stilllegung auch innerhalb des Netzes Abtrennungen gemacht wer-
den muissen, die in Option 1 vermieden werden kénnen (fur die Entgasung am Schluss reichen bei einer
gleichzeitigen Stillegung auch die vorhandenen Schieber??).

EBPO N

Jahr der Stilllegung
Option 2

2035
2040
0 0.25 0.5 2045

——— km = 2050

Abbildung 10: Umsetzung von Option 2 in Quartier A

Die physische Stilllegung ist damit etwas teuer — der Anteil an den liquiditatswirksamen Kosten betragt
rund die Halfte (siehe Abbildung 11) 2*. Im jungen Netz von Quartier A dominieren bei Umsetzung von
Option 2 die potenziellen gestrandeten Investitionen der bestehenden Verteilnetzleitungen. Weniger
relevant sind hingegen die Entschéadigungen sowie die Kosten der Leitungserneuerungen.

Vs I
AJ 2025

0 25 50 75 0 25 50 75
in Fr. / Leitungsmeter in Fr. / Leitungsmeter
Leitungserneuerungen Stilllegungskosten m Restwert bestehende Leitungen
Entschadigung Anschlussleit. ®m Entschadigung Heizungen Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 11: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) bei gestaffelter

Stilllegung (Option 2) in Quartier A (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr)

3.5 Option 3: Parallelbetrieb / Option 4: Direktumstieg

Auch in den Optionen Parallelbetrieb und Direktumstieg werden die beiden Quartiere gestaffelt stillge-
legt. Bei der Planung richtet sich das Gasversorgungsunternehmen hier jedoch nach den Ausbauetap-
pen der geplanten Warmeverbunde. Die Stilllegungsetappen sind deshalb weniger fragmentiert als in
Option 2. Nach der Erschliessung mit dem Wéarmeverbund gewéahrt das Gasversorgungsunternehmen
noch fur eine gewisse Frist einen Parallelbetrieb (Option 3) oder legt sofort still (Direktumstieg, Option 4).

In beiden Quartieren hat dieses Vorgehen zur Folge, dass die Gebiete mit bestehenden Verbunden
bereits in 2030 bis 2035 stillgelegt werden. In Quartier A gibt es einen bestehenden Verbund mit einer

20 siehe Fussnote 11
21 Die Aufteilung der Stilllegungskosten im engeren Sinn ist bei allen Optionen etwa gleich, deshalb sei daftir auf Abbildung
6 verwiesen.
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Ausbauetappe in 2025 — der Rest des Gebiets ist von Warmeverbiinden nicht tangiert und wird gleich-
zeitig in 2050 stillgelegt (siehe Abbildung 12). In Quartier B gibt der Ausbau von Warmeverbunden im
ganzen Gebiet die Zeitpunkte der Stilllegungen vor (siehe Abbildung 13). Die leitungsgebundene
Warme in Quartier A stammt von der lokalen Kehrrichtverbrennungsanlage (KVA) oder von einem zent-
ralen, gasbetriebenen Blockheizkraftwerk (BHKW) ausserhalb des Perimeters?2. In Quartier B wird die
Warme in einer Abwasserreinigungsanlage (ARA) und in einem Holzheizkraftwerk produziert 23.

Jahr der Stilllegung
Option 3 /4

2030/ 2025

[——
Jahr der Stilllegung \
Option 3/4

2035 / 2025 2035/ 2025
2040/ 2025
2040/ 2030
0 025 0. 0 0.25 0.5
ﬁm 2050 / 2050 m I 2045 / 2035
Abbildung 12: Umsetzung von Optionen 3 und 4 in Quartier A Abbildung 13: Umsetzung von Optionen 3 und 4 in Quartier B

Die Kosten der physischen Stilllegung machen auch bei diesen Optionen je nach Relevanz der anderen
Kostenarten einen unterschiedlichen Anteil aus (14-46 %, siehe Abbildung 14 und Abbildung 15).

Neben dem Einfluss der Ankiindigungsfrist auf die Restwertentschadigungen fiir Heizungen (siehe Ka-
pitel 3.3), ist bei den Optionen Parallelbetrieb und Direktumstieg vor allem die Dauer des Parallelbetriebs
entscheidend fur die Kosten, da sie die Stilllegungszeitpunkte bestimmt. Es gilt im Grundsatz: Je kiirzer
der Parallelbetrieb, desto tiefer die Kosten fir Leitungserneuerungen und desto hdher die moglichen
gestrandeten Investitionen bereits bestehender Leitungen. Die unterschiedliche Kostendynamik in den
beiden Quartieren zeigt aber wiederum, dass die Effekte vom Alter des Netzes abhéngen: Wahrend in
Quartier A die Leitungserneuerungen auch bei langem Parallelbetrieb noch nicht ins Gewicht fallen,
werden bei Quartier B bei Parallelbetrieb von 15 Jahren grossere Erneuerungswellen fallig, die bei kir-
zerem Parallelbetrieb sehr stark reduziert werden kdnnen. Aus Kostensicht lohnt sich hier also ein kdir-
zerer Parallelbetrieb.

Wird vollstandig auf einen Parallelbetrieb von Gas- und Warmenetz verzichtet (siehe untersten Balken
in Abbildung 14 und Abbildung 15), handelt es sich um Option 4 (Direktumstieg). Da in Quartier A wenige
Leitungserneuerungen anfallen wirden und bloss die nétigen Restwertentschadigungen steigen (79 %
der liquiditatswirksamen Kosten), sind die Kosten insgesamt fast dreimal so hoch wie ein Parallelbetrieb
von 15 Jahren. Die kurze Ankiindigungsfrist beim Direktumstieg fiihrt auch in Quartier B zu hohen Rest-
wertentschadigungen fur die Gasheizungen. Da in diesem Quartier jedoch bereits ab 2030 einige, ab
2040 relevante Leitungserneuerungen anfallen, ist ein Parallelbetrieb von 5-10 Jahren oder gar ein Di-
rektumstieg kostenginstiger als ein langerer Parallelbetrieb von 15 Jahren.

22 Netzulg 2023, Funktionsweise Warmeversorgung. Link
23 Thurplus 2023, Fernwérme. Link
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m Entschadigung Anschlussleit. = Entschadigung Heizungen H Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 14: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts)Gesamtkosten

bei Parallelbetrieb (Option 3) mit verschiedenen Dauern des Parallelbetriebs und bei Direktumstieg (Option 4) in
Quartier A (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr, par.: Anzahl Jahre des Parallelbetriebs)

o oassos I
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= Entschadigung Anschlussleit. = Entschadigung Heizungen = Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 15: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) bei Parallelbe-

trieb (Option 3) mit verschiedenen Dauern des Parallelbetriebs und bei Direktumstieg (Option 4) in Quartier B (SJ:

Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr, par.: Anzahl Jahre des Parallelbetriebs)

3.6 Vergleich der Optionen

Vor dem Vergleich der Optionen ist es nochmals wichtig zu wiederholen, dass die Resultate eine Ge-
samtkostensicht einnehmen und mogliche Opportunitatskosten aus dem Vertrieb von Gas oder Fern-
warme nicht betrachten. Um im individuellen Fall strategische Entscheidungen beziglich der Wahl von
technischer Option und Zeitpunkt einer Stilllegung zu treffen, muss die hier dargestellte Kostenseite im
Einzelfall der Ertragsseite des jeweiligen Gasversorgungsunternehmens gegenibergestellt werden.

Der Vergleich tber alle vier Optionen und Sensitivitdten zeigt, dass in den beiden hier betrachteten
Quartieren die liquiditatswirksamen Kosten wie auch die maximalen gestrandeten Investitionen mittels
einer gleichzeitigen Stilllegung (Option 1) minimiert werden kénnen (siehe Abbildung 16 und Abbildung
17). Der gunstigste Zeitpunkt aus Kostensicht ist in Quartier A 2050, in Quartier B 2040 — jeweils bevor
relevante Leitungserneuerungen féllig werden. In Quartier A betragen die Kosten einer Stilllegung somit
im Minimum rund 35 Fr./Lm fir Betriebskosten und 35 Fr./Lm flir gestrandete Investitionen, in Quartier
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B rund 55 Fr./Lm fur Betriebskosten und 80 Fr./Lm fir gestrandete Investitionen. Der Kostenunterschied
lasst sich mit unterschiedlich homogenen Altersverteilungen in den beiden Quartieren erklaren.

Option 1
(SJ 2050, AJ 2025)

Option 2
(SJ 2035/40/45/50 l I
AJ 2025)

Option 3

(SJ 2040/45/50/55, . | -

AJ 2025, par. 15 J.)
Option 4

320050520, [N

AJ 2025, par. 0J.)

0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
in Fr. / Leitungsmeter in Fr. / Leitungsmeter
m | eitungserneuerungen Stilllegungskosten m Restwert bestehende Leitungen
® Entschadigung Anschlussleit. ® Entschadigung Heizungen = Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 16: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) im jeweils giins-

tigsten Fall in allen betrachteten Optionen in Quartier A (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankundigungsjahr, par.: Anzahl

Jahre des Parallelbetriebs)
Option 1 . I
(SJ 2040, AJ 2025)
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AJ 2025, par. 15 J.)
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1205005540, [N

AJ 2025, par. 0 J.)

0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
in Fr. / Leitungsmeter in Fr. / Leitungsmeter
m |_eitungserneuerungen Stilllegungskosten m Restwert bestehende Leitungen
m Entschadigung Anschlussleit. ® Entschadigung Heizungen m Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 17: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) im jeweils giins-

tigsten Fall in allen betrachteten Optionen in Quartier B (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankundigungsjahr, par.: Anzahl

Jahre des Parallelbetriebs)

Die gestaffelte Stilllegung (Option 2 zwischen 2035 und 2050) fihrt in Quartier A verglichen mit der
gunstigsten Vorgehensweise zu deutlich htheren Kosten (siehe Abbildung 16). Grund dafur sind haupt-
séchlich hdhere Restwert fur friher stillgelegte, noch nicht abgeschriebene bestehende Leitungen. Da
bei der untersuchten gestaffelten Stilllegung in den ersten Etappen nicht immer eine Ankiindigungsfrist
von 20 Jahren eingehalten werden kann, fallen zudem auch Restwertentschadigungen fur Heizungen
an. Zudem gestaltet sich die physische Stilllegung teurer (+ 32 %): Es sind wegen der Etappierung
deutlich mehr Abtrennungen und etwas hohere Aufwande fir die Administration und Kommunikation
notig. Wegen der Staffelung wird jedoch auch deutlich friiher stillgelegt (im Schnitt etwa 2040).
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Die aus Kostensicht absolut gesehen gunstigste Umsetzung in Quartier A ist also eine gleichzeitige
Stilllegung im Jahr 2050. In Kombination mit der Ertragsseite, dem Aufbau eines Fernwarmegeschéfts
oder politischen Rahmenbedingungen konnte jedoch auch ein anderer Stilllegungszeitpunkt gewahit
werden. Der Vergleich von zeitlich vergleichbaren Umsetzungen von Optionen 1 und 2 zeigt fur diesen
Fall, dass die Staffelung der Stilllegung je nach Situation durchaus Sinn machen kann — je nach Netzto-
pologie und gewahltem Stilllegungszeitpunkt kdnnen die Kosten im Vergleich zur gleichzeitigen Stillle-
gung sowohl steigen als auch sinken (siehe Abbildung 18, Stilllegungen um 2040 und um 2050).

Option 1
Moy I
Option 2 )
SESAZESE B B
AJ 2025)
Option 1
(SJ 2050,
NP B
Option 2 '
AJ 2030)
0 25 50 75 100 0 25 50 75 100
in Fr. / Leitungsmeter in Fr. / Leitungsmeter
m Leitungserneuerungen Stilllegungskosten m Restwert bestehende Leitungen
= Entschadigung Anschlussleit. = Entschadigung Heizungen m Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 18: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts) von Optionen 1

und 2 bei jeweils vergleichbaren Stilllegungszeitpunkten rund um 2040 (oben) und rund um 2050 (unten) in Quartier
A (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankiindigungsjahr)

Auch ein Parallelbetrieb (Option 3) fiihrt in beiden Quartieren zu héheren Kosten als eine gleichzeitige
Stilllegung (Option 1) (siehe Abbildung 16 und Abbildung 17). Im Vergleich zur gestaffelten Stilllegung
(Option 2) sind die Gesamtkosten bei einem Parallelbetrieb mit Warmeverbiinden (Option 3) in Quartier
A bei gleicher zeitlicher Staffelung (2040-2055) ungefahr gleich (siehe Abbildung 19).

Option 2
(SJ 2040/45/50/55,

osovassorss, | 1
Option 3
AJ 2025, par. 15 J))

0 25 50 75 0 25 50 75
in Fr. / Leitungsmeter
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m | eitungserneuerungen Stilllegungskosten m Restwert bestehende Leitungen
m Entschadigung Anschlussleit. ® Entschadigung Heizungen m Restwert erneuerte Leitungen
Abbildung 19: Liquiditatswirksame Kosten (links) und gestrandete Investitionen zum Stilllegungszeitpunkt (rechts)Gesamtkosten

von Optionen 2 und 3 bei gleichen Stilllegungszeitpunkten ab 2040 in Quartier A (SJ: Stilllegungsjahr, AJ: Ankundi-

gungsjahr, par.: Anzahl Jahre des Parallelbetriebs)
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Wieso ist in Quartier A eine Kopplung an den Ausbau der Warmeverbunde nicht teurer als eine kosten-
optimierte Staffelung aus Versorgersicht? Der Grund dafir ist das junge Alter des betrachteten Netzes.
Da sowieso fast keine Leitungserneuerungen nétig sind, ist in Option 2 kaum eine Optimierung der
Staffelung moglich. Oft befinden sich ndmlich Leitungen mit tiefer Absatzdichte am Rand des Netzes.
Wenn bei Option 2 versucht wird, diese Leitungen mit eher tiefer Absatzdichte zuerst stillzulegen, wird
tendenziell von dusseren Gebieten zu den haufig dichten erschlossenen Leitungen im Kern des Gebiets
stillgelegt. Damit lIauft die Etappierung gerade entgegengesetzt zum Altersverlauf (das Netz wurde meist
von «innen nach aussen» gebaut). Wichtig zu erwahnen: In einem &lteren Netz kdnnte die Optimierung
der Stilllegungsetappen nach relevanten Kriterien im Netz (Option 2) interessanter sein, da unter Um-
standen teure Leitungserneuerungen gezielt vermieden werden konnten.

Bei einem Direktumstieg (Option 4) sind die Gesamtkosten in den beiden Fallstudien deutlich hher wie
bei der gunstigsten gleichzeitigen Stilllegung. Der Hauptgrund fur die hohen Kosten sind in den beiden
betrachteten Netzen die anfallenden Restwertentschadigungen fir Heizungen, da in vielen Féllen die
Ankundigungsfrist von 20 Jahren nicht eingehalten werden kann. Dies ist ein grosser Vorteil der gleich-
zeitigen Stilllegung — im Zeithorizont bis 2050 ist es die einzige Option, in der Restwertentschadigungen
durch eine frihe Ankiindigung vollstandig vermieden werden kdnnen. Ebenfalls zu Buche schlagen die
nochmals deutlich héheren gestrandeten Investitionen im Verteilnetz. Da es sich bei beiden Beispiel-
guartieren um junge Netze handelt, sinken die Kosten fiir nétige Leitungserneuerungen in Optionen 2-4
trotz friheren Stilllegungen nur sehr schwach. Nicht zuletzt sind auch die physischen Stilllegungskosten
teilweise hoher als in den anderen Optionen — insbesondere wegen aufwandigerer Administration und
Kommunikation im Fall eines Direktumstiegs. Dies féallt im Gesamtkontext jedoch nicht sehr ins Gewicht.

Aus der Perspektive der Kosten der Stilllegung ist damit der Direktumstieg in den betrachteten Quartie-
ren nicht attraktiv. Die Option kann sich jedoch dann lohnen, wenn die gesamtwirtschaftliche Perspek-
tive eingenommen wird, den Kosten die Ertrdge aus der raschen Gewinnung von Warmekunden gegen-
Ubergestellt werden oder wenn ein politischer Auftrag besteht, die Treibhausgasemissionen mdaglichst
rasch zu reduzieren. Bei einer gleichzeitigen Stilllegung kénnten im Vergleich zu den gestaffelten Opti-
onen 2 bis 4 allenfalls voriibergehende Kapazitdtsengpasse und langfristig erhéhte Kosten im Strom-
netz anfallen, da mehr ehemalige Gaskundinnen und -kunden dezentrale Warmepumpen-L&sungen
wahlen, statt direkt auf einen Warmeverbund umzusteigen. In der Stadt Ziirich hat eine Studie®* gezeigt,
dass die Option des Direktumstiegs auch im Vergleich mit Option mit Parallelbetrieb klare Kostenvorteile
hat, da parallel betriebene leitungsgebundene Infrastrukturen vermieden werden. Weiter hat die Studie
auch gezeigt, dass der Parallelbetrieb von 15 Jahren zeitlich nicht ausreicht, das Ziel Netto Null bis 2040
in der gesamten Stadt zu erreichen. Ein Direktumstieg mit mindestens 5 bis 10 Jahren Ankiindigungsfrist
ist technisch machbar, wiirde bei den Kundinnen und Kunden weitgehend akzeptiert — und wiirde das
Netto Null Ziel schneller erreichen. Dieses Szenario ist vergleichbar mit der hier gerechneten Option 4.

Die Studie der Stadt Zurich zeigt weiter auf, dass ein Direktumstieg auch Vorteile hinsichtlich Planbarkeit
und Effizienz bringt, da klarer ist, wer wann anschliesst. Dies vereinfacht die Koordination der Arbeiten
und eine zeitlich und 6rtlich konzentriertere Belastung der Bevélkerung und des Verkehrs durch die
notigen Baustellen. Diese Vorteile und die zeitliche Komponente kdnnen dazu fithren, dass die héheren
Restwertentschadigungen und gestrandeten Investitionen mit anderen Kostenvorteilen kompensiert
werden kdnnen — oder politisch in Kauf genommen werden.

Die Vorteile aus klimapolitischer Sicht sehen wir auch in den beiden untersuchten Fallstudien: In Quatrtier
B kann die Stilllegung mit Direktumstieg je nach Netzgebiet um 5 bis 15 Jahre vorgezogen werden. Im
Vergleich zur gunstigsten Variante fallen dafir aus der Kostensicht rund 2.5x héhere Betriebskosten und
ca. 60 % hohere gestrandete Investitionen an (siehe Abbildung 17). In Quartier A kann die Stilllegung im
Vergleich zur ginstigsten Variante gar um 15 bis 25 Jahre vorgezogen werden — die Gesamtkosten der
Stilllegung vervierfachen sich jedoch fast (siehe Abbildung 16). Fiir die individuelle Beurteilung der Option
Direktumstieg mussten im Einzelfall die weiteren, oben beschriebenen Aspekte einbezogen werden.

24 Eicher+Pauli 2022: Erganzungsstudie Direktumstieg Gas-Fernwéarme Stadt Zurich. Link
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4 Kommunikation

4.1 Vorgehen

Die Erarbeitung der Kommunikationsstrategien erfolgte in einem Mixed-Method-Ansatz, der eine Doku-
menten-Analyse sowie qualitative und quantitative Untersuchungs-Methoden beinhaltete.

Die qualitative Methode umfasst die Erstellung, Testung, Durchfihrung und Analyse von leitfadenge-
stitzten Interviews. In dieser Methode sind die Prinzipien der Offenheit und Flexibilitat von besonderer
Bedeutung, da sie erméglichen, die Perspektiven der Interviewpartnerinnen und -partner in Bezug auf
das untersuchte Thema ausfihrlich zu erkunden. Interviews bieten die Gelegenheit, Verstéandnisfragen
zu stellen, Themen zu vertiefen und individuelle Schwerpunkte abhangig vom Verlauf des Gesprachs
zu setzen. Das leitfadengestitzte, dennoch offene Interviewformat ermdglicht zudem die Identifikation
neuer, fir die Interviewpartnerinnen und -partner relevanter Aspekte. Im Rahmen dieser Studie wurden
Interviews sowohl mit Fachpersonen (Akteuren aus der Energieversorgung oder Gemeindeverwaltun-
gen) als auch mit Hauseigentimerinnen und -eigentiimern durchgefiihrt.

Die quantitative Methode ermdglicht es, Aussagen zu Haufigkeiten und Verteilungen zu machen sowie
Muster und Beziehungen in grossen Datensatzen zu identifizieren und zu verstehen. Im Rahmen dieser
Studie wurde eine quantitative Online-Befragung von Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern mit Gas-
bezug durchgefiihrt, um die Erkenntnisse aus den qualitativen Interviews zu quantifizieren und zu vali-
dieren. Der Prozess umfasste die Entwicklung, Testung, Durchfihrung und Analyse eines umfassenden
Fragebogens, der die Einstellungen, Bedirfnisse, Erwartungen und Beflirchtungen von Hauseigenti-
merinnen und -eigentiimern in Bezug auf die Stilllegung des Gasnetzes erfasste und quantifizierte.

Ein abschliessender Workshop mit ausgewéhlten Fachpersonen (Gasversorger und -berater, Gemein-
deverwaltung und BFE) diente der internen Validierung der Ergebnisse und der Konsolidierung der da-
raus abgeleiteten Handlungsempfehlungen.

Zusammengefasst lasst sich der Mixed-Method-Ansatz in dieser Untersuchung in fiinf Teilschritten dar-
stellen, welche nachfolgend einzeln erlautert werden:

E 1. Desk Research &

© Dokumentenanalyse 3. Qualitative Interviews mit

O Hauseigentlimerinnen und -
& eigentlimern

i 2. Qualitative Interviews mit
m Fachpersonen o 4 Quantitative Umfrage mit
@2 = Hauseigentimerinnen und -
IS eigentimern
é% 5. Workshop mit Fachpersonen
Abbildung 20: Methodische Teilschritte im Teil «kKommunikation»

Teilschritt 1 — Desk Research & Dokumentenanalyse

Der erste Teilschritt umfasste die allgemeine Recherche und Analyse von bereits vorhandener Literatur
und Dokumenten zum Thema Stilllegung der Gasnetze in der Schweiz. Diese Recherche beinhaltete
sowohl die Nutzung von Datenbanken als auch die Auswertung 6ffentlich zugénglicher Dokumente im
Internet. Zusatzlich kontaktierten wir Schliisselpersonen in der Energieversorgung, der Politik und der
Gemeindeverwaltung, um Zugang zu internen Dokumenten und Korrespondenzen im Zusammenhang
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mit der Stilllegung von Gasnetzen zu erhalten. Insgesamt wurden Dokumente von Energieversorgern
aus funf verschiedenen Gemeinden zur Verfigung gestellt. Diese Dokumente umfassten Briefe zur
Gasstrategie an die Gaskundinnen und -kunden, Pressemitteilungen, Informationen zur Stilllegung des
Gasnetzes, Kundigungsschreiben, Kommunikationskonzepte und Energieplane.

Nach der Datenerhebung filhrten wir eine systematische Dokumentenanalyse durch, um die wesentli-
chen Aspekte der Kommunikation im Zusammenhang mit der Stilllegung von Gasnetzen in der Schweiz
zu identifizieren (siehe Kapitel 4.3.1).

Teilschritt 2 — Qualitative Interviews mit Fachpersonen

Der zweite Teilschritt umfasste die Erarbeitung und Durchfiihrung von qualitativen Interviews mit Fach-
personen aus der Energieversorgung und der Gemeindeverwaltung. Das Ziel dieser Interviews bestand
darin, die identifizierten Aspekte der Kommunikation weiter zu vertiefen und bereits gemachte Erfahrun-
gen mit der Stilllegung von Gasnetzen sowie aktuelle Vorgehensweisen zu erkunden.

Basierend auf den gesammelten Informationen aus dem Desk Research erstellten wir einen Interview-
leitfaden flr die qualitativen Interviews mit Fachpersonen aus der Energieversorgung und der Gemein-
deverwaltung. Die Zielgruppe fir diese Interviews umfasste sowohl Fachpersonen aus Gemeinden mit
bereits stillgelegten Gasnetzen als auch Fachpersonen aus Gemeinden mit geplanter Stilllegung des
Gasnetzes.

Der Interviewleitfaden umfasste Fragen zu den Erfahrungen mit der Stilllegung des Gasnetzes, zum
erlebten oder angestrebten Prozess einer Stilllegung, zur durchgefiihrten oder geplanten Kommunika-
tion, zu den personlichen Befirchtungen und Erwartungen, zu den erlebten oder erwarteten Reaktionen
seitens der betroffenen Hauseigentiimerinnen und -eigentimern sowie zu den gewonnenen Lehren und
Erkenntnissen (siehe Tabelle 10).

Tabelle 10: Aspekte des Interviewleitfadens fiir Fachpersonen und abgeleitete Fragen

Aspekt Fragen

Prozess — Aus welchen Grinden wurde eine Stilllegung des Gasnetzes beschlossen?
— Wie hat man sich zur Stilllegung des Gasnetzes entschieden?
— Wer war alles im Entscheidungsprozess involviert?

— Wie wurde der Kommunikationsprozess entschieden?

Kommunikation — Wann und wie wurde die Stilllegung des Gasnetzes das erste Mal kommuniziert?
— Welche Kanéle wurden genutzt?
— Welche Ziele wurden verfolgt?
— Welche Inhalte wurden kommuniziert?

— Wie war der zeitliche Ablauf der Kommunikation?

Beflrchtungen & Erwartungen — Was waren die Erwartungen?

— Was waren die Beflirchtungen?

Reaktionen — Welche und wie viele Reaktionen seitens der Hauseigentiimerinnen und -eigen-
timern gab/gibt es?

— Welche Fragen seitens der Hauseigentimerinnen und -eigentimern gab/gibt es?

— Welche Kanéle wurden/werden dafiir genutzt?

Erkenntnisse — Was wurde aus den (bisherigen) Erfahrungen gelernt?
— Was hat sich bewé&hrt?

— Was sind Empfehlungen an andere Fachpersonen?
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In den Interviews wurde die Sicht der Fachpersonen zu diesen verschiedenen Aspekten erhoben, und
es wurden Punkte identifiziert, die fir die Kommunikation zur Stilllegung von Gasnhetzen relevant sind.
Der Interviewleitfaden wurde intern revidiert und in einem Pretest validiert.

Die Interviews a ca. 60 Minuten wurden online durchgefiihrt und aufgezeichnet, vollstandig transkribiert
und anschliessend einer Inhaltsanalyse unterzogen.

Teilschritt 3 — Qualitative Interviews mit Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern

Die Erkenntnisse aus den beiden vorangegangenen Teilschritten wurden anschliessend in einem Inter-
viewleitfaden fur die qualitativen Interviews mit Hauseigentiimerinnen und -eigentimern integriert. Hier-
bei wurden die Einschétzungen und Erfahrungen von Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern erfragt,
um deren Einstellungen, Bedurfnisse, Akzeptanz, Erwartungen und Beflirchtungen im Zusammenhang
mit der Stilllegung des Gasnetzes zu erfassen.

Insgesamt erarbeiteten wir drei unterschiedliche Interviewleitfaden (siehe Tabelle 11 und Tabelle 12),
die spezifisch auf die unterschiedlichen Ausgangslagen der drei Zielgruppen zugeschnitten waren:

— Hauseigentimerinnen und -eigentimer aus Gemeinden mit bereits stillgelegten Gasnetzen:
In diesen Interviews wurde erhoben, wie die Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer die Stilllegung
des Gasnetzes erlebt hatten.

— Hauseigentimerinnen und -eigentimer aus Gemeinden mit geplanter oder angedachter Still-
legung des Gasnetzes: Hier stand die Untersuchung des aktuellen Prozesses mit den betroffenen
Hauseigenttimerinnen und -eigentimern im Fokus.

— Hauseigentimerinnen und -eigentimer aus Gemeinden ohne bisherige Stilllegung des Gas-
netzes: Hauseigentimerinnen und -eigentimer, die nicht von einer Stilllegung betroffen waren, wur-
den nach ihrer Reaktion auf eine hypothetische Gasstilllegung befragt.

Zusatzlich zu den Fragen erarbeiteten wir Stimulusmaterial zu einer fiktiven Stilllegung der Gasnetze,
welches die Interviewteilnehmenden bewerten und diskutieren sollten. Das Stimulusmaterial wurde in
Form von Statements prasentiert. Die Statements umfassten verschiedene Griinde fiir eine Stilllegung
des Gasnetzes (Gesetz, Abstimmung, Wirtschaftlichkeit, Klimaschutz, Abhangigkeit vom Ausland sowie
die Nutzung von regionalen Energiequellen). Weitere prasentierte Statements betrafen die Aspekte der
Entschadigung, Alternativen, Heizungs-Lebensdauer und Ubernahme der Stilllegungskosten (siehe An-
hang A, Kapitel 6.1). Die Statements wurden aus den Ergebnissen von Teilschritt 1 abgeleitet. Dabei
wurde stets betont, dass die Inhalte fiktiv waren und die Befragten nicht real betrafen. Die drei verschie-
denen Interviewleitfaden wurden intern revidiert und in einem Pretest validiert.
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Tabelle 11: Aspekte des Interviewleitfadens fir Hauseigentimerinnen und -eigentiimer aus Gemeinden mit bereits stillgelegten

Gasnetzen und Gemeinden mit geplanter oder angedachter Stilllegung des Gasnetzes sowie abgeleitete Fragen

Aspekt Fragen
Gemeinden mit bereits stillgelegten Gasnet- Gemeinden mit geplanter oder angedachter
zen Stilllegung des Gasnetzes

Kommunikation

— Wie haben Sie zum ersten Mal von der Stilllegung des Gasnetzes erfahren?
— Wie wurden Sie personlich Uber die Stilllegung des Gasnetzes informiert?

— Wie verstandlich war diese erste persdnliche Kommunikation?

— Gab es weitere Informationen (wéhrend — Gab es weitere Informationen?

des Prozesses/nach dem Prozess)? - Wie stellen Sie sich die weitere Kom-

munikation vor?

Beflirchtungen & Er-
wartungen

— Was waren lhre ersten Erwartungen?

— Haben sich diese Erwartungen verandert im Verlauf der Zeit?
— Haben sich lhre Erwartungen (bisher) bestétigt?

— Was waren lhre ersten Befiirchtungen?

— Haben sich diese Befurchtungen verandert im Verlauf der Zeit?

— Haben sich lhre Beflirchtungen (bisher) bestatigt?

— Was sind Ihre aktuellen Befiirchtungen?

Reaktionen

— Wie haben Sie darauf reagiert, als Sie das erste Mal erfahren haben, dass in lhrer Ge-
meinde/lhrem Quartier eine Stilllegung des Gasnetzes stattfindet?

— Wie haben Sie darauf reagiert, als Sie das erste Mal erfahren haben, dass Sie betroffen
sind?

— Was war fir Sie positiv/negativ?

— Haben Sie etwas unternommen?

— Was sind lhre aktuellen Gedanken und
Gefiihle?

— Was ist aktuell fur Sie positiv/negativ?

Statements

Siehe Text

Gesamtkommunikation

— Was ist lhr persénliches Fazit (bis jetzt)?
— Was war im Allgemeinen positiv/negativ?
— Was hat Ihnen (bisher) gefehlt?

— Was kodnnte man verbessern?

— Was wiinschen Sie sich fir die Zu-
kunft?

— Was sind lhre aktuellen Gedanken und
Gefiihle?

— Was ist aktuell fur Sie positiv/negativ?
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Tabelle 12: Aspekte des Interviewleitfadens fiir Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer aus Gemeinden ohne bisherige Stilllegung

des Gasnetzes und abgeleitete Fragen

Aspekt Fragen

Einstellungen — Was halten Sie von der Stilllegung des Gasnetzes in der Schweiz?
— Was sind lhre ersten Reaktionen dazu?

— Stellen sich Ihnen spontan Fragen dazu?

Prozess — Wie sollte eine Stilllegung des Gasnetzes entschieden werden?
— Wer sollte das entscheiden?
— Wer sollte alles involviert sein?
— Was ware positiv/negativ an einer Stilllegung des Gasnetzes?
— Was waren Ihre Erwartungen zu einer Stilllegung des Gasnetzes?

— Was waren lhre Befiirchtungen zu einer Stilllegung des Gasnetzes?

Kommunikation — Wie wiirden Sie sich eine solche Kommunikation vorstellen?
— Welche Informationen brauchten Sie?
— Wer sollte Sie informieren?
— Wie lange im Voraus sollten Sie informiert werden?
— In welcher Form sollten Sie informiert werden?
— Welche Kanéle sollen benutzt werden, um Sie zu informieren?
— Wie regelméssig sollten Sie informiert werden?
— Was wiurden Sie sich bezuglich der Kommunikation wiinschen?
— Wirden Sie erwarten, dass Ihnen Alternativen angeboten werden?
— Wirden Sie erwarten, dass Sie entschadigt werden?
— Wo wiirden Sie zuerst nach Informationen suchen?

— Was wiurden Sie sich sonst noch wiinschen beziiglich Kontaktmdéglichkeiten?

Statements Siehe Text

Fazit — Welche Meinung haben Sie jetzt zu einer Stilllegung des Gasnetzes?

— Gibt es noch offene Fragen dazu?

Teilschritt 4 — Quantitative Befragung von Hauseigentimerinnen und -eigentimern

Im vierten Teilschritt quantifizierten und validierten wir die Erkenntnisse aus den qualitativen Interviews
mit einer quantitativen Online-Befragung von Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern. Dies ermdglichte
die Ableitung quantitativer Aussagen zu den Einstellungen, Bedurfnissen, Erwartungen und Befiirchtun-
gen von Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern im Zusammenhang mit einer Stilllegung der Gas-
netze.

Fur die Befragung entwickelten wir einen umfassenden Fragebogen, der die Einstellungen, Bediirfnisse,
Erwartungen und Beflirchtungen im Zusammenhang mit einer Stilllegung der Gasnetze erfasste und
guantifizierte. Die Fragen basierten auf den Erkenntnissen aus den vorangegangenen Teilschritten.
Eine Ubersicht der erfragten Aspekte ist in Tabelle 13 dargestellt (vollstandiger Fragebogen inkl. Fragen
auf Deutsch und Franzdsisch: siehe Anhang A, Kapitel 6.2). Der Fragebogen wurde intern sowie extern
(durch EBP und BFE) revidiert, auf Franzdsisch Ubersetzt und in einem Pretest validiert.
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Tabelle 13: Aspekte der Online-Befragung.

Aspekt Inhalt

Screening-Fragen Wohnort und Gebaudebesitz, Gasbezug, Gebaudetyp(en)

Einstellungen Experimentelle Bedingung mit drei verschiedenen Grunden (Volksentscheid, Wirtschaftlichkeit,
Abhéangigkeit vom Ausland)

Einstellung zur Stilllegung der Gasnetze

Reaktanz Experimentelle Bedingung mit drei verschiedenen Vorlaufzeiten (3, 10 oder 20 Jahren)

Mogliche Reaktionen

Begriindungen Zustimmung zu moéglichen Griinden fur eine Stilllegung der Gasnetze

Risiken und Bewertung von mdglichen Risiken und Chancen im Zusammenhang mit einer Stilllegung der Gas-
Chancen netze

Kommunikation Fragen zu Prozess, Art und Inhalt der Kommunikation, Kontaktpersonen und Vorlaufzeiten
Demographie Demographische Angaben

Fur die Online-Befragung wurden Hauseigentiimerinnen und -eigentimer in verschiedenen Gemeinden,
Stadten und Kantonen der Deutsch- und Westschweiz befragt. Um Selbstselektions-Effekte zu vermei-
den, wurde bei der Rekrutierung der Teilnehmenden das Thema der Stilllegung von Gasnetzen noch
nicht spezifiziert, sondern allgemein von einer Befragung zur Gasversorgung gesprochen. Fir die Stich-
probenzusammensetzung wurde zwischen Eigentiimerinnen und Eigentiimern von Wohngebéauden,
Gebauden mit Mischnutzung (Wohnen und Gewerbe) sowie Gewerbegebauden unterschieden. Allen
gemeinsam war, dass die befragten Hauseigentimerinnen und -eigentimer zum Zeitpunkt der Befra-
gung Gas fur die Heizung oder fiir weitere Zwecke bezogen (z.B. zum Kochen oder fir Prozessenergie).
Diese und weitere Merkmale (wie Wohnregion) wurden in einem Quotenplan festgelegt, um die Repra-
sentativitat der finalen Stichprobe zu erhéhen. Bei der Rekrutierung der Teilnehmenden wurden diese
Quoten eingehalten.

Teilschritt 5 — Workshop mit Fachpersonen

Aus den Erkenntnissen der vorherigen Teilschritten (Dokumentenanalyse, Interviews mit Fachpersonen
und Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern sowie Online-Befragung) wurden erfolgversprechende As-
pekte in der Kommunikation identifiziert, die die Akzeptanz einer Stilllegung des Gasnetzes fordern kon-
nen. Daraus wurden Handlungsempfehlungen fiir die Kommunikation mit Hauseigentimerinnen und
-eigentiimern formuliert. Die Umsetzbarkeit dieser Handlungsempfehlungen wurden in einem finften
und letzten Teilschritt von Fachpersonen aus der Praxis beurteilt und validiert. Daftir wurden die Ergeb-
nisse sowie die daraus abgeleiteten Handlungsempfehlungen in einem Workshop mit ausgewahlten
Fachpersonen aus den Bereichen Energieversorgung, Gemeinde- und Bundesverwaltung gemeinsam
diskutiert und reflektiert.

Nach einer kurzen Vorstellungsrunde wurde den Teilnehmenden eine Synthese der wichtigsten Ergeb-
nisse aus den Interviews und der Online-Befragung und die daraus abgeleiteten Handlungsempfehlun-
gen prasentiert. Eine anschliessende Plenumsdiskussion klarte offene Fragen und identifizierte rele-
vante Aspekte fur die Teilnehmenden. Mit diesen Informationen wurden in jeweils zwei Gruppen zwei
verschiedene Szenarien analysiert und besprochen. Das erste Szenario beschrieb eine kurzfristige Still-
legung (innerhalb von 3 bis 6 Jahren), das zweite Szenario reprasentierte eine langerfristige Stilllegung
(in 10 bis 16 Jahren). Die Teilnehmenden diskutierten tiber die vorgeschlagenen Handlungsempfehlun-
gen fir die Kommunikation und tauschten sich zu den jeweiligen Strategiemdglichkeiten fir jedes Sze-
nario aus. Am Schluss folgte eine Synthese im Plenum zu den wichtigsten Erkenntnissen des Work-
shops.
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Der halbtéagige Workshop fand in Olten statt und wurde vom Team der FHNW organisiert und moderiert.
Die Erkenntnisse aus diesem Teilschritt wurden in einer Fotodokumentation festgehalten und in Riick-
meldungen der Fachpersonen in die finalen Handlungsempfehlungen integriert.

4.2  Stichprobe

Teilschritt 2 — Qualitative Interviews mit Fachpersonen

Insgesamt wurden acht Interviews durchgefihrt, wobei sechs Personen aus der Gasversorgung, eine
Person aus der Stilllegungsplanung und eine Person aus der Politik teilnahmen. Von den Interview-
Teilnehmenden hatten zwei Personen bereits eine Stilllegung des Gasnetzes durchgefiuhrt, die anderen
sechs planten oder setzten zum Zeitpunkt der Interviews eine Stilllegung um.

Teilschritt 3 — Qualitative Interviews mit Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern

Die Rekrutierung der Interviewteilnehmenden erwies sich als grosse Herausforderung, insbesondere
bei den Zielgruppen «Hauseigentimerinnen und -eigentiimer aus Gemeinden mit bereits stillgelegten
Gasnhetzen» und «Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer aus Gemeinden mit geplanter/angedachter
Stilllegung des Gasnetzes». Aufgrund von Datenschutzbestimmungen konnten weder persdnliche Ad-
ressen Uber die Gasversorger noch tiber Hauseigentiimerverbdnde genutzt werden, um Teilnehmende
zu rekrutieren. Durch den Austausch mit den Gasversorgern und die Nutzung von Webseiten, die das
Thema Stilllegung des Gasnetzes behandeln, konnten zwar betroffene Gebiete (Stilllegung geplant oder
bereits erfolgt) identifiziert werden, jedoch war es schwierig, die entsprechenden Hauseigentimerinnen
und -eigentimer ausfindig zu machen. Erst durch eine grossangelegte Flyer-Aktion in Zirich Nord und
einem Serienbrief in Riehen (BS) konnten betroffene Hauseigentiimerinnen und -eigentimer fir die
Interviews rekrutiert werden.

Insgesamt wurden 15 Interviews a ca. 60 Minuten durchgefiihrt. Eine Ubersicht der Verteilung nach
Zielgruppe, Liegenschaftstyp und Kanton ist in Tabelle 14 ersichtlich. Die Interviews fanden online oder
vor Ort statt, wurden aufgezeichnet, vollstdndig transkribiert und anschliessend einer Inhaltsanalyse
unterzogen.

Tabelle 14: Ubersicht der durchgefiihrten Interviews mit Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern

Zielgruppe Anzahl Liegenschaftstyp Kanton
Hauseigentimerinnen und -eigentiimer aus 3 3 Einfamilienhauser Zirich
Gemeinden mit bereits stillgelegten
Gasnetzen
Hauseigentimerinnen und -eigentiimer aus 8 8 Einfamilienhauser Basel-Stadt
Gemeinden mit geplanter oder Ziirich
angedachter Stilllegung des Gasnetzes )
Winterthur

Hauseigentimerinnen und -eigentiimer aus 4 1 Gewerbegebaude Bern
Gemeinden ohne bisherige Stilllegung des 1 Mehrfamilienhaus Graubiinden
Gasnetzes . - . -

2 Einfamilienh&user Bern, Zirich

Teilschritt 4 — Quantitative Befragung von Hauseigentimerinnen und -eigentimern

Die Befragung wurde im Februar 2024 durchgefuhrt. Die Rekrutierung der Stichprobe erfolgte in Zu-
sammenarbeit mit einem Marktforschungsinstitut. Insgesamt starteten 8’580 Personen aus dem Panel
die Befragung. Aufgrund der angestrebten Quoten und dem finalen Screening von Ausreissern um-
fasste die finale Stichprobe 1'023 Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer (siehe Tabelle 15).
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Tabelle 15: Beschreibung der finalen Stichprobe von Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern, n = 1023.

Merkmal Kriterien Anzahl Prozent
Geschlecht Mannlich 561 55%
Weiblich 440 43%
Divers 11 1%
Keine Angabe 11 1%
Sprache Deutsch 740 72%
Franzdosisch 283 28%
Wohnort Rural 359 35%
Urban 659 65%
Gebaudeart Ausschliessliche Wohnnutzung 857 83%
Mischnutzung 114 11%
Ausschliessliche Gewerbenutzung 52 5%
Gebéaudetyp Wohngebaude* Einfamilienhaus 532 62%
Mehrfamilienhaus 2-6 Wohneinheiten 245 28%
Mehrfamilienhaus 7+ Wohneinheiten 113 13%
Gebaudetyp Mischgebaude* Einfamilienhaus 30 26%
Mehrfamilienhaus 2-6 Wohneinheiten 72 63%
Mehrfamilienhaus 7+ Wohneinheiten 22 19%
Gasnutzung Wohngebaude* Zum Heizen 753 84%
Zum Kochen 258 29%
Warmwasser 466 52%
Anderes 6 0.6%
Weiss nicht 11 1%
Gasnutzung Mischgebaude* Zum Heizen 95 80%
Zum Kochen 49 41%
Warmwasser 56 47%
Gewerblicher Betrieb 14 12%
Anderes 1%
Weiss nicht 0 0%
Gasnutzung Gewerbegeb&aude* Zum Heizen 42 80%
Zum Kochen 23 44%
Warmwasser 23 44%
Gewerblicher Betrieb 16 30%
Anderes 0 0%
Weiss nicht 2%
System mit Gas beim Erwerb des Wohngebaude 710 80%
Gebaudes bereits vorhanden** Mischgebaude 90 76%
Gewerbegebaude 44 84%

* Fragen mit mehreren Antwortmaéglichkeiten pro teilnehmende Person

** Prozente bezogen auf die jeweilige Subgruppe
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Teilschritt 5 — Workshop mit Fachpersonen

Insgesamt nahmen zehn Fachpersonen am Workshop teil. Die Teilnehmenden aus der Deutschschweiz
und der Romandie vertraten Energieversorger und -berater, Stadtverwaltungen und das Bundesamt fur
Energie.

4.3 Resultate

4.3.1 Identifizierte Kommunikations-Aspekte

In der systematischen Analyse von Kommunikationsdokumenten von bisherigen Stilllegungsprojekten
wurden verschiedene Aspekte identifiziert, die in der Kommunikation zu Gasnetz-Stilllegungen eine
Rolle spielen kdnnten. Diese Aspekte werden in Tabelle 16 erlautert.

Tabelle 16: Identifizierte Kommunikations-Aspekte (Anzahl Nennungen in Klammern)

Aspekt Leitfrage Umsetzung

Vorlauf / Wie lange im Voraus wird eine  Zwischen 2 und 20 Jahren:

zeitlicher Ablauf  Stilllegung kommuniziert? ~2/5/10/15/ 20 Jahre (je 1)

Begriindung Wie wird die Stilllegung —In allen Briefen wurde auf ein Energiegesetz oder eine Verord-
begriindet? nung verwiesen, welche als Grundlage der Stilllegung diente

5.

— Ebenfalls erwéhnt wurden 6kologische und wirtschaftliche
Griinde (2) sowie die Umstellung auf regional verfugbare und
klimafreundliche Energiequellen (1).

Alternativen Welche Alternativen werden — In Gebieten, die mit einem Fernwarmenetz erschlossen wurden,
angeboten? konnte der Versorger eine Alternative anbieten (4).

— In weniger dicht besiedelten Gebieten, in denen die Absatz-
dichte eines Fernwarmenetzes zu gering war, mussten die
Eigentimerinnen und Eigentiimer selbst nach einer alternativen
Energiequelle suchen (1).

Entschadigung Wird eine Entschadigung fur Die Entschadigung richtete sich direkt nach der Vorlaufzeit der
nicht abgeschriebene Stilllegung:
Heizungsanlagen oder

— Bei einer langerfristigen Ankiindigung (10 Jahre und mehr)
Gaskochherde gewahrt?

wurde keine Entschadigung erwéhnt (3). Es wurde davon
ausgegangen, dass die gasbetriebenen Gerate bis zur
Stilllegung bereits vollstandig abgeschrieben sind.

— Bei einer kurzfristigen Ankindigung (2 bis 5 Jahre) wurde eine
Entschéadigung fir die noch nicht abgeschriebenen Gerate
angeboten (2). Ausserdem wurde darauf hingewiesen, dass das
Amt fur Umwelt und Energie den Umstieg auf eine Heizung mit
erneuerbarer Energie grosszigig finanziell unterstitzt.

Ansprechperson Wie wird mit offenen Fragen — Als Kontaktmoglichkeiten standen die Energieversorger zur
umgegangen? Verfugung (5): In drei Fallen wurde auf eine Energieberatung
verwiesen, in zwei Féallen auf eine direkte Ansprechperson beim
Energieversorger.

- In allen Briefen wurde eine Telefonnummer angegeben, in drei
Fallen wurde eine E-Mail-Adresse angegeben.

—In einem Fall wurde zudem auf das Amt fur Umwelt und Energie
verwiesen (telefonisch und via E-Mail).
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4.3.2 Erfahrungen von Fachpersonen

In den Interviews mit den Fachpersonen wurden folgende Punkte als relevant fir die Kommunikation
einer Gasnetz-Stilllegung identifiziert:

Prozess

Die geplanten Gasnetz-Stilllegungen basierten in allen Fallen auf einem politischen Volksentscheid, in
dem ein neues Energiegesetz mit dem Ziel der Netto-Null-Emission verabschiedet wurde. Die Energie-
versorger entwickelten daraufhin entweder intern oder in Zusammenarbeit mit der 6ffentlichen Verwal-
tung Energiestrategien, die von den lokalen Parlamenten verabschiedet wurden. In zwei Interviews
wurde berichtet, dass friihere Stilllegungen von politischen Gremien ohne Volksabstimmung beschlos-
sen wurden. Wirtschaftliche Uberlegungen spielten bei der Auswahl der Stillegungsgebiete eine wich-
tige Rolle, insbesondere in peripheren Gebieten mit geringer Abnehmerdichte und in Gebieten, in denen
Fernwérme ausgebaut wird.

Reaktionen aus der Bevdlkerung

Bei den beiden bereits durchgefiihrten Stilllegungsprojekten berichteten die Fachpersonen von emotio-
nalen und negativen Reaktionen der betroffenen Bevdlkerung. Im Mittelpunkt stand dabei ein Unver-
standnis dartiber, warum ausgerechnet bei den betroffenen Eigentiimerinnen und Eigentimern eine
Stilllegung stattfinden sollte. Der Unmut zu den Stilllegungsprojekten wurde tber verschiedene Kom-
munikationskanéale gedussert: Von direkten Telefonanrufen und E-Mails an die Gasversorger bis hin zu
Medienberichten und politischen Vorstéssen.

Auch heute gibt es vereinzelt noch immer negative Reaktionen bei geplanten Stilllegungsprojekten von
Gasverteilnetzen. Aus Sicht der Fachpersonen sind diese jedoch selten und betreffen nur schwierige
Félle (siehe Box «Schwierige Félle fiir die Kommunikation», Seite 31). Heutzutage wird von den befrag-
ten Fachpersonen keine breite Allianz mehr gegen ein Stilllegungsvorhaben erwartet.

Beflirchtungen und Erwartungen

Im Vergleich zu friiheren Stilllegungsprojekten liegen heute veranderte Rahmenbedingungen vor. Das
Thema Klimaschutz und die Abhangigkeit von Gas haben mittlerweile in der 6ffentlichen Meinung einen
grésseren Stellenwert. Die befragen Fachpersonen nahmen an, dass dieses Meinungsbild die Kommu-
nikation einer Stilllegung erleichtern kénnte, zusammen mit den neuen Energiegesetzen und den damit
einhergehenden Rechtsgrundlagen. Durch eine angemessene Vorlaufzeit sowie flankierende Massnah-
men wie Energieberatungen und Restwertentschadigungen erwarteten die befragten Fachpersonen,
dass bei der Umsetzung von Stilllegungsprojekten zukiinftig Widerstande seitens der Hauseigentiime-
rinnen und -eigentiimer vermieden werden koénnen.

Die befragten Fachpersonen waren besorgt, dass bei den betroffenen Hauseigentiimerinnen und -ei-
gentiimern Befiirchtungen wegen dem grossen Aufwand und hohen Investitionskosten aufkommen
kdnnten. Sie hofften, diese Bedenken ausrdumen zu kdnnen, indem sie ausfihrlich informierten und
neben den anfanglichen Investitionskosten auch auf die Lebenszeit-Kosten hinwiesen. Dabei betonten
sie, dass die Alternativen in Bezug auf Betrieb und Effizienz deutlich besser abschneiden als Gashei-
zungen.
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Herausforderungen

Die Fachpersonen nannten verschiedene Herausforderungen, mit denen sie im Verlauf einer Gasstill-
legung konfrontiert waren und aktuell werden:

— Planung/Koordination: Die Gasversorger sind sich bewusst, dass alle Beteiligten so rasch wie
moglich wissen méchten, wann sie von einer Stilllegung betroffen sein werden. Die Planung der
Stilllegungen ist jedoch oft noch nicht weit genug fortgeschritten, um dies genau kommunizieren zu
koénnen. Insgesamt sahen die Fachpersonen die grosste Herausforderung in der Planung und Koor-
dination der Projekte sowie in der Kommunikation.

— Alternativen: Wenn gleichzeitig mit der Stilllegung ein Fernwarmenetz ausgebaut wird, vereinfacht
dies die Kommunikation erheblich, da eine direkte Alternative angeboten werden kann. Ist dies nicht
der Fall, mussen die Betroffenen selbst nach einer Losung suchen, was die Kommunikation er-
schwert und zu geringerer Akzeptanz fiihrt. Eine zusatzliche Herausforderung ergibt sich, wenn die
Heizung ausféllt, bevor ein geplantes Fernwé&rmenetz in Betrieb genommen wird. In diesem Fall
mussen Ubergangslésungen angeboten werden, was mit erheblichem Aufwand verbunden ist.

— Erreichbarkeit: Die Sicherstellung, dass alle Betroffenen die Kommunikation erhalten und informiert
sind, stellt eine Herausforderung dar. Bei einem Eigentiimerwechsel muss davon ausgegangen wer-
den, dass die Information Uber eine geplante Stilllegung nicht weitergegeben wird. Die Gasversorger
kénnen daher nicht sicher sein, dass stets alle Betroffenen tber eine geplante Stilllegung informiert
sind.

— Einsprachen: Einsprachen von Hauseigentiimerinnen und -eigentimern gegen geplante Baupro-
jekte im Rahmen einer Stilllegung oder eines Ausbaus des Fernwarmenetzes (wie beispielsweise
Strassenarbeiten) fihren zu erheblichen Verzégerungen im Zeitplan. Dies hat zur Folge, dass die
kommunizierten Stilllegungszeitplane teilweise nicht eingehalten werden kdnnen.

4.3.3 Einstellungen zu einer Gasnetz-Stilllegung bei Eigentimerinnen und Ei-
gentimern

In der Online-Befragung wurden Einstellungen und Beflirchtungen zu Gasnetz-Stilllegungen sowie Er-
wartungen an die Kommunikation von Hauseigentiimerinnen und -eigenttimern untersucht.

Die Einstellungen der Befragten zu einer Stilllegung der Gasnetze variierten stark (siehe Abbildung 21).
Etwa ein Drittel der Befragten fanden eine Stilllegung grundsétzlich sinnvoll und waren damit einver-
standen; davon zeigte ein kleinerer Prozentsatz von etwa 7-8% sogar eine starke Unterstitzung. Gleich-
zeitig gab es aber auch eine starke Ablehnung unter den Befragten: Rund ein Drittel lehnten eine Still-
legung grundsatzlich ab — im Falle der Stilllegung im eigenen Quartier waren es gar 46%.
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Wenn mein Gebaude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wére, wirde ich das gutheissen.
18% 33% 26% 8%

Ich finde eine Gasnetz-Stilllegung grundsatzlich sinnvoll.
25% 26% 26% 7%

Ich fande die Gasnetz-Stilllegung im Quartier meines Gebaudes sinnvoll.

26% 24% 23% 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 21: Einstellungen zu einer Gasnetz-Stilllegung. Quelle: Erhebung FHNW, n = 1023

Rund ein Drittel der Befragten stand einer Gasnetz-Stilllegung neutral gegentiber und stimmten weder
zu noch nicht zu. Diese Unentschiedenheit kann zwei Hauptgriinde haben: Entweder hatten sich diese
Personen noch nicht eingehend mit dem Thema auseinandergesetzt und daher noch keine klare Mei-
nung gebildet — oder ihre Meinung war ambivalent.

Hinweise auf eine ambivalente Einstellung zu Gasnetz-Stilllegungen wurden auch in den qualitativen
Interviews mit den Hauseigentiimerinnen und -eigentimern deutlich: Viele Teilnehmende gaben einer-
seits an, eine Gasnetz-Stilllegung grundséatzlich zu unterstiitzen, dusserten andererseits aber auch Be-
denken und Unsicherheiten aufgrund einer mangelnden Informationslage. Gerade bei dieser ambiva-
lenten Gruppe ist es daher besonders wichtig, ihre Akzeptanz fur eine Gasnetz-Stilllegung durch ge-
zielte Kommunikationsstrategien zu erhéhen, da deren Meinung positiv beeinflusst werden kann. Dabei
sollte ihre grundséatzliche Unterstiitzung fur eine Gasnetz-Stilllegung gezielt gestarkt und Befirchtun-
gen, die zu einer ambivalenten Haltung fiihren, aufgenommen und entscharft werden.

4.3.4 Widerstand gegen eine Gasnetz-Stilllegung (Reaktanz)

Reaktanz beschreibt die Reaktion auf eine von aussen auferlegte Beschrankung, die die eigene Freiheit
einschrénkt. Diese Einschréankung fiihrt dazu, dass man motiviert ist, sich dagegen zu wehren und Wi-
derstand zu leisten?. Eine Stillegung des Gasnetzes bedeutet, dass Hauseigentlimerinnen und
-eigentiimer nicht mehr wie gewohnt Gas beziehen kénnen und sich stattdessen um eine Alternative
kimmern mussen. Dies kann als Einschrankung von aussen betrachtet werden und Widerstande aus-
[0sen.

Um die Reaktanz zu messen, wurden die Befragten gefragt, wie sie reagieren wirden, wenn ihr Ge-
baude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware. Dabei zeigte sich: Das Reaktanz-Potenzial gegen
eine Gasnetz-Stilllegung ist erheblich. Uber ein Drittel der Befragten gab an, dass sie sich gegen eine
Gasnetz-Stilllegung wehren wiirden. So wirden sie beispielswiese eine Petition zur Verhinderung der
Stilllegung unterschreiben oder einer Interessensgruppe gegen die Stilllegung beitreten.

Bei den Fragen zur Reaktanz wurde eine experimentelle Manipulation durchgefuhrt, indem die Stich-
probe in drei Gruppen eingeteilt wurde. Den Befragten wurden entweder 3, 10 oder 20 Jahre als Vor-
laufzeit fur die Stilllegung angegeben. Diese experimentelle Manipulation hatte einen signifikanten Ein-
fluss auf die Reaktanz der Befragten (siehe Abbildung 22). Je kirzer die Vorlaufzeit, desto grosser war

25 M. A. Clee, R. A. Wicklund: Consumer behavior and psychological reactance. Journal of Consumer Research, 6
(1980), 389-405.
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das Reaktanz-Potenzial: Bei kiirzeren Vorlaufzeiten zeigten die Befragten starkere negative Reaktionen
und eine héhere Bereitschaft, sich gegen die Gasnetz-Stilllegung zu wehren.

Die Ergebnisse weisen darauf hin, dass die Vorlaufzeit als zentraler Aspekt der Kommunikation bertick-
sichtigt werden muss. Dieses Resultat wird in der Studie von Eicher+Pauli?® bestéatigt, die feststellte,
dass insbesondere eine friihzeitige und verbindliche Kommunikation ein zentrales Anliegen der Eigen-
timerinnen und Eigentiimer ist. Eine l&ngere Vorlaufzeit kann dazu beitragen, die Reaktanz zu verrin-
gern und die Akzeptanz zu erhdhen. Es ist daher empfehlenswert, die betroffenen Hauseigentiimerin-
nen und -eigentiimer so frihzeitig wie méglich zu informieren.

Wenn mein Gebaude in 3/10/20 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware, ...

... wirde ich mich dagegen wehren.

3Jahre S 18% 27% 25% 17%
10 Jahre IS 29% 26% 24% 12% ok
}***
20 Jahre  [NNNNNECT 29% 27% 17% 8%
... wirde ich eine Petition zur Verhinderung der Stilllegung unterschreiben.
3Jahre [T 24% 25% 17% 20%
10 Jahre  [IESO 30% 18% 21% 16% -
20 Jahre NN 26% 25% 16% 12%
... wiirde ich einer Interessensgruppe gegen die Stilllegung beitreten.
3Jahre [ 25% 28% 18% 12%
10Jahre [ 30% 22% 20% 11% -
*%
20 satve | 27% 23% 145 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 22: Reaktanz zu einer Gasnetz-Stilllegung, Differenzierung nach experimenteller Manipulation. Signifikanz-Niveaus be-

rechnet mit Pairwise Wilcoxon Rank Sum Tests, (*): p-Wert < 0,05, (**): p-Wert < 0,01, (***): p-Wert < 0,001. Quelle:
Erhebung FHNW, n = 1023

4.3.5 Begrundung einer Gasnetz-Stilllegung

Um die Akzeptanz unterschiedlicher Begriindungen fiur eine Gasnetz-Stilllegung zu untersuchen, wur-
den den Befragten verschiedene Argumente prasentiert. Diese moéglichen Begriindungen fir eine Gas-
netz-Stilllegung wurden in der Dokumentenanalyse und den Interviews mit den Fachpersonen identifi-
ziert.

Wenn eine Gasnetz-Stilllegung durch den Anschluss an ein Fernwarmenetz begriindet wurde, erzielte
dies die hochste Akzeptanz unter den Befragten (siehe Abbildung 23). Auch Argumente zum Ausbau
der regionalen Energieproduktion sowie der Reduktion der Abhéngigkeit vom Ausland wurden von einer

26 Eicher+Pauli 2022: Erganzungsstudie Direktumstieg Gas-Fernwarme Stadt Zurich. Link
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deutlichen Mehrheit (ca. zwei Dritteln) der Befragten akzeptiert. Ebenfalls auf Zustimmung stiessen Be-
grindungen zu steigenden Gaspreisen sowie dem Schutz des Klimas. Argumente, die sich auf einen
Volksentscheid, ein Gesetz oder die Wirtschaftlichkeit bezogen fiihrten nur bei einer Minderheit zu einer
Zustimmung.

Ich ware mit einer Gasnetz-Stilllegung einverstanden, ...

... wenn mein Gebaude dafiir an ein Fernwarmenetz angeschlossen wird.
8% 20% 42% 27%

... wenn dadurch der Ausbau von regionaler Energieproduktion vorangetrieben werden kann.

9% 20% 45% 21%

... wenn dadurch die Abhéngigkeit von auslandischen Energiequellen reduziert werden kann.
11% 20% 41% 20%

... weil man dadurch nicht mehr von den steigenden Gasrohstoffpreisen abhangig ist.
10% 24% 44% 15%

... wenn diese dazu beitragt, dass die Klimaziele erreicht werden.
12% 21% 35% 22%

... wenn diese mit einem entsprechenden Volksentscheid legitimiert wird.
14% 27% 36% 12%

... wenn diese mit einem entsprechenden Gesetz legitimiert wird.
14% 30% 35% 11%

... wenn der Betrieb der Gasnetze aufgrund der sinkenden Kundenzahl fur die Versorger nicht mehr wirtschaftlich ist.

- 19% 28% 35% 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 23: Akzeptanz von Griinden fiir eine Gasnetz-Stilllegung. Quelle: Erhebung FHNW, n = 1023

Die Ergebnisse zeigen, dass die Begriindung einer Gasnetz-Stilllegung deren Akzeptabilitat deutlich
beeinflussen kann. Falls ein Anschluss an ein Fernwdrmenetz mdglich ist, sollte dies bereits in der
ersten Information gleich zu Beginn vermittelt werden, da dies die Akzeptanz deutlich férdern kann.
Viele Befragte bewerteten auch die Vorteile lokaler Energieversorgungssysteme sowie die Abnahme
der Abh&ngigkeit von ausléndischen Energiequellen als tiberzeugende Argumente fiir eine Gasnetz-
Stilllegung.

In der Befragung wurde auch deutlich, dass die Wirtschaftlichkeit der Gasversorgung fur die Befragten
nicht im Vordergrund steht. Dies wurde in den qualitativen Interviews bestatigt. Dabei zeigte sich, dass
den Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern haufig nicht bewusst ist, dass die fehlende Wirtschaftlich-
keit zu hoéheren Gaspreisen fuhrt und dass damit letztlich sie die hdheren Kosten tragen missen.

71/136



Ebenfalls wurden die Argumente eines Gesetzes und eines Volksentscheids weniger positiv aufgenom-
men. In den qualitativen Interviews mit den Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern wurde hierzu deut-
lich, dass die Betroffenen dadurch zwar die Notwendigkeit einer Gasnetz-Stilllegung nachvollziehen
kénnen, sich jedoch auch vor vollendete Tatsachen gestellt fihlen. Dabei spielt auch die grundsétzliche
Einstellung zu einer Gasnetz-Stilllegung eine wichtige Rolle: Haben Betroffene beispielsweise gegen
eine Stilllegung gestimmt, kann das Argument eines Volksentscheids als Fremdbestimmung interpretiert
und damit zuséatzlich negativ aufgenommen werden.

Interessanterweise zeigte sich in der Dokumentenanalyse, dass in den bisherigen Kommunikationen zu
Gasnetz-Stilllegungen die drei Argumente Wirtschaftlichkeit, Volksentscheid oder Gesetz sehr zentral
aufgefiihrt wurden: In allen Briefen wurde ein Gesetz oder eine Verordnung genannt, welche als Grund-
lage fur die Stilllegung diente. Zusatzlich wurde in zwei Briefen auf eine Abstimmung verwiesen, durch
welche ein neues Energiegesetz angenommen wurde. Obwohl beispielsweise die Wirtschaftlichkeit aus
Sicht der Gasversorger ein sehr wichtiges Kriterium fiir die Stilllegung eines bestimmten Gasnetzes
darstellt, empfinden Hauseigentiimerinnen und -eigentimer dies als wenig Uberzeugendes Argument.
Daher sollte diese Begriindung in der Kommunikation mit Hauseigentiimerinnen und -eigentimern,
wenn Uberhaupt, nur am Rande erwéhnt werden.

4.3.6 Wahrgenommene Chancen und Risiken

Insgesamt wurde die Zustimmung zu acht méglichen Risiken und sieben méglichen Chancen einer
Gasnetz-Stilllegung abgefragt. Diese wurden zuvor in den qualitativen Interviews mit den Hauseigentu-
merinnen und -eigentiimern identifiziert. Davon werden in diesem Kapitel jeweils die fiunf mit der hdchs-
ten Zustimmung berichtet (siehe Anhang B-D fir die vollstandigen Ergebnisse).

Analog zu den akzeptierten Begrindungen (siehe Kapitel 4.3.5) wurde die Reduktion der Abh&ngigkeit
von ausléndischen Energiequellen von einer Mehrheit der Befragten als Chance einer Gasnetz-Stillle-
gung wahrgenommen. Ebenfalls positiv aufgenommen wurde die Nutzung regionaler Energiequellen
sowie der Beitrag zum Schutz des Klimas. Die Vermeidung hoher Netzkosten durch den Ausstieg aus
dem Gasnetz sowie die generelle Unabhéngigkeit vom Gasnetz wurden teilweise ebenfalls als Chance
einer Gasnetz-Stilllegung erachtet (siehe Abbildung 24).
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Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Abhangigkeit von ausléandischen Energiequellen reduziert
13% 22% 45% 14%

Durch eine Gasnetz-Stilllegung kénnen regionale Energiequellen genutzt werden
12% 28% 42% 11%

Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ein wichtiger Beitrag zum Schutz des Klimas geleistet
13% 27% 35% 15%

Mir ist es wichtig, aus dem Gasnetz auszusteigen, um hohe Netzkosten zu vermeiden
14% 30% 39% 11%

Mir ist es wichtig, nicht mehr vom Gasnetz abhéngig zu sein

16% 35% 30% 11%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 24: Wahrgenommene Chancen einer Gasnetz-Stilllegung (Auswahl mit der hochsten Zustimmung). Quelle: Erhebung

FHNW, n = 1023

Eine Stilllegung des Gasnetzes wurde jedoch auch mit Risiken in Verbindung gebracht. Die Halfte der
Befragten befiirchtete finanzielle Verluste, da ihr aktuelles System (z.B. Gasheizung oder Gas-Koch-
herd) noch nicht amortisiert ist. Ebenso wurde es als Risiko angesehen, die Chance zu verpassen, tber
das Netz erneuerbare Gase beziehen zu kénnen. Ein weiterer Teil der Befragten befand die Kosten
alternativer Systeme als zu hoch. Zusétzlich wahrgenommene Risiken betrafen die Beschaffung alter-
nativer Systeme und bezogen sich auf lange Wartezeiten sowie das Risiko von Lieferengpassen (siehe
Abbildung 25).
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Durch eine Gasnetz-Stilllegung entstehen fiir mich finanzielle Verluste, da mein System noch nicht amortisiert ist

17% 28% 34% 16%

Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Chance verpasst, Uber das Netz erneuerbare Gase beziehen zu kénnen
13% 36% 35% 11%

Die alternativen Systeme sind mir zu teuer
16% 32% 30% 16%

Die Wartezeiten bei der Beschaffung eines alternativen Systems dauern mir zu lange
21% 33% 30% 11%

Das Risiko, dass ich aufgrund von Lieferengpéssen kein alternatives System beschaffen kann, ist mir zu gross

22% 34% 29% 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 25: Wahrgenommene Risiken einer Gasnetz-Stilllegung (Auswahl mit der hochsten Zustimmung). Quelle: Erhebung

FHNW, n = 1023

Insgesamt verdeutlichen die Ergebnisse, dass die Vorteile einer Gasnetz-Stilllegung von einer Mehrheit
der Befragten erkannt und unterstiitzt werden. Dies trifft insbesondere in Bezug auf die Reduktion der
Abhéngigkeit von auslandischen Energiequellen, die Nutzung regionaler Ressourcen und den Klima-
schutz zu. Es ist wichtig, diese Chancen in der Kommunikation hervorzuheben, um die Akzeptanz von
Stilllegungsprojekten zu férdern.

Gleichzeitig gilt es, die wahrgenommenen Risiken aufzunehmen und zu entschérfen. Dies kann durch
gezielte Informationen zu Entschadigungen geschehen, um finanzielle Bedenken zu mindern und die
Akzeptanz fur alternative Systeme zu erhdhen. Eine unterstiitzende Kommunikation tber die Verfug-
barkeit und Beschaffung alternativer Systeme kann ebenfalls helfen, Unsicherheiten und Bedenken be-
zuglich Lieferengpassen und Wartezeiten zu verringern.

4.3.7 Gestaltung der Kommunikation

Um prazisere Angaben zur erwiinschten Vorlaufzeit einer Gasnetz-Stilllegung zu erhalten, wurden die
Befragten gebeten, in einem offenen Antwortformat die Anzahl Jahre anzugeben, die sie als Vorankin-
digungsfrist akzeptabel, resp. ideal empfanden. Abbildung 26 zeigt die Ergebnisse der Umfrage in Form
von Boxplots, welche die Verteilung der Antworten visualisieren. Sie zeigen auf, wie viele Jahre Voran-
kindigung die Befragten bei einer Gasnetz-Stilllegung als akzeptabel bzw. ideal empfinden wiirden.
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Abbildung 26: Boxplots fir Anzahl Jahre akzeptierte und ideale Vorankiindigungsfrist. (Werte tiber 25 Jahre wurden auf 25 Jahre

gesetzt; insgesamt 28 Werte fiir Akzeptiert und 36 Werte fiir Ideal). Quelle: Erhebung FHNW, n = 1023

Die akzeptierte Vorankindigungsfrist wies einen Median von ca. 5 Jahren auf; dies wird durch die Linie
innerhalb des Boxplots angezeigt. Der Mittelwert lag bei 6.7 Jahren, dargestellt durch den roten Punkt
innerhalb des Boxplots. Die ideale Vorankiindigungsfrist zeigte ebenfalls einen Medianwert von 5 Jah-
ren, mit einem Mittelwert von 8.3 Jahren. Beide Boxplots umfassen die mittleren 50% der Daten; dies
bedeutet, dass jeweils 50% der Antworten innerhalb des grau eingefarbten Bereichs liegen.

Die Darstellung zeigt, dass die Befragten im Durchschnitt eine l1angere Vorankiindigungsfrist als ideal
erachteten, aber auch eine etwas kurzfristigere Ankiindigung akzeptieren wirden. Die Lange der ange-
gebenen Vorankiindigungsfrist hdngt dabei signifikant mit der grundsatzlichen Einstellung zu einer Gas-
netz-Stilllegung zusammen: Je hdher die allgemeine Zustimmung fur eine Gasnetz-Stilllegung, desto
tiefer ist die akzeptierte bzw. ideale Anzahl Jahre der Vorankindigungsfrist (siehe Anhang E, Kapitel
10.3 fur detaillierte Ergebnisse).

Diese Ergebnisse bestétigen erneut, dass die Vorlaufzeit (also der Zeitraum von der Ankiindigung bis
zur Stilllegung der Gasnetze) bei der Kommunikation einer Gasnetz-Stilllegung eine wichtige Rolle spielt
(siehe Kapitel 4.3.4). Die Dokumentenanalyse zeigte, dass die Vorlaufzeig in bisherigen Stilllegungs-
projekten mit Fristen zwischen 2 und 20 Jahren sehr stark variierte. In Ubereinstimmung mit den Ergeb-
nissen der Befragung gaben auch in den qualitativen Interviews viele Befragte an, dass eine Vorankin-
digungsfrist zwischen 5 und 10 Jahren ihnen mehr Zeit zur Anpassung und Planung geben wirde. Die
genannte Frist im mittleren Bereich von 5 bis 10 Jahren scheint Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern
also gentigend Handlungsspielraum zu geben, gleichzeitig nehmen sie die Frist aber nicht als abstrakt
oder schwer vorstellbar wahr (wie es vielleicht bei einer Frist von 15 bis 20 Jahren der Fall wéare). Diese
Erkenntnis sollte in der Planung und Kommunikation einer Gasnetz-Stilllegung bericksichtigt werden,
um die Akzeptanz der betroffenen Bevdlkerung zu erhéhen.

Aus gesamtheitlicher Planungsperspektive wére es sinnvoll, energetische Sanierungen in die Stillle-
gungs-Fristen einzubeziehen. Allerdings wurde dies in den Interviews von den Hauseigentimerinnen
und -eigentiimern nicht thematisiert und daher in der Online-Befragung nicht quantifiziert. Ebenfalls

75/136



anzumerken ist, dass die Befragten beim Ausfiillen des Fragebogens vermutlich eher intuitiv vorgingen
und nicht alle Faktoren detailliert abwogen. Daher ist davon auszugehen, dass bei den Antworten nicht
alle realen Konsequenzen vollstandig bertcksichtigt wurden.

Die bevorzugten Informationskandale der Befragten bei der Ankiindigung einer Gasnetz-Stilllegung
sind in der nachfolgenden Abbildung 27 dargestellt. Eine klare Mehrheit der Befragten zog es vor, brief-
lich iber den Beschluss einer Gasnetz-Stilllegung informiert zu werden. Mit einem Anteil von 70% war
der Brief das am haufigsten gewiinschte Kommunikationsmittel. Dies stimmt mit den Ergebnissen der
Studie von Eicher+Pauli?’ tiberein, die die Bedeutung einer schriftlichen Erstkommunikation per Brief
hervorhoben. Auch in den qualitativen Interviews wurde deutlich, dass der briefliche Weg als beliebtes-
ter Kommunikationskanal fur die Ankindigung einer Gasnetz-Stilllegung angesehen wird. Nebst der
brieflichen Information wiinschen sich 39% der Befragten eine Informationsveranstaltung im Quartier.
Solche Veranstaltungen bieten eine Plattform fiir einen direkten Austausch und ermdglichen es den
Teilnehmenden, ihre Fragen in einem interaktiven Umfeld zu stellen und ausfuhrliche Antworten zu er-
halten. Weniger beliebt waren Informations-Broschiren, E-Mail und telefonische Kommunikation.

Brieflich 70%

An einer Informationsveranstaltung

39%

Per Informations-Broschire 30%

Per E-Mail 30%
Telefonisch [N 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Abbildung 27: Bevorzugter Kommunikationswege beim Beschluss einer Gasnetz-Stilllegung, Mehrfachantworten moglich. Quelle:

Erhebung FHNW, n = 1023

Im Falle einer Gasnetz-Stilllegung ist das Informationsbedirfnis bei den Befragten sehr hoch (siehe
Abbildung 28). Insbesondere war es den Befragten wichtig, umfassend tUber mégliche Entschadigungen
sowie Alternativen fur ihr aktuelles Heizsystem informiert zu werden. Einen weiteren wichtigen Punkt
stellten finanzielle Férdermdglichkeiten fir den Umstieg auf alternative Energiequellen dar. Die Befrag-
ten winschten sich zudem detaillierte Informationen zu den einzelnen Schritten und Etappen der Still-
legung. Dazu z&hlen Zeitplane, konkrete Massnahmen und die Auswirkungen auf ihr eigenes Gebéude
sowie das gesamte Quartier. In den Interviews mit den Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern wurde
die Wichtigkeit dieser Information deutlich: Viele Befragte wiesen darauf hin, dass eine klare und trans-
parente Kommunikation tiber den gesamten Stilllegungsprozess essenziell ist, um Vertrauen zu schaf-
fen und Unsicherheiten abzubauen. Viele wiirden dabei am liebsten regelméssig Uber den Fortschritt
informiert werden. Dies unterstreicht die Notwendigkeit, detaillierte Informationen zu vermitteln, um das
Informationsbedirfnis der betroffenen Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer zu adressieren.

27 Eicher+Pauli 2022: Erganzungsstudie Direktumstieg Gas-Fernwarme Stadt Zurich. Link
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Bei der Ankindigung einer Gasnetz-Stilllegung wére es mir wichtig, ...

... Uber eine mogliche Entschadigung informiert zu werden.

I 9% 34% 54%

... Uber mdgliche Alternativen zur Gasversorgung informiert zu werden.

8% 34% 53%

... Uber finanzielle Férdermdglichkeiten fiir Alternativen zur Gasversorgung informiert zu werden.

9% 36% 51%

... Uber alle Stilllegungs-Etappen informiert zu werden, die mein(e) Gebaude betreffen.

I 5% 9% 36% 49%

... Uber alle Stilllegungs-Etappen informiert zu werden, die das gesamte Quartier betreffen.

I 12% 43% 39%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 28: Informationsbediirfnis bei einer Gasnetz-Stilllegung. Quelle: Erhebung FHNW, n = 1023

Abbildung 29 zeigt die Praferenzen beziiglich der Kommunikationswege zur Klarung offener Fragen
nach der Ankiindigung einer Gasnetz-Stilllegung. Die Mehrheit der Befragten bevorzugte eine Mischung
aus verschiedenen Kommunikationskanéalen, um ihre offenen Fragen zu klaren. Dabei wurde deutlich,
dass direkte und persdnliche Kommunikationsmethoden wie Informationsveranstaltungen und persén-
liche Beratungen hohe Zustimmung finden. Diese Wege bieten den betroffenen Hauseigentimerinnen
und -eigentiimern die Mdéglichkeit, ihre individuellen Anliegen direkt anzusprechen und ausftihrliche Ant-
worten zu erhalten. Insbesondere in den Interviews mit den Hauseigentiimerinnen und -eigentiimern
wurde hervorgehoben, dass die personliche Beratung vor Ort als besonders wichtig erachtet wird. Viele
Befragte betonten, dass der direkte Kontakt mit Fachleuten vor Ort Vertrauen schafft und hilft, spezifi-
sche Bedenken und Fragen effektiv zu adressieren. Auch digitale Kanéle, wie E-Mail und Informations-
Webseiten, wurden von vielen Befragten positiv eingeschétzt. Hierbei wurde zum Beispiel eine interak-
tive Website, welche parzellenscharfe Informationen zum Stilllegungszeitpunkt und -fortschritt, sowie zu
Alternativen und zum allfélligem Zeitpunkt eines Anschlusses an ein Fernwarmenetz, besonders ge-
winscht.
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Persdnliche Beratung vor Ort
I 6% 19% 38% 35%

Informations-Website
. 8% 17% 50% 22%

Direkte E-Mail-Adresse
- 7% 17% 45% 27%

Informations-Broschire
- 7% 20% 48% 22%

Informationsveranstaltung im Quartier
. 7% 22% 40% 28%

Zusammenstellung von haufig gestellten Fragen (FAQ) auf einer Website
- 7% 22% 46% 21%

Direkte Telefonnummer
- 9% 21% 41% 25%

Online-Kontaktformular
- 10% 26% 42% 18%

Zusammenstellung von haufig gestellten Fragen (FAQ) in einer Broschire
- 11% 29% 40% 16%

Online-Informationsveranstaltung

- 17% 33% 31% 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 29: Wie mochte man offene Fragen klaren? Quelle: Erhebung FHNW, n = 1023

Insgesamt zeigt sich, dass sich die Eigentiimerinnen und Eigentiimer eine Vielzahl von Kommunikati-
onskanélen wiinschen. Um diesen unterschiedlichen Praferenzen und Bedurfnissen gerecht zu werden,
sollten daher idealerweise mehrere dieser Kommunikationskanale bespielt werden. Eine umfassende
Informationsstrategie, die sowohl personliche als auch digitale Kommunikationswege einschliesst, kann
dazu beitragen, offene Fragen effektiv zu klaren und die Akzeptanz eines Stilllegungsprozesses zu er-
héhen.

4.3.8 Unterschiede von Wohn- und Gewerbegebauden

In den Resultaten zeigten sich Unterschiede zwischen den verschiedenen Gebaudetypen: Eigentiime-
rinnen und Eigentiimer von Gewerbegebauden standen einer Gasnetz-Stilllegung grundsétzlich positi-
ver gegeniber als Eigentiimerinnen und Eigentiimer von Wohngeb&uden (siehe Abbildung 30).
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Ich finde eine Gasnetz-Stilllegung grundsatzlich sinnvoll.

womgencce [ R o
Gewerbegebaude - 19% 31% 35% 8%
Ich fande die Gasnetz-Stilllegung im Quartier meines Gebaudes sinnvoll.
Wohngebéude _ 25% 25% 26% 7%
Gewerbegebaude - 27% 25% 31% 10%
Wenn mein Gebaude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wére, wirde ich das gutheissen.
ne— 26 25 22 ™
Gewerbegebaude - 33% 19% 21% 17%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 30: Allgemeine Einstellung zu einer Gasnetz-Stilllegung, differenziert nach Gebaudetypen. Quelle: Erhebung FHNW, n

Wohngebéude = 857, n Gewerbegebaude = 52

Gleichzeitig sahen Eigentimerinnen und Eigentiimer von Gewerbegebauden auch mehr, beziehungs-
weise andere Risiken. Einerseits nahmen sie die Verfluigbarkeit von Alternativen zu ihrem derzeitigen
System als begrenzter wahr und sahen alternative Systeme haufiger als weniger 6kologisch an. Dies
konnte darauf zuriickzufihren sein, dass fur Gewerbegebaude teilweise nur eine Ol-Heizung als prak-
tikable Alternative in Betracht kommen wiirde. Ausserdem beurteilten die Eigentimerinnen und Eigen-
timer von Gewerbegebéuden insbesondere die finanziellen Risiken héher: Dazu gehdren der Zeitauf-
wand fir die Beschaffung eines alternativen Systems, finanzielle Verluste durch fehlende Amortisation
des bestehenden Systems, sowie teure alternative Systeme (siehe Abbildung 31).
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Es gibt fir mein Gebaude kaum Alternativen fir mein aktuelles System.

wohngebaude [ SN 34% 25% 21% 8%
Gewerbegebaude || EEEHN 21% 25% 35% 11%
Die alternativen Systeme erachte ich als weniger 6kologisch.
wohngebaude [ EEEIIN 34% 35% 15% 4%
Gewerbegebéude - 24% 18% 43% 9%
Der zeitliche Aufwand fir die Beschaffung eines alternativen Systems ist mir zu gross.
wohngebzude |G 24% 35% 28% 7%
Gewerbegebéude I 15% 31% 38% 15%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung entstehen fir mich finanzielle Verluste, da mein System noch nicht amortisiert ist.
wohngebaude [JE5l 17% 27% 34% 17%
Gewerbegebéude - 10% 28% 46% 12%
Die alternativen Systeme sind mir zu teuer.
wohngebaude |5l 16% 32% 30% 17%
Gewerbegebaude [ 10% 33% 37% 17%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 31: Wahrgenommene Risiken einer Gasnetz-Stilllegung, differenziert nach Gebaudetypen. Quelle: Erhebung FHNW, n

Wohngebéaude = 857, n Gewerbegebaude = 52

Fur Eigentiimerinnen und Eigentiimer von Gewerbegebduden kann die Umstellung auf alternative Ener-
giequellen komplexer und zeitaufwandiger sein als fur Eigentiimerinnen und Eigentiimer von Wohnge-
bauden. Dies erh6ht den wahrgenommenen Aufwand und die wahrgenommenen Risiken. Neben den
okologischen Uberlegungen stehen daher auch konkrete wirtschaftliche Bedenken im Zentrum: Gewer-
bebetriebe miissen sicherstellen, dass die Umstellung auf alternative Energiequellen kosteneffizient ist
und keine Unterbrechungen im Geschéftsbetrieb verursachen. Dies fiihrt bei Eigentiimerinnen und Ei-
gentiimern von Gewerbegeb&auden auch zu einer erhéhten Bereitschaft, sich aktiv gegen eine Gasnetz-
Stilllegung zu wehren (siehe Abbildung 32).
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Wenn mein Gebaude in 3/10/20 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware, ...

... wirde ich mich dagegen wehren.

Wohngebaude _ 25% 27% 21% 12%

Gewerbegebaude . 18% 31% 33% 14%

... wirde ich eine Petition zur Verhinderung der Stilllegung unterschreiben.

— 2 22 i 1o

Gewerbegebéude 22% 24% 29% 14%

... wirde ich einer Interessensgruppe gegen die Stilllegung beitreten.

ne— 27 254 o [EEHS
Gewerbegebéude - 20% 34% 28% 6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu Stimme véllig zu
Abbildung 32: Reaktanz zu einer Gasnetz-Stilllegung, differenziert nach Gebaudetypen. Quelle: Erhebung FHNW, n Wohnge-

baude = 857, n Gewerbegebaude = 52

In der Kommunikation mit Eigentiimerinnen und Eigentimern von Gewerbegeb&duden ist eine individu-
elle und zielgerichtete Beratung zu Alternativen daher besonders wichtig. Es ist entscheidend, spezifi-
sche und praxisnahe Lésungen anzubieten, die den individuellen Anforderungen der Unternehmen ent-
sprechen.

Eigentiimerinnen und Eigentimer von Gewerbegeb&auden zeigten auch ein erhdhter Bedarf an person-
licher Kontaktaufnahme, beispielsweise per Telefon oder durch persénliche Beratungsgesprache (siehe
Anhang B, Kapitel 7.4). Dieser direkte Kontakt ermdglicht es, detaillierte und massgeschneiderte Infor-
mationen zu vermitteln, die helfen, die spezifischen Anliegen und Fragen der Gewerbebetriebe zu kla-
ren.

81/136



4.4 Fazit

Die Ergebnisse zeigen, dass sich ein erheblicher Teil der befragten Hauseigentiimerinnen und Hausei-
gentiimer gegen eine Stilllegung des Gasnetzes wehren wiirde. Mehr als ein Drittel der Befragten zeigte
sich bereit, aktive Massnahmen wie die Unterzeichnung einer Petition oder den Beitritt zu einer Interes-
sengruppe gegen die Stilllegung zu ergreifen. Die Reaktanz, also die Abwehrreaktion gegen eine Still-
legung, war besonders ausgeprégt, wenn eine kurze Vorlaufzeit von 3 Jahren angegeben wurde. Bei
langeren Vorlaufzeiten von 10 oder 20 Jahren nahm die Reaktanz signifikant ab.

Bei den Begriindungen fur die Stilllegung des Gasnetzes zeigte sich, dass der Anschluss an ein Fern-
warmenetz am haufigsten auf Akzeptanz stiess. Weitere Begriindungen, die auf den Ausbau der regio-
nalen Energieerzeugung und die Verringerung der Abh&ngigkeit von ausléndischen Energietragern ab-
zielten, wurden ebenfalls von einer Mehrheit der Befragten akzeptiert. Begriindungen, die sich auf ge-
setzliche Vorgaben, wirtschaftliche Uberlegungen oder Volksentscheide beziehen, wurden hingegen
nur von einer Minderheit der Befragten akzeptiert.

Die Verringerung der Abh&ngigkeit von auslandischen Energietréagern, die Nutzung regionaler Energie-
guellen und der Beitrag zum Klimaschutz wurden als grésste Chancen einer Stilllegung gesehen. Als
Risiken wurden am haufigsten finanzielle Verluste durch nicht amortisierte bestehende Systeme, hohe
Kosten fir alternative Systeme und mdogliche Lieferengpasse bei der Beschaffung alternativer Heizl6-
sungen wahrgenommen.

Die bevorzugten Kommunikationskanale im Zusammenhang mit der Ankiindigung einer Stilllegung des
Gasnetzes waren schriftliche Mitteilungen, insbesondere Briefe, sowie Informationsveranstaltungen in
der Nachbarschaft. Eine deutliche Mehrheit der Befragten wiinschte sich umfassende und detaillierte
Informationen tber den gesamten Stilllegungsprozess, einschliesslich Entschéadigungen, Alternativen
und finanziellen Unterstiitzungsmoglichkeiten.

Ein signifikanter Unterschied zeigte sich zwischen Eigentiimerinnen und Eigentiimern von Wohn- und
Gewerbegebauden. Wéahrend die Eigentimerinnen und Eigentiimer von Gewerbegebéuden einer Still-
legung des Gasnetzes grundsétzlich positiver gegentiberstanden, betonten sie spezifische Risiken wie
die Verfugbarkeit und 6kologische Eignung alternativer Systeme stérker. Zudem schétzten sie die finan-
ziellen Risiken einer Umstellung, insbesondere den Zeit- und Kostenaufwand, héher ein als die Eigen-
timerinnen und Eigentiimer von Wohngebauden.
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5 Erkenntnisse und Handlungsempfehlungen

Viele Gemeinden und Gasversorgungsunternehmen arbeiten derzeit an der Dekarbonisierung der War-
meversorgung. Basierend auf einer strategischen Netzplanung und Energieplanung wird bei vielen Ge-
meinden und Gasversorgungsunternehmen die Stilllegung von Teilen der Gasverteilnetze Teil der
Transformation der Warmeversorgung darstellen. Es gibt schweizweit aber noch kaum Erfahrung in der
konkreten Planung und Umsetzung von Stilllegungen. Diese Studie liefert dazu fachlich fundierte Grund-
lagen.

Nachfolgend werden dazu die wichtigsten Erkenntnisse des Projekts zusammengefasst. Sie bieten Ant-
worten auf die eingangs der Studie beschriebenen offenen Fragen, strukturiert nach den Themen der
technischen Umsetzung, den Kosten und der Kommunikation von Stilllegungen. Daraus leiten wir Hand-
lungsempfehlungen ab.

Die Empfehlungen zu technischen Aspekten und Kosten richten sich vor allem an Gasversorger, wah-
rend die Empfehlungen zur Kommunikation sowohl Gasversorger als auch die Gemeinden ansprechen.

5.1 Technische Umsetzung einer Stilllegung

Entlang der im Kapitel 2.2 beschriebenen technischen Schritte einer Stilllegung gliedern wir unsere Er-
kenntnisse:

Schritte 1 und 2: Planung und langfristige Vorbereitung

Die Stilllegung eines Netzgebiets mit noch vielen angeschlossenen Kunden braucht viele personelle
Ressourcen fir die Ausserbetriebnahme von Anschlissen, die Stilllegung von Gasleitungen und die
Inbetriebnahme von neuen alternativen Heizungen. Zudem verursacht sie im Gebiet gewisse Baustellen
im Strassenraum. Insbesondere bei einer Stilllegung eines Gebiets mit vielen verbleibenden Kunden
kann ein zeitliches Aufsplitten der effektiven Stilllegung auf mehrere Jahre helfen, die zeitlichen und
personellen Ressourcen optimal einzusetzen.

Schritt 3: Ausserbetriebnahme/Stilllegung von Hausanschlussleitungen

Es gibt unterschiedliche Strategien im Umgang mit Ausserbetriebnahmen von Hausanschlussleitungen.
Versorger kdnnen die Leitungen laufend ganz stilllegen oder zuerst nur die Anschliisse verzapfen und
die Leitungen spater stilllegen, bei der Gebietsstilllegung oder anderen Strassenarbeiten. Auch beim
Ort der Abtrennung gibt es verschiedene Mdglichkeiten (Strasse oder Parzellengrenze). Die unter-
schiedlichen Strategien eignen sich je nach Netztopologie und haben verschieden hohe Kosten, die zu
verschiedenen Zeitpunkten anfallen. Der Versorger kann den Kundinnen und Kunden auch die Wahl
lassen, welche Vorgehensweise sie bevorzugen.

Schritt 4: Stilllegung des Verteilnetzes

Die Stilllegung einer einzelnen Gasleitung ist an sich technisch nicht komplex. Die Leitung muss dazu
physisch abgetrennt und entgast werden. Bei der Stilllegung eines gesamten Gebiets muss Leitung fur
Leitung entgast werden. Dies erfordert eine entsprechende Planung (Bewilligung Kopflécher, Planung
personeller Ressourcen, etc.). Der Aufwand dafir ist stark von davon abhangig, wie konsequent das
Netz mit Schiebern und Messstutzen/Ausblasern ausgestattet ist.

Schritt 5: Wiederinbetriebnahme/Umnutzung/Entsorgung von Leitungen

Eine Wiederinbetriebnahme von stillgelegten Leitungen ist fraglich. Die Umnutzung als Leerrohr (z.B.
fur Telekom-Kabel) ist problemlos méglich. Stillgelegte Leitungen werden nicht eigens riickgebaut. Der
Ruckbau erfolgt opportunistisch im Rahmen zukinftiger Strassen- und Werkleitungsarbeiten.
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Handlungsempfehlungen

Wir empfehlen eine langfristig ausgerichtete, mehrschichtige Planung, die je hach Zeithorizont vom
Groben ins Detail geht:

Grundvoraussetzung fiir eine erfolgreiche Umsetzung einer Stilllegung ist eine langfristige ge-
meinsame Planung des Gasversorgungsunternehmens und der Gemeinde. Die Gemeinde ist in
der Federfuhrung fir eine kommunale Energieplanung, in der sie in Zusammenarbeit mit den
Energieversorgern die gewiinschte Entwicklung der Warmeversorgung festlegt.

Auf dieser Grundlage soll das Gasversorgungsunternehmen eine Zielnetzplanung Gas vorneh-
men. Mittels einer fundierten Analyse legt es in Zusammenarbeit mit der Gemeinde fest, welche
Teile des Netzes stillgelegt und welche langfristig weiterbetrieben werden sollen. Dies ermdglicht
die Erarbeitung von Grundséatzen und Massnahmen zum weiteren Umgang mit dem Ersatz von
Leitungen, zu Vertrieb & Kommunikation, Finanzen, etc. In diesem Schritt kann in vielen Fallen
eine externe Unterstitzung sinnvoll sein.

Nach der Festlegung des Zielnetzes stellt sich die Frage, wann welche Leitungen stillgelegt wer-
den sollen. Dazu soll das Gasversorgungsunternehmen eine detailliertere Stilllegungsplanung
vornehmen. Dies legt die Grundlage fur die Kommunikation an die betroffene Kundschaft.

Die effektive technische Umsetzung der Abtrennung und Entgasung des Verteilnetzes erfordert
erst kurz vor Stilllegung einen leitungsscharfen Operationsplan durch das Gasversorgungsun-
ternehmen.

5.2 Kosten einer Stilllegung

Liquiditatswirksame Kosten (Geldabfluss)

Liquiditatswirksame Kosten im Rahmen einer Stilllegung umfassen allfallige Restwertentschadigungen,
Leitungserneuerungen bis zur Stilllegung, sowie die Kosten der physischen Stilllegung. Die wichtigsten
Erkenntnisse dazu sind:

Restwertentschadigungen hédngen von der Ankiindigungsfrist ab. Sie kénnen bei friihzeitiger Kom-
munikation (bspw. Ankindigungsfrist von 20 Jahren bei Heizungen) vollstandig vermieden werden.

— Bei kurzfristiger Ankiindigung der Stilllegung sind die Restwerte der Heizungen ein sehr rele-
vanter Kostenpunkt.

— Die Kosten fur Entschadigungen steigen Uberproportional an, je kurzfristiger die Stilllegung an-
gekindigt wird. Bei einer Ankiindigung von 10 statt 0 Jahren, kénnen in den beiden betrachteten
Quartieren bereits 70-90 % der maximalen Restwertentschadigungen eingespart werden. Damit
sind die Kosten im Vergleich zu Leitungserneuerungen und physischer Stilllegung nachrangig.

Kosten fir Leitungserneuerungen hangen vom Stillegungszeitpunkt ab. Je spater der Stillle-
gungszeitpunkt, desto héher sind die Kosten fiir bis dahin féllige Leitungserneuerungen.

— Die Kosten fir Leitungserneuerungen sind in einem alten Netz fur die Stilllegung der entschei-
dende Kostenpunkt. In diesem Fall lohnen sich aus Kostensicht friihere Stilllegungszeitpunkte,
um teure Leitungserneuerungen zu vermeiden.

— Injingeren Netzen sind die Kosten fir Leitungserneuerungen weniger relevant.

Die physischen Stilllegungskosten sind abhangig von der Grdsse, der Topologie und der Ausstat-
tung des Gasnetzes.

— Wenn Leitungserneuerungen und Restwertentschadigungen grésstenteils vermieden werden
kénnen (durch fachlich fundierte Wahl des Stilllegungszeitpunkts und friilhe Kommunikation,
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siehe oben), machen die physischen Stilllegungskosten einen relevanten Teil der Kosten aus
(40 bis 60 %)

— Innerhalb der Kosten der physischen Stilllegung dominieren tblicherweise die Kosten fiir Ab-
trennungen bei Kopflochern. Falls die Strategie der laufenden Abtrennung und Stilllegung jeder
einzelnen Hausanschlussleitung gewahlt wird, sind diese Kosten um ein Vielfaches hdher als
die Abtrennung und Stilllegung des Verteilnetzes. Sie werden jedoch typischerweise nicht durch
das Gasversorgungsunternehmen, sondern direkt durch die betroffenen Kundinnen und Kun-
den getragen.

— Verfugt das Netz Uber Schieber und Messstutzen/Ausblaser, sind die Kosten deutlich tiefer, als
wenn bei der Entgasung des gesamten Netzgebiets fir viele Leitungen Kopflécher nétig sind.

Gestrandete Investitionen

Neben den liquiditatswirksamen Kosten sind zudem die gestrandeten Investitionen wichtig, die ohne
Gegenmassnahmen zum Zeitpunkt des Stilllegungszeitpunktes entstehen kdénnten. Diese setzen sich
zusammen aus den Restwerten der bestehenden und der erneuerten Leitungen zum Zeitpunkt der Still-
legung.

— Die Restwerte der Leitungen hangen vom Stilllegungszeitpunkt ab. Je spéter der Stilllegungszeit-
punkt, desto kleiner die noch nicht amortisierten Restwerte des bereits bestehenden Verteilnetzes,
aber desto hoher die verbleibenden Restwerte von bis dahin erneuerten Leitungen.

— In einem jungen Netz sind die Leitungen noch nicht abgeschrieben. In diesem Fall lohnen sich
— bei anhaltenden Ertragen und geringem Erneuerungsbedarf — aus Kostensicht spatere Still-
legungszeitpunkte, sodass verbleibende Restwerte mdglichst vermieden werden kénnen.

— In &lteren Netzen sind die Restwerte des Verteilnetzes weniger relevant.

Gesamtbeurteilung

Fur eine Gesamtbeurteilung missen die beiden Perspektiven von Geldabfluss und gestrandeten Inves-
titionen gemeinsam betrachtet werden. Es zeigt sich: Bei frihzeitiger Kommunikation gilt es zeitlich zu
optimieren zwischen sinkenden Restwerten der bestehenden Leitungen und steigendem Erneuerungs-
bedarf im Verteilnetz. Dazu kommen in jedem Fall die Kosten fur die physische Stilllegung des jeweiligen
Netzes.

Fur die Wahl des kostenginstigsten Stilllegungszeitpunkts ist das Alter des Netzes entscheidend: Lei-
tungserneuerungen sollten maglichst vermieden werden, da sie sowohl den Geldabfluss wie auch die
moglichen gestrandeten Investitionen stark erhohen. Je homogener die Altersverteilung der Leitungen
innerhalb des Stilllegungsgebiets, desto tiefer sind die Gesamtkosten im giinstigsten Zeitpunkt — dies,
da der Trade-off von verbleibenden Restwerten und nétigen Erneuerungen kleiner ist.

Handlungsempfehlungen

— Wir empfehlen Gasversorgungsunternehmen, im Zuge einer Stilllegungsplanung die Kosten ver-
schiedener Stilllegungsvarianten zu berechnen und den Ertragsausfallen im Bereich Gas und all-
falligen Ertragssteigerungen im Bereich Wéarme gegentiberzustellen. Die Betrachtung der Kosten-
seite ist insbesondere fir altere Netze wichtig, da bei diesen bald relevante kostspielige Leitungs-
erneuerungen anfallen. Zur Analyse gehdrt auch eine frilhe Klarung, wem die Hausanschlusslei-
tungen gehoéren. Davon hangt ab, wer im Falle der Stilllegung welche Kosten tragt.

— Die Analysen zeigen, dass es ohne Gegenmassnahmen zu gestrandeten Investitionen in relevan-
ter Hohe kommen kann. Wir empfehlen, dass das Gasversorgungsunternehmen daher rasch die
finanziellen Handlungsoptionen priift, siehe dazu auch ein entsprechendes Dokument des VSG28,

28 VSG 2022: Verénderte Perspektiven von Gasnetzen - finanzielle Handlungsoptionen. Verfiigbar im VSG-Extranet.
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5.3 Kommunikation einer Stilllegung

Basierend auf den Resultaten der Studie und der Diskussion mit der Begleitgruppe kénnen die Empfeh-
lungen entlang der Kommunikationsphasen wie folgt zusammengefasst werden:

Planungsphase

Die Entscheidung, Gasnetze stillzulegen, ist ein komplexer Prozess, der einer mehrschichtigen Planung
bedarf und mehrere Akteure einschliesst. Dies betrifft auch die Kommunikation.

Handlungsempfehlungen
Frihzeitige Koordination aller Beteiligten

— Sowohl die Gemeinde als auch das Gasversorgungsunternehmen und allfallige Warmeversorger
sind die zentralen Akteure der Warmetransformation in einer Gemeinde. Daher empfehlen wir,
dass sich diese Akteure auch beziglich der Kommunikation an die Kundschaft friih koordinieren
und miteinander klaren, wer bei der Kommunikation der Warmetransformation und Gas-Stillle-
gung welche Rolle Gbernimmt. Je nach Ausgangslage kann dabei eine externe Unterstiitzung
sinnvoll sein.

— Die Kommunikation der Stillegung an die betroffenen Hauseigentiimerinnen und -eigentimer
sollte friihzeitig und transparent erfolgen. Eine klare Kommunikation tber den Zeitplan und die
Auswirkungen der Stillegung kann Angste und Widerstande verringern.

Anpassung interner Prozesse

— Nicht nur auf die Kundinnen und Kunden kommen mit einer Gasnetz-Stilllegung Verénderungen
zu. Auch Gasversorgungsunternehmen empfehlen wir, gewisse interne Prozesse anzupassen,
um als Organisation bereit zu sein fir die Herausforderungen einer Stilllegung. Erste Erfahrungen
betroffener Gasversorgungsunternehmen zeigen, dass fur die Kommunikation vor allem ein digi-
tales Management der Kundenkorrespondenz zentral ist: Zum Beispiel kann ein individuelles Tra-
cking der jeweiligen Korrespondenz helfen, (iber langere Zeit den Uberblick (iber den Verlauf der
Kommunikation zu behalten und die Beantwortung von Fragen effizient abzuwickeln. Intern auto-
matisierte Monitorings der Prozesse bieten eine mdgliche Hilfestellung, wann welche Personen
welche Informationen erhalten sollten. Die Erfahrungen der ersten betroffenen Gasversorger zei-
gen, dass mit der Stilllegung nicht zuletzt auch personelle Verédnderungen innerhalb der Organi-
sation miteinhergehen kénnen, denen friihzeitig Beachtung geschenkt werden sollte.

— Zudem ist wichtig, Einspriche friihzeitig einzuplanen, Fristen und Zusténdigkeiten klar zu definie-
ren und transparent gegen aussen zu kommunizieren, wo und bis wann Einsprachen platziert
werden kénnen. Einsprachen sollten im Gesamtzeitplan von Beginn an bericksichtigt werden, um
Verzégerungen proaktiv entgegenzuwirken. Dies erfordert eine sorgféltige Abwéagung zwischen
den Interessen der Betroffenen und dem Ziel der Stilllegung.

Erstkommunikation (Ankiindigung der Gasnetz-Stilllegung)

Die Kommunikation einer Gasnetz-Stilllegung an die betroffenen Hauseigentimerinnen und
-eigenttimer wird von vielen Gemeinden und Gasversorgern als grosse Herausforderung betrachtet. Auf
Basis einer Befragung von tber 1’000 Gasbezligerinnen und -beziigern zeigt die Studie, dass sich eine
professionelle Planung und Umsetzung sehr lohnen kann: Das Potenzial fur Widerstand ist hoch — aber
viele Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer haben auch noch keine ausgepragte Einstellung zu einer
Gasnetz-Stilllegung. Hier kann eine effektive Kommunikation ansetzen. Informationen tber die Griinde
und Ziele der Stilllegung sowie Uber mogliche Unterstitzungsmassnahmen fur betroffene
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Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer kénnen Angste abbauen und die Akzeptanz fordern. Durch eine
angemessene Vorlaufzeit und transparente Kommunikation kann das Potenzial fiir Reaktanz bei einer
Gasnetz-Stilllegung reduziert werden.

Handlungsempfehlungen

Ausreichende Vorlaufzeit

Bei der Kommunikation einer Stilllegung kann eine kiirzere Vorlaufzeit den Widerstand von Haus-
eigentimerinnen und -eigentimern massgeblich erhéhen. Eine langere Vorlaufzeit tragt dazu bei,
negative Reaktionen zu mildern und den betroffenen Hauseigentiimerinnen und -eigenttimern or-
ganisatorisch und finanziell die Umstellung ihrer Heizung oder ihres Kochherds zu erleichtern. Sie
gibt zudem auch dem Versorger und anderen Fachkraften Zeit, die technischen Umstellungen
Uber eine langere Zeitperiode zu verteilen und abzuarbeiten. Zuletzt reduzieren sich mit einer
langeren Vorlaufzeit auch allfallig nétige Restwertentschadigungen fir nicht amortisierte Gerate
von Kundinnen und Kunden.

Schriftliche und umfassende Erstkommunikation

Informationsbriefe sollten schriftlich versandt werden und die betroffenen Hauseigentimerinnen
und -eigentimer friihzeitig und umfassend informieren. Bei langeren Vorlaufzeiten sollte eine
mehrmalige Kontaktaufnahme eingeplant werden. So kdnnte beispielsweise zunachst ein Infor-
mationsschreiben und 2-3 Jahre vor der Stilllegung ein Kindigungsschreiben versandt werden.

Die Grunde fir die Stilllegung sollten klar und verstandlich kommuniziert werden. Dabei sollten
akzeptanzfordernde Begriindungen hervorgehoben werden. Dazu gehéren der Anschluss an ein
Fernwérmenetz (falls moglich), die Reduktion der Abhéngigkeit von auslandischen Energiequel-
len, der Ausbau regionaler Energiequellen sowie der Klimaschutz. Diese werden besser akzeptiert
als von Gasversorgungsunternehmen oft genannte Stilllegungsgriinde wie ein gesetzlicher Auf-
trag oder sinkende Wirtschaftlichkeit.

Als grosste Risiken einer Gasnetz-Stilllegung nennen die Hauseigentiimerinnen und -eigentimer
Herausforderungen bei der kurzfristig nétigen Installation einer Alternative (gestrandete Investiti-
onen, teure Alternativen, lange Warte- und Lieferzeiten). In einer effektiven Kommunikation sollten
diese wahrgenommenen Risiken entscharft werden. Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer soll-
ten dafiir moglichst umfassend tiber Alternativen fiir das aktuelle Heizsystem (inkl. allfalligen Uber-
gangslésungen fir thermische Netze), mogliche Entschadigungen sowie weiterfiihrende Bera-
tungsangebote und finanzielle Férdermaglichkeiten informiert werden. Individuell angepasste In-
formationen (z.B. zu verfligbaren Alternativen) helfen dabei zuséatzlich, Unsicherheiten zu redu-
zieren.

Berucksichtigung von Gewerbegebauden

Eigentimerinnen und Eigentimer von Gewerbegebduden haben haufig sehr individuelle Aus-
gangslagen und teilweise eingeschrankte Handlungsoptionen. lhnen sollte eine personliche Be-
ratung angeboten werden, um ihre spezifischen Bedirfnisse und Anforderungen bei einer Um-
stellung zu bertcksichtigen.

Offene Fragen / weitere Kommunikation

Nach der Erstkommunikation einer Gasnetz-Stilllegung besteht bei den betroffenen Hauseigentimerin-
nen und -eigentiimern oftmals noch zusatzlicher Informationsbedarf. Dieser sollte durch gezielte Ange-
bote abgedeckt werden.
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Handlungsempfehlungen

Vielféltige Informationskanéle

Die Befragung zeigt, dass sich Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer vielfaltige Informationska-
nale winschen. Wir empfehlen, dass Gasversorgungsunternehmen und Gemeinden diese nut-
zen. Unerlasslich sind Telefonnummern und E-Mail-Adressen fir die persdnliche Kontaktauf-
nahme. Zusatzlich sind auch weitere Informationsangebote beliebt, insbesondere Informations-
veranstaltungen im Quartier oder Webseiten, auf denen sich Interessierte tber die Stilllegung und
Alternativen informieren knnen.

Persdnliche Beratung

Hauseigentiimerinnen und -eigenttimer, die vor einem Heizungsersatz stehen, haben einen ho-
hen Beratungsbedarf. Auch bei einer Gasnetz-Stilllegung sind persénliche Beratungen vor Ort
daher eine gefragte Mdglichkeit, um offene Fragen zu klaren und individuelle L6sungen zu erar-
beiten. Wir empfehlen Gasversorgungsunternehmen und Gemeinden, solche persdnlichen Bera-
tungen selber anzubieten oder auf bestehende Angebote zu verweisen (zum Beispiel die kosten-
lose Impulsberatung des Bundes im Rahmen des Programms EnergieSchweiz oder kantonale
Energieberatungsstellen?®).

Bertcksichtigung von Eigentumswechseln

Besondere Aufmerksamkeit ist bei einem Eigentumswechsel geboten, da die Weitergabe von In-
formationen tber eine geplante Stilllegung von der alten zur neuen Eigentiimerschaft nicht sicher-
gestellt werden kann. Wir empfehlen den Gasversorgungsunternehmen, Anderungen von Rech-
nungsadressen zu nutzen, um Eigentumswechsel festzustellen und die neue Eigentiimerschaft
zeitnahe Uber die Gasnetz-Stilllegung zu informieren. Zudem kdnnen beschlossene Stilllegungen
auch direkt an den betroffenen Heizungen mit einer entsprechenden Markierung festgehalten wer-
den, wie es gewisse Gasversorgungsunternehmen schon umgesetzt haben.

29

Eine Ubersicht des gesamten bestehenden Beratungs- und Férderangebots auf nationaler, kantonaler und kommunaler
Ebene ist auf www.energiefranken.ch verfligbar.
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5.4  Synthese: Vier Handlungsoptionen zur Stilllegung

Aus der Synthese der verschiedenen Projektteile kénnen fiir alle vier eruierten technischen Optionen
ihre jeweiligen Vor- und Nachteile, ihre Eignung und jeweilige relevante Schwerpunkte bei der Kommu-
nikation abgeleitet werden (siehe Tabelle 17 bis Tabelle 20).

Tabelle 17: Erkenntnisse zu Option 1: Gleichzeitige Stilllegung

1: Gleichzeitige Stilllegung

Stilllegung des gesamten Gebiets zu einem einzigen Zeitpunkt

Kurzbeschrieb

Das Gasversorgungsunternehmen hat einen fixen, fir das
gesamte Stilllegungsgebiet einheitlichen Stilllegungszeit-
punkt bestimmt.

Vorgehen

— Ausserbetriebnahme der betroffenen Hausanschliisse
mit oder ohne Stilllegung der Hausanschlussleitung

— Gleichzeitige Abtrennung samtlicher Zuleitungen des
Gasnetzes zum Stilllegungsgebiet.

— Stilllegung des gesamten Gebiets durch vollstandige
Entgasung des Stilllegungsgebiets.

Vorteile
— einheitlich fur alle Betroffenen
— klare Verhaltnisse, «einfache» Kommunikation

— netzbetrieblich weniger komplex

Nachteile

— Allenfalls héhere Ersatzinvestitionen durch den Bedarf,
alle Leitungen bis zum Stilllegungszeitpunkt weiter zu
betreiben

— Allenfalls Ertragseinbussen durch gleichzeitige Stillle-
gung auch in Gebieten mit neueren Leitungen / héhe-
rem Absatz

Eignung fur
— Netze in einer einzigen Gemeinde
— eher homogene Netze (Alter / Absatzdichte)

— Netze mit baldigem Stilllegungszeitpunkt (z.B. 2040), da
dann tendenziell wenig Erneuerungsbedarf anfallt

Schwerpunkte bei der Kommunikation
— Fruhzeitige Ankindigung (mindestens 10 Jahren vorher)

— Proaktive Kommunikation von individuellen Alternativen,
moglichen Entschadigungen und Férdermdglichkeiten

— Falls Anschluss an Warmeverbund méglich ist, dies als
Begriindung nutzen. Falls nicht, Fokus auf folgende Be-
grindungen:

— Reduktion der Abhangigkeit von ausléandischen
Energiequellen

— Risiko von steigenden Gaspreisen fur Netznutzung
— 0Okologische Vorteile

— Wenn moglich Angebot einer personliche Beratungs-
moglichkeit bei offenen Fragen
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Tabelle 18: Erkenntnisse zu Option 2: Gestaffelte Stilllegung

2: Gestaffelte Stilllegung

Zeitlich gestaffelte Stilllegung von einzelnen Strangen, abhangig von diversen Faktoren des Gasnetzes (z.B. Alter des

Strangs oder Absatzdichte)

2040

2035

Kurzbeschrieb

Die Stilllegung erfolgt in mehreren zeitlichen Etappen. Die
Etappierung ist unabhéngig vom Ausbau eines Wéarme-
verbunds, sondern erfolgt nach dem Prinzip der Kosten-
minimierung aus Sicht der Gasversorgung. Es kénnen
verschiedene kostenrelevante Aspekte einbezogen wer-
den (Alter der Leitungen, Alter und Grdsse der Heizun-
gen, Absatzdichte, Synergien mit Bau von Strassen und
anderen Werkleitungen).

Vorgehen

— Ausserbetriebnahme der betroffenen Hausanschliisse
mit oder ohne Stilllegung der Hausanschlussleitung.

— Abtrennung und Entgasung der betroffenen Strange
zum jeweiligen Stilllegungszeitpunkt.

Vorteile

— Senkung Kosten durch raschere Stilllegung der bald zu
ersetzenden Leitungen und Leitungen mit wenig Absatz

— Erhéhung Ertrage durch spatere Stilllegung von neueren
Leitungen und Leitungen mit hohem Absatz

— Optimierungen begrenzt durch Netztopologie

— Hohere Planbarkeit der Kostenumlage, falls gewisse
Staffeln frith und damit noch viele Kundinnen und Kun-
den am Netz sind

Nachteile

— Akzeptanz: Kommunikation anspruchsvoll, es muss Ver-
standnis fur unterschiedliche Zeitpunkte geschaffen
werden

— Finanzielle Optimierung anspruchsvoll, da das Optimum
von der unsicheren Absatzentwicklung abhéngt.

— Bei Abtrennung einzelner Leitungen mussen Auswirkun-
gen auf weitere Versorgung im Rest des Netzes geprift
werden

Eignung fur
— grosse regionale Netze
— heterogene Netze (Alter / Absatzdichte)

— Netze mit (teilweise) baldigem Erneuerungsbedarf

Schwerpunkte bei der Kommunikation

— Differenzierte Kommunikationsstrategie, die zeitliche
Staffelung berucksichtigt und friihzeitig, transparent und
individuell Gber die vorgesehenen Etappen informiert

— Proaktive Kommunikation von individuellen Alternativen,
moglichen Entschadigungen und Férdermdglichkeiten

— Falls Anschluss an Warmeverbund mdoglich ist, dies als
Begrindung nutzen. Falls nicht, Fokus auf folgende Be-
grindungen:

— Reduktion der Abhangigkeit von auslandischen
Energiequellen

— Risiko von steigenden Gaspreisen fiir Netznutzung
— Okologische Vorteile

— Wenn moglich Angebot einer persdnliche Beratungs-
moglichkeit bei offenen Fragen
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Tabelle 19: Erkenntnisse zu Option 3: Befristeter Parallelbetrieb

3: Befristeter Parallelbetrieb

Stilllegung von Strédngen des Gasnetzes X Jahre nach der Verlegung der Warmeleitung eines Wéarmeverbunds in den

jeweiligen Strassen (befristeter Parallelbetrieb beider Netze)

2035

2040

Kurzbeschrieb

Die Stilllegung erfolgt in mehreren zeitlichen Etappen. Die
zeitliche Staffelung richtet sich nach den Ausbauetappen
eines Warmeverbunds im Stilllegungsgebiet. Jeweils eine
fixe Zeitdauer (X Jahre) nach dem Bau der Warmeleitung
in einer Strasse wird der jeweilige Strang des Gasnetzes
stillgelegt. Dazwischen werden die beiden Netze parallel
betrieben.

Vorgehen

— Erschliessung des Stilllegungsgebiets mit Warmeleitun-
gen des Warmeverbunds

— Ausserbetriebnahme und Stilllegung der betroffenen
Hausanschlisse mit koordiniertem Anschluss an War-
meverbund.

— Abtrennung und Entgasung der betroffenen Verteilnetz-
stréange jeweils X Jahre nach dem Bau der Warmelei-
tung des Warmeverbunds in den jeweiligen Strassen.

Vorteile
— hoéhere Anschlussrate an thermisches Netz

— «gleiche» Behandlung aller Gebiete mit thermischem
Netz

— Synergien fir diejenigen, die sofort umsteigen

Nachteile

— Bei Netzen mit wenigen Schiebern und kurzem Parallel-
betrieb: hohe Kosten durch Kopflécher (hohere Kosten
wegen neuem Deckbelag)

— Bei Abtrennung einzelner Leitungen missen Auswirkun-
gen auf weitere Versorgung im Rest des Netzes geprift
werden

Eignung fur

— Quartiere, die mit thermischem Netz erschlossen wer-
den

— Grosse Gebiete respektive Erschliessung lber lange
Zeit

— Quartiere mit unterschiedlicher Dichte (wenn nicht alle
Gasbeziigerinnen und -beziliger angeschlossen werden
kénnen, eignet sich Direktumstieg weniger)

Schwerpunkte bei der Kommunikation

— Kontinuierliche Kommunikation im gesamten Uber-
gangszeitraum des Parallelbetriebs beider Netze

— Mdglichen Umstieg auf Warmeverbund als wichtigen
Grund fir Stilllegung nutzen

— Vorgesehenen Prozess (inkl. allfalliger Fristen) klar und
transparent kommunizieren

— Wenn moglich Angebot einer persdnliche Beratungs-
moglichkeit bei offenen Fragen
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Tabelle 20: Erkenntnisse zu Option 4: Direktumstieg

4: Direktumstieg

Stilllegung von Strédngen des Gasnetzes im gleichen Moment, in der die Warmeleitung eines Warmeverbunds in den

jeweiligen Strassen verlegt wird

2025

2030

Kurzbeschrieb

Die Stilllegung erfolgt in mehreren zeitlichen Etappen. Die
zeitliche Staffelung richtet sich nach den Ausbauetappen
eines Warmeverbunds im Stilllegungsgebiet. Jeweils
gleichzeitig mit dem Bau der Warmeleitung in einer
Strasse werden die Hausanschlisse am jeweiligen Strang
des Gasnetzes stillgelegt. Als zeitlich abgeschwéachte Va-
riante kommt auch ein verlangerter Direktumstieg mit Um-
steigedauer von bis zu 1-2 Jahren wahrend des Baus des
Warmeverbunds in Frage.

Vorgehen

— Erschliessung des Stilllegungsgebiets mit Warmeleitun-
gen des Warmeverbunds

— Ausserbetriebnahme und Stilllegung der betroffenen
Hausanschlisse mit koordiniertem Anschluss an War-
meverbund.

— Abtrennung und Entgasung der betroffenen Verteilnetz-
stréange jeweils gleichzeitig mit dem Bau der Warmelei-
tung des Warmeverbunds in den jeweiligen Strassen.

Vorteile
— hoéhere Anschlussrate an thermisches Netz
— keine doppelten Strassenarbeiten, nur einmal Baustelle

— Synergien zwischen Stilllegung und Anschluss ans War-
menetz, dadurch potenzielle Preisvorteile

Nachteile

— Akzeptanz tiefer, da kurzfristiger Zwang zu Ersatz ent-
steht

— Kurzfristig hohe Kosten fiir Gasversorgungsunterneh-
men/Gemeinde (Restwertentschadigungen fur Gashei-
zungen und ev. Gasprovisorien)

— hoher Planungsaufwand & langere Bauphase, da mehr
Hausanschlisse realisiert werden

— schwieriger umsetzbar fir Hauptleitungen (erst moglich,
wenn abhangige Gebiete stillgelegt und Kommunikation
komplexer)

— Bei Abtrennung einzelner Leitungen mussen Auswirkun-
gen auf weitere Versorgung im Rest des Netzes geprift
werden

Eignung fur

— Quartiere, die mit thermischem Netz erschlossen wer-
den

— Gemeinden mit ambitioniertem Klimaziel (rascher Um-
stieg) und entsprechender Akzeptanz

— Quartiere mit sehr hoher Dichte (alle Eigentimer sollen
mit Warme erschlossen werden)

Schwerpunkte bei der Kommunikation

— Préazise und zeitlich koordinierte Kommunikationsstrate-
gie erforderlich, eng abgestimmt mit Bauetappen des
Warmeverbunds

— Mdglichen Umstieg auf Warmeverbund als wichtigen
Grund fir Stilllegung nutzen

— Vorgesehenen Prozess (inkl. allfalliger Fristen) klar und
transparent kommunizieren

— Laufendes Angebot einer persénliche Beratungsmog-
lichkeit bei offenen Fragen sehr wichtig
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6

6.1

Anhang A: Unterlagen aus den Befragungen

Statements aus den Interviews

Statements zu den Griinden:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Das neue Energiegesetz fordert den Verzicht auf Ol- und Gasheizungen. Die gesetzliche
Grundlage daftir findet sich in 85 Abs. 2 bis 4 des neuen Energiegesetzes.

In der Abstimmung vom 13. Marz 2022 haben die Einwohner und Einwohnerinnen in lhrer Ge-
meinde beschlossen, das Gasnetz schrittweise stillzulegen.

In einigen Versorgungsgebieten wirde der weitere Betrieb des Gasnetzes zu erheblichen Kos-
tensteigerungen fur den Endnutzer fuhren.

Um das klimapolitische Ziel von Netto-Null zu erreichen, sollen fossile Energietréger durch er-
neuerbare ersetzt werden.

Durch die Stillegung der Gasversorgung kann die Abhangigkeit von auslandischen Energie-
guellen reduziert werden.

Durch die Stilllegung der Gasversorgung kann die Nutzung regional verfiigbarer Energiequellen
ausgebaut werden.

(die Statements zu den Grinden wurden in randomisierter Reihenfolge prasentiert; es wurde darauf
hingewiesen, dass die Gesetzesartikel und die Abstimmung frei erfunden sind)

Weitere Aussagen, welche im Interview prasentiert und anschliessend diskutiert wurden:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Ihr Wohngebiet wird langfristig stillgelegt, und bis zu diesem Zeitpunkt werden die Netze weiter
unterhalten.

Sie kdnnen lhre bestehende Heizung bis zum Ende der Lebensdauer betreiben und anschlies-
send auf ein alternatives Heizsystem wechseln, welches die gesetzlichen Rahmenbedingungen
erfullt.

Ihr Wohngebiet wird in den nachsten Jahren von einer Gas-Stilllegung betroffen sein.

Sie haben Anspruch auf eine Entschadigung, wenn lhre gasbetriebenen Gerate und Anlagen
ihre durchschnittliche Lebensdauer zum Zeitpunkt der Stilllegung noch nicht erreicht haben.

Fur den Ersatz von Gasheizungen sieht der kantonale Energierichtplan Warmepumpen, Pel-
letheizungen oder — wo verfligbar — Fernwérme vor.

Das Amt fir Umwelt und Energie fordert den Umstieg auf eine Heizung mit erneuerbarer Ener-
gie mit grosszugigen finanziellen Beitragen.

Die Stilllegungskosten (Ausserbetriebnahme, Abtrennung, Entgasung) werden von lhrem Gas-
versorger ubernommen.

(die Aussagen wurden in randomisierter Reihenfolge prasentiert; es wurde darauf hingewiesen, dass
sie alle frei erfunden sind)
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6.2 Fragebogen der Befragung

Willkommensseite (Landingpage, Screener)
Informationen zum Projekt:
# Item

Willkommen lieber Teilnehmer / liebe Teilnehmerin

Vielen Dank, dass Sie an dieser Umfrage zum Thema Gasversorgung teilnehmen. Ziel dieser
Umfrage ist es, Gebaudeeigentiimer und -eigentiimerinnen zu ihren Einstellungen zu diesem
Thema zu befragen. Mit lhrer Teilnahme leisten Sie einen wichtigen Beitrag zur Energiewende.

Die Umfrage dauert rund 10 Minuten. Es gibt keine richtigen oder falschen Antworten. Bitte flillen
Sie den Fragebogen, wenn moglich, in einer Sitzung aus. Die Datenerhebung und -auswertung
erfolgt streng vertraulich und wird von der Hochschule fir Angewandte Psychologie FHNW
durchgeflihrt. Es werden keine persdnlichen Daten an Dritte weitergegeben.

Mit dem Klick auf "Weiter" erklaren Sie sich einverstanden mit der Teilnahme an der Studie und
der Verwendung lhrer Daten.

Herzlichen Dank fir Ihre Teilnahme und viel Spass!

Das Forschungsteam der Hochschule fiir Angewandte Psychologie FHNW.

Bienvenue cher participant / chére participante

Nous vous remercions de prendre part a notre enquéte par sondage sur I'approvisionnement en
gaz. Ce sondage a pour objectif de recueillir I'opinion des propriétaires d'immeubles a ce propos.
Votre participation apporte une contribution significative a la transition énergétique.

Autant que possible, merci de remplir le questionnaire en une fois. Cela vous prendra environ 10
minutes. Il n'y a pas de bonne ou de mauvaise réponse.

La collecte et I'analyse des données sont strictement confidentielles et effectuées par la Haute
école de psychologie appliguée FHNW. Aucune donnée personnelle n’est transmise a des tiers.

En cliquant sur « Continuer », vous consentez a participer a I'étude et a I'utilisation de vos don-
nées.

Nous vous remercions vivement de votre participation!

L'équipe de recherche de la Haute école de psychologie appliquée FHNW.

Institut fir Marktangebote und Konsumentscheidungen
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Hochschule fur Angewandte Psychologie FHNW
Fachhochschule Nordwestschweiz

Riggenbachstrasse 16, 4600 Olten

Kontaktperson:
Dr. Annalisa Stefanelli
annalisa.stefanelli@fhnw.ch

# Item Auspragungen
o Sprache/Langue Deutsch, Francais (Quote)
Screenout

» Quotafull (Sprachregion)

Folgetext fur ausgeschiedene Personen:

Herzlichen Dank fiir Ihre Teilnahme. Leider gehéren Sie nicht zu unserer Zielgruppe. Klicken Sie bitte
auf «Weiter», um zuriickgeleitet zu werden.

Wohnort und Gebaudebesitz (Screener)
# ltem Auspragungen

1.1 Bitte geben Sie die Postleitzahl Ihres Wohnortes Eingabe PLZ (Quote)
an. Plausibilitatscheck, 4 Ziffern

(vierstellige Zahl)

1.2 Besitzen Sie ein oder mehrere Gebaude? Liste, Einfachauswahl

e Ja[Weiter zu 2]
e Nein [Abbruch]
e Weiss nicht [Abbruch]

Screenout

» Quotafull (Wohnregion)
» Kein Gebaudebesitz

Folgetext fur ausgeschiedene Personen:

Herzlichen Dank fiir Ihre Teilnahme. Leider gehéren Sie nicht zu unserer Zielgruppe. Klicken Sie bitte
auf «Weiter», um zuriickgeleitet zu werden.

Gasbezug (Screener)

# ltem Auspragungen
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2.1 Beziehen Sie in mindestens einem lhrer Ge- Liste, Einfachauswahl
b&ude Gas (z.B. zum Heizen, zum Kochen, ...)? e Ja[Weiter zu 3]
e Nein [Screenout]
e Weiss nicht [Screenout]
Screenout

» Kein Gas-Bezug

Folgetext fur ausgeschiedene Personen:

Herzlichen Dank fiir Ihre Teilnahme. Leider gehéren Sie nicht zu unserer Zielgruppe. Klicken Sie bitte
auf «Weiter», um zuriickgeleitet zu werden.

Gebaudetyp (Screener)

Introsatz: Sie haben angegeben, dass Sie fur mindestens eines lhrer Gebédude Gas beziehen.

# ltem Auspragungen

3.1 Fur welche Art von Gebaude(n) beziehen Sie Liste, Mehrfachantworten méglich
Gas? e Gebaude mit ausschliesslicher
Sie kénnen mehrere Antworten auswahlen. Wohnnutzung [Weiter zu 4]

e Gebéaude mit ausschliesslicher In-
dustrie- und/oder Gewerbenut-
zung [Weiter zu 5]

o Geb&ude mit Wohn- und Gewer-
benutzung (Mischnutzung)
[Weiter zu 6]

e Anderes, ndm-
lich [offen, Antwort-
feld, weiter zu 7]

e Weiss nicht [Screenout]

(Bei mehreren Antworten, weiter zu allen)

Screenout

» Quotafull (Geb&udetyp. Wenn mehrere angekreuzt werden: Quotenpriorisierung auf Gebaude
mit ausschliesslicher Gewerbenutzung, dann Gebdude mit Wohn- und Gewerbenutzung
(Mischnutzung). Wenn voll, dann Geb&ude mit ausschliesslicher Wohnnutzung.)

Folgetext fur ausgeschiedene Personen:

Herzlichen Dank fir Ihre Teilnahme. Wir haben bereits geniigend Teilnehmende mit einem &hnlichen
Profil. Klicken Sie bitte auf «Weiter», um zuruckgeleitet zu werden.

Gebaude mit ausschliesslicher Wohnnutzung (Screener)

Introsatz: Denken Sie bitte an das/die Gebaude mit Wohnnutzung, bei welchem / welchen Sie Gas
beziehen.
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4.2

4.3

4.4

4.5

Item

Fur welchen Typ von Gebaude(n) mit Wohn-
nutzung beziehen Sie Gas?

Sie kdnnen mehrere Antworten auswahlen.

Wohnen Sie in diesem bzw. einem dieser Ge-
baude?

Woflir nutzen Sie Gas in diesem bzw. diesen
Gebauden?

Sie kénnen mehrere Antworten auswahlen.

War das System mit Gas bei Ihrem Erwerb
des Gebaudes / der Gebaude bereits vorhan-
den?

(wenn nein bei 4.4)

Weshalb haben Sie sich fur die Nutzung von
Gas entschieden?

Sie kdnnen mehrere Antworten auswahlen.

Auspragungen

Liste, Mehrfachauswahl

(Quote)

Einfamilienhaus
Mehrfamilienhaus mit 2 bis 6 Par-
teien

Mehrfamilienhaus mit 7 und mehr
Parteien

Liste, Einfachauswahl

Ja
Nein

Liste, Mehrfachauswahl

Zum Heizen

Zum Kochen

Fur die Warmwasseraufbereitung
Anders, namlich [offen,
Antwortfeld]

Weiss nicht [Screenout]

Liste, Einfachauswahl

Ja
Nein [Weiter zu 4.5]
Weiss nicht

Liste, Mehrfachauswahl

Aus 06kologischen Griinden
Aus finanziellen Griinden
Aus praktischen Griinden
Anderes, namlich

[offen, Antwortfeld]
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Gebaude mit ausschliesslicher Industrie- und/oder Gewerbenutzung

Introsatz: Denken Sie bitte an das Geb&ude / die Gebdude mit Industrie- und/oder Gewerbenutzung,
bei welchem / welchen Sie Gas beziehen.

#
51

5.2

53

Item

Woflr wird Gas in diesem bzw. diesen Gebau-
den genutzt?

Sie kdnnen mehrere Antworten auswahlen.

War das System mit Gas bei Ihrem Erwerb
des Gebaudes / der Gebaude bereits vorhan-
den?

(wenn nein bei 5.2)

Weshalb haben Sie sich fur die Nutzung von
Gas entschieden?

Sie kénnen mehrere Antworten auswahlen.

Auspragungen
Liste, Mehrfachauswahl

e Zum Heizen
e Zum Kochen
e Fir die Warmwasseraufbereitung

e Fir den industriellen / gewerblichen
Betrieb

e Anderes, namlich
fen, Antwortfeld]
e Weiss nicht
Liste, Einfachauswahl
e Ja
e Nein [Weiter zu 5.3]
e Weiss nicht
Liste, Mehrfachauswahl

e Aus 0kologischen Griinden
e Aus finanziellen Griinden
e Aus praktischen Grinden
e Anderes, namlich

[offen, Antwortfeld]

[of-

Gebaude mit Wohn- und Gewerbenutzung (Mischnutzung)

Introsatz: Denken Sie bitte an das Gebé&ude / die Gebdude mit Wohn- und Gewerbenutzung, bei wel-
chem / welchen Sie Gas beziehen.

#
6.1

6.2
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Item

Fur welchen Typ von Gebaude(n) mit Wohn-
und Gewerbenutzung beziehen Sie Gas?

Sie kdnnen mehrere Antworten auswahlen.

Wohnen Sie selbst in diesem bzw. einem die-
ser Gebaude?

Auspragungen

Liste, Mehrfachauswahl

e Einfamilienhaus
e Mehrfamilienhaus mit 2-6 Parteien
e Mehrfamilienhaus mit 7 und mehr

Parteien
Liste, Einfachauswahl
e Ja
e Nein



6.4

6.5

Item

Woflir nutzen Sie Gas in diesem bzw. diesen
Gebaude(n)?
Sie kénnen mehrere Antworten auswahlen.

War das System mit Gas bei lhrem Erwerb
des Gebaudes / der Gebaude bereits vorhan-
den?

(wenn nein bei 6.4)

Weshalb haben Sie sich fur die Nutzung von
Gas entschieden?

Sie kdnnen mehrere Antworten auswahlen.

Auspragungen

Liste, Mehrfachauswahl

Zum Heizen

Zum Kochen

Fur die Warmwasseraufbereitung
Fur den industriellen / gewerblichen
Betrieb

Anderes, ndmlich [of-
fen, Antwortfeld]

Weiss nicht

Liste, Einfachauswahl

Ja
Nein
Weiss nicht

Liste, Mehrfachauswahl

Aus 06kologischen Griinden
Aus finanziellen Griinden
Aus praktischen Griinden
Anderes, namlich

[offen, Antwortfeld]
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Einstellungen

Introsatz:

In einigen Schweizer Stadten und Gemeinden wird derzeit die mittel- und langfristige Stilllegung der
Gasnetze geprift — dies bedeutet, dass dort in Zukunft kein Gas mehr bezogen werden kann.
Dadurch missen betroffene Gebaudeeigentiimer und -eigentimerinnen mit der Zeit ihre Gasgeréate
ersetzen und ein alternatives Energieversorgungssystem installieren.

Falls Typ «Gewerbegebaude» UND Typ «Wohngeb&aude/Mischnutzung»:
Bitte beantworten Sie folgende Fragen aus lhrer Sicht als Eigentiimer/Eigentimerin eines Gewerbege-
baudes mit Gasnhutzung.

Falls Typ «Wohngeb&ude/Mischnutzung»:
Bitte beantworten Sie folgende Fragen aus lhrer Sicht als Eigentiimer/Eigentimerin eines Wohnge-
baudes mit Gasnhutzung.

Experimentelle Bedingung mit vier verschiedenen Griinden:

- Stellen Sie sich vor, dass im Quartier Ihres Gebaudes / Ihrer Gebaude eine solche Gasnetz-
Stilllegung stattfinden wirde. Dies wurde in einem Volksentscheid beschlossen, um die Klima-
ziele zu erreichen.

- Stellen Sie sich vor, dass im Quartier lhres Gebaudes / Ihrer Gebaude eine solche Gasnetz-
Stilllegung stattfinden wirde. Der Grund dafiir ist, dass der Gasversorger das Quartier auf-
grund der sinkenden Kundenzahl nicht mehr wirtschaftlich versorgen kann.

- Stellen Sie sich vor, dass im Quartier Ihres Gebaudes / Ihrer Gebaude eine solche Gasnetz-
Stilllegung stattfinden wirde. Dadurch soll die Abh&ngigkeit von ausl&ndischem Gas reduziert
und regionale Energieproduktion gestéarkt werden.

- Stellen Sie sich vor, dass im Quartier Ihres Gebaudes / Ihrer Gebaude eine solche Gasnetz-
Stilllegung stattfinden wirde.

Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den Aussagen zustimmen.

# ltem Auspragungen
7.1 |Ich finde Gasnetz-Stilllegung grundsétzlich Liste, Einfachauswahl
sinnvoll. e Stimme Uberhaupt nicht zu

e Stimme nicht zu

e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu

e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht
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# ltem Auspragungen

7.2 Ich fande die Gasnetz-Stilllegung im Quartier  Liste, Einfachauswahl
meines Geb&udes / meiner Geb&aude sinnvoll. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# ltem Auspragungen

7.3 Mich wiirde es beunruhigen, wenn mein(e) Ge- Liste, Einfachauswahl
b&ude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen e Stimme Uberhaupt nicht zu
ware(n). e Stimme nicht zu

e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Reaktanz

Introsatz: Bitte beantworten Sie folgende Aussagen:

Experimentelle Bedingung mit drei verschiedenen Zeitangaben:
- Wenn mein(e) Gebé&ude in 3 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wéare(n), ...
- Wenn mein(e) Geb&ude in 10 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wéare(n), ...
- Wenn mein(e) Geb&ude in 20 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wéare(n), ...

(Reihenfolge der Items randomisiert)

# ltem Auspragungen

7.4 ... wirdeich eine Petition zur Verhinderung der Liste, Einfachauswahl
Gasnetz-Stilllegung unterschreiben. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht
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# ltem Auspragungen

7.5 ... wirdeich mich dagegen wehren. Liste, Einfachauswahl
e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# ltem Auspragungen

7.6 ... wirdeich einer Interessensgruppe gegen die Liste, Einfachauswahl
Gasnetz-Stilllegung beitreten. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e  Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# ltem Auspragungen

7.7 ... wirde mich das nicht weiter beschéftigen.  Liste, Einfachauswahl
e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# ltem Auspragungen

7.8 ... wirdeich die nétigen Schritte einleiten, um  Liste, Einfachauswahl
ein alternatives System zu suchen. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht
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# Iltem Auspragungen

7.9 ... wirdeich das gutheissen. Liste, Einfachauswahl

e Stimme Uberhaupt nicht zu

e Stimme nicht zu

e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu

e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# Iltem Auspragungen

7.10 ... wéare ich damit einverstanden, wenn ich fir Liste, Einfachauswanhl
den Restwert meines bisherigen Systems ent- e Stimme Uberhaupt nicht zu
schadigt werde. e Stimme nicht zu

e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# Iltem Auspragungen

7.11 ... wirdeich mich zuerst dariiber informieren, Liste, Einfachauswanhl
was das fur mich bedeutet. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Grinde

Introsatz: Wir werden Ihnen als Nachstes mogliche Griinde zeigen, weshalb eine Gasnetz-Stilllegung
durchgefiihrt werden kdnnte. Bitte geben Sie fiir jeden Grund an, inwiefern Sie der Aussage zustim-
men. Geben Sie ebenfalls fur jeden Grund an, wie wichtig Ihnen dieser als Argument fiir eine Gas-
netz-Stilllegung erscheint. (Reihenfolge der Items randomisiert)

Ich wére mit einer Gasnetz-Stilllegung einverstanden, ...
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# ltem Auspragungen

8.1 ... wenn diese mit einem entsprechenden Volks-  Liste, Einfachauswahl
entscheid legitimiert wird. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Gewichtung e Unwichtig
e Neutral
e Wichtig
# ltem Auspragungen

8.2 ... wenn diese mit einem entsprechenden Gesetz  Liste, Einfachauswahl
legitimiert wird. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Gewichtung e Unwichtig
e Neutral
e Wichtig
# ltem Auspragungen

8.3 ... wenn diese dazu beitragt, dass die Klimaziele Liste, Einfachauswahl
erreicht werden. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Gewichtung e Unwichtig
e Neutral
e Wichtig
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Item

Auspragungen

... wenn der Betrieb der Gasnetze aufgrund der sin- Liste, Einfachauswahl

kenden Kundenzahl fir die Versorger nicht mehr
wirtschaftlich ist.

Gewichtung

Item

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht
Unwichtig

Neutral
Wichtig

Auspragungen

... wenn dadurch die Abhangigkeit von auslandi- Liste, Einfachauswahl

schen Energiequellen reduziert werden kann.

Gewichtung

Item

... weil man dadurch nicht mehr von den steigen-
den Gasrohstoffpreisen abhangig ist.

Gewichtung

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht
Unwichtig

Neutral
Wichtig

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht
Unwichtig

Neutral
Wichtig
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# ltem Auspragungen

8.7 ... wenn dadurch der Ausbau von regionaler Ener- Liste, Einfachauswahl
gieproduktion vorangetrieben werden kann. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Gewichtung e Unwichtig
e Neutral
e Wichtig
# ltem Auspragungen

8.8 ... wenn mein(e) Gebaude dafiir an ein Fernwar-  Liste, Einfachauswahl
menetz angeschlossen wird/werden. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Gewichtung e Unwichtig
e Neutral
e Wichtig

Risiken & Chancen

Die Risiko-ltems und die Chancen-ltems werden zusammen in randomisierter Reihenfolge gezeigt.
Introsatz: Wir zeigen lhnen einige weitere Aussagen zu einer mdglichen Gasnetz-Stilllegung. Bitte
lesen Sie jede Aussage durch und geben Sie jeweils an, inwiefern Sie dieser zustimmen.

Risiken

106/136



# Item

9.1 Der zeitliche Aufwand fiir die Beschaffung ei-
nes alternativen Systems ist mir zu gross.

# Item

9.2 Die alternativen Systeme sind mir zu teuer.

# Item

9.3 Die Wartezeiten bei der Beschaffung eines al-
ternativen Systems dauern mir zu lange.

# Item

9.4 Das Risiko, dass ich aufgrund von Liefereng-
péssen kein alternatives System beschaffen
kann, ist mir zu gross.

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl
e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl
e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl
e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl
e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht
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# Item

Auspragungen

9.5 Es gibt fiir mein(e) Gebaude kaum Alternativen Liste, Einfachauswahl

fir mein aktuelles System.

# Item

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

9.6 Die alternativen Systeme erachte ich als weni- Liste, Einfachauswahl

ger 6kologisch.

# Item

9.7 Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die
Chance verpasst, Uber das Netz erneuerbare
Gase beziehen zu kénnen.

9.8  Durch eine Gasnetz-Stilllegung entstehen fiir
mich finanzielle Verluste, da mein noch nicht
amortisiert ist.

Chancen
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Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht



# Item

Auspragungen

9.9 Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ein wich- Liste, Einfachauswahl

tiger Beitrag zum Schutz des Kimas geleistet.

# Item

9.10 Es sind gute Alternativen fiir Gas vorhanden.

# Item

9.11 Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ermég-
licht, dass die Energieversorger Investitionen
in alternative Energieformen tétigen.

# Item

9.12 Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Ab-
héngigkeit von auslédndischen Energiequellen
reduziert.

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht
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# Item

9.13 Durch eine Investition in ein alternatives Sys-
tem steigert sich der Wert meines Geb&udes /
meiner Gebaude.

# Item

9.14 Durch eine Gasnetz-Stilllegung kénnen regio-
nale Energiequellen genutzt werden.

# Item

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

9.15 Mir ist es wichtig, nicht mehr vom Gasnetz ab- Liste, Einfachauswahl

héngig zu sein.

# Item

9.16 Mir ist es wichtig, kiinftigen Kostensteigerun-
gen des Gasnetzes zu entgehen.
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Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht



9.17

Item

Mir ist es wichtig, aus dem Gas auszusteigen,

wenn die Mehrheit der Haushalte in meinem

Quartier es auch machen, um hohe Netzkosten

Zu vermeiden.

Kommunikation

Auspragungen

Liste, Einfachauswahl

Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme nicht zu

Stimme weder zu noch nicht zu
Stimme zu

Stimme vollig zu

Weiss nicht

Introsatz: Stellen Sie sich vor, dass in Ihrem Quartier eine Gasnetz-Stilllegung kommuniziert wird.
Wie wilrden Sie sich diese Kommunikation optimalerweise vorstellen? Versetzten Sie sich bitte in
diese Situation, wenn Sie die untenstehenden Fragen beantworten.

#
10.1

10.2

10.3

Item

Wie mdchten Sie Giber den allgemeinen Be-
schluss einer Gasnetz-Stilllegung informiert
werden?

Mehrere Antworten méglich.

Item

Wie mochten Sie Uber die konkrete Gasnetz-
Stilllegung fur Ihr(e) Gebaude informiert wer-
den?

Mehrere Antworten méglich.

Item

Wie viele Jahre Vorankiindigung einer Gas-
netz-Stilllegung wéren fur Sie noch akzepta-
bel?

Auspragungen

Liste, Mehrfachauswahl

Brieflich

Per Informations-Broschire

Per E-Mall

In den Nachrichten (Radio/Fernse-
hen)

In der Zeitung

An einer Informationsveranstaltung
Durch eine Medienmitteilung
Anderes, namlich

fen, Antwortfeld]

[of-

Auspragungen

Liste, Mehrfachauswahl

Brieflich

Telefonisch

Per Informations-Broschiire

Per E-Malil

An einer Informationsveranstaltung
Anders, namlich [of-
fen, Antwortfeld]

Auspragungen

Offenes Antwortfeld
(Plausibilitatscheck)
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# Iltem Auspragungen

10.4 wie viele Jahre Vorankiindigung einer Gas-  Offenes Antwortfeld
netz-Stilllegung wéren fur Sie ideal? (Plausibilitatscheck)

Introsatz: Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen zur Kommunikation einer Gasnetz-Stilllegung
zu?

Bei der Ankiindigung einer Gasnetz-Stilllegung wére es mir wichtig, ...

# Iltem Auspragungen

10.5 ... uber alle Stilllegungs-Etappen informiert zu Liste, Einfachauswahl
werden, die mein(e) Gebaude betreffen. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# Iltem Auspragungen

10.6 ... uber alle Stilllegungs-Etappen informiert zu Liste, Einfachauswahl
werden, die das gesamte Quartier betreffen. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# Iltem Auspragungen

10.7 ... Uber finanzielle Férderméglichkeiten fur Al- Liste, Einfachauswahl
ternativen zur Gasversorgung informiert zu

e Stimme Uberhaupt nicht zu
werden.

e Stimme nicht zu

e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu

e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht
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# Iltem Auspragungen

10.8 ... uber eine mogliche Entschadigung infor-  Liste, Einfachauswahl
miert zu werden. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht

# Iltem Auspragungen

10.9 ... uber mégliche Alternativen zur Gasversor- Liste, Einfachauswahl
gung informiert zu werden. e Stimme Uberhaupt nicht zu
e Stimme nicht zu
e Stimme weder zu noch nicht zu
e Stimme zu
e Stimme vdllig zu

e Weiss nicht
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Introsatz: Bitte geben Sie an, wie wichtig Ihnen folgende Angebote sind, um nach der Kommunikation

einer Gasnetz-Stilllegung offene Fragen zu klaren.

(Nachfolgende Items werden in randomisierter Reihenfolge prasentiert)

# Iltem Auspragungen
10.9 . Informations-Webseite Liste, Einfachauswahl — zu jeder Mdglich-
- Informations-Broschure keit )
- Personliche Beratung vor Ort (in den be- ¢ Uberhaupt nicht wichtig
troffenen Gebauden) ¢ Nicht wichtig o
- Zusammenstellung von haufig gestellten Fra- W_ede_r wichtig noch unwichtig
gen (FAQ) auf einer Webseite * W'Chtlg. .
o e Sehr wichtig
- Zusammenstellung von haufig gestellten Fra-
gen (FAQ) in einer Broschire
- Direkte Telefonnummer
- Direkte E-Mail-Adresse
- Online-Kontaktformular
- Informationsveranstaltung im Quartier
- Online-Informationsveranstaltung
- Andere, namlich____
# Iltem Auspragungen

10.10 Mdchten Sie Uber Alternativen zur Gasversor-

Liste, Einfachauswahl

gung beraten werden? e Ja[Weiter zu 10.11]
e Nein
e Weiss nicht
Falls ja:
# Iltem Auspragungen

10.11 von wem mdchten Sie iiber Alternativen zur
Gasversorgung beraten werden? .

Mehrere Antworten méglich. .
[ ]
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Liste, Mehrfachauswahl

Fachperson der Gemeinde
Fachperson beim Energieversorger
Unabhangige Fachperson

Anderes, ndmlich [of-
fen, Antwortfeld]



Demographie

# Iltem Auspragungen
11.1 Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an. e Mannlich

e Weiblich

e Divers

e Anderes
11.2 Wie alt sind Sie? Eingabe Jahreszahl

Bitte geben Sie lhren Jahrgang als vierstellige Zahl an. Plausibilitatscheck, 4 Ziffern

11.3 Bitte geben Sie Ihren hochsten Bildungsabschluss |iste, Einfachauswahl

an.

[ ]
Bitte wéahlen Sie aus der folgenden Auswahl aus, was .

auf Sie zutrifft.

Kein Schulabschluss
Obligatorische Schule
Berufliche Grundbildung (z. B.
EFZ, EBA, HMS/WMS)
Allgemeinbildende Ausbildun-
gen (z. B. Maturitat, Berufsma-
turitdt, Fachmaturitat)

Hoéhere Berufsbildung (z. B.
HF, eidg. Diplome, eidg. Fach-
ausweise)
Hochschulabschluss
(BSc/MSc)

11.4 Sind Sie zurzeit erwerbstatig? Liste, Mehrfachauswabhl

Bitte wahlen Sie aus der folgenden Auswahl aus, was
auf Sie zutrifft.

Ich bin vollzeit-erwerbstatig
(80-100%0)

Ich bin teilzeit-erwerbstétig
(weniger als 80%)

Ich bin zurzeit nicht erwerbs-
tatig (arbeitslos/beurlaubt)
Ich bin Hausfrau/ Hausmann
Ich bin pensioniert

Ich bin in Ausbildung (Ler-
nende/Studierende)
Anderes

Keine Angabe (exklusiv)

11.5 Wie hoch ist das gesamte Bruttoeinkommen aller | iste, Einfachauswahl

Mitglieder Ihres Haushalts pro Jahr (in CHF)? .

Bitte wahlen Sie aus der folgenden Auswahl aus, was .
auf Sie zutrifft.

weniger als CHF 20'000.-
von CHF 20'001.- bis CHF
50'000.-

von CHF 50'001.- bis CHF
80'000.-

von CHF 80'001.- bis CHF
120'000.-

von CHF 120'001.- bis CHF
200'000.-

mehr als CHF 200'000.-
Weiss nicht

Keine Angabe
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Abschluss

Sie sind am Ende der Befragung angelangt. Herzlichen Dank fiir Ihre Teilnahme!

Wir freuen uns tiber Fragen oder Anmerkungen zur Befragung. Bitte benutzen Sie dazu das untenste-
hende Textfeld.

Offenes Kommentarfeld (optional)

Vielen Dank fir Ihre Teilnahme, die Umfrage ist hiermit beendet.
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7 Anhang B: Auswertungen nach Gebaudetyp

7.1 Einstellungen & Reaktanz

Ich finde eine Gasnetz-Stilllegung grundsétzlich sinnvoll.

Wohngebaude |G s 25% 26% S T%
Mischgebauce - |IEEESRE S e 25% 21% 8%
Gewerbegebaude | NSREIIN27 31% 25% 0%

Ich fande die Gasnetz-Stilllegung im Quartier meines Gebaudes / meiner Gebaude sinnvoll.
Wohngebéude 21% 25%

Mischgebauce - |IEGROM 26 21% 28% o
Gewerbegebaude | IEEEI I Esw 19% 21% e

Mich wirde es beunruhigen, wenn mein(e) Gebdude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen wére(n).
Wohngebaude | ISHEII8% N 20% 32%

Mischgebaude | NNEORENIN22%n 5% 37% o 1%
Gewerbegebaude B8 18% 26% 41% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu = Stimme vollig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Wohngeb&aude = 857, n Mischgeb&aude = 114, n Gewerbegeb&ude = 5
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Wenn mein Gebaude in 3/10/20 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware, ...

... wirde ich eine Petition zur Verhinderung der Gasnetz-Stilllegung unterschreiben.

Wohngebaude | ININTSYGINNNN " 2% 22% 17% L 1%

Mischgebaude | INTGOGRINN """ 279 24% 18% o 15%
Gewerbegebdude | INTROGIIN 2296 24% 29% L 14%

... wiirde ich mich dagegen wehren.

Wohngebaude b 21% L12%

Mischgebaude IS " 2796 23% 26% 10%
Gewerbegebdude  [HEEINTITI8Y T 31% 33% L 14%

... wiirde ich einer Interessensgruppe gegen die Gasnetz-Stilllegung beitreten.

Wohngebaude | INNPPUGINN 27 % 25% 15% L%

Mischgebaude | INENZOVGRNNN e 17% 25% 6%
Gewerbegebdude IR T20% 34% 28% 6%

... wirde mich das nicht weiter beschaftigen.

Wohngebéude | INNNPGUGINNN e 24% 14% 5%

Mischgebaude | INEEEGEGOGIN " s 24% 16% 9%
Gewerbegebdude  INENTSVSNNNNN " 28 31% 10% A%

... wirde ich die nétigen Schritte einleiten, um ein alternatives System zu suchen.

Wohngebaude H88I 5% 16% 43%

Mischgebaude 2867 12% 16% 45% S 26%
Gewerbegebaude 2877 10% 22% 45% 2%

... wirde ich das gutheissen.

Wohngebaude | INEIGUGNNN """ 7% 33% 26% 8%

Mischgebaude | INOUGIET 2% 33% 28% 5%
Gewerbegebaude IISUEITN19% 31% 35% 8%

... ware ich damit einverstanden, wenn ich fir den Restwert meines bisherigen Systems entschadigt werde.

Wohngebaude [HEZEM" 6% 19% 43% 2%

Mischgebaude BEE14% 21% 43% 2%
Gewerbegebdude 2BBTIIL8% 13% 51% L18%

... wirde ich mich zuerst darliber informieren, was das ftir mich bedeutet.

Wohngebaude 3H3%  12% 47% 3%

Mischgebaude 2964% 18% 49% 2%
Gewerbegebaude 2712% 1 10% 49% S 28%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu ~ m Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu  mStimme vollig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Wohngeb&aude = 857, n Mischgeb&aude = 114, n Gewerbegeb&ude = 5
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7.2 Begrundungen

Ich wéare mit einer Gasnetz-Stilllegung einverstanden, ..

... wenn diese mit einem entsprechenden Volksentscheid legitimiert wird.

Wohngebaude | INIOGIINN""" 4% 28% 36% Co1uU%
Mischgebaude NG A7% 24% 38% C10%
Gewerbe EIOYGE " 15% 0 25% 37% o 13%
... wenn diese mit einem entsprechenden Gesetz legitimiert wird.
Wohngebaude |G ""18% 30% 36% L10%
Mischgebaude | INOGIN""""""14%" 26% 33% S 18%
Gewerbe  |INIOYVGNN"22% 27% 25% S 1%
... wenn diese dazu beitréagt, dass die Klimaziele erreicht werden.
Wohngebaude |06 11%"" 22% 35% 2%
Mischgebaude |IEEIOYVGEEN""""18% 20% 35% S 18%
Gewerbe [IIGUEN"T16% 20% 36% 2%
... wenn der Betrieb der Gasnetze aufgrund der sinkenden Kundenzahl fiir die Versorger nicht mehr wirtschaftlich ist.
Wohngebaude |G I9% 27% 35% 8%
Mischgebaude [ISOEMI220% 0 32% 34% 1%
Gewerbe [EEEINNI8Y% 41% 35% 2%
... wenn dadurch die Abhangigkeit von auslandischen Energiequellen reduziert werden kann.
Wohngebaude |INISYEIE""11% 20% 41% S 21%
Mischgebaude I8 T 20% 36% 2%
Gewerbe [HBGITT12% 18% 53% 1%
Wohngebéude _ .. weil manztjfg%urch nicht mehr von den stelgenden4(§;srohstoffpre|sen abhangig ist.
Mischgebdude HEEEINNI6% 22% 48% C11%
Gewerbe B 12% 27% 41% L 14%
. wenn dadurch der Ausbau von regionaler Energieproduktion vorangetrieben werden kann.
Wohngebaude BUEITTGY6 19% 45% 2%
Mischgebaude HSEIN N 11% 27% 41% 1%
Gewerbe [HSEINI2% 24% 53% 8%
Wohngebéude EEEIY6 - . wenn mein Geb&ude dafir an E%/Fernwarmenetz angesc%
Mischgebaude [ISRENT"9% 1 23% 42% 2%
Gewerbe II22% 16% 42% 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu = Stimme voéllig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Wohngeb&aude = 857, n Mischgebaude = 114, n Gewerbegeb&ude = 5
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7.3 Chancen & Risiken

Chancen
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ein wichtiger Beitrag zum Schutz des Klimas geleistet.
Wohngebaude | INSENN"13% 28% 36% o 14%
Mischgebaude IIGHEET 6% 24% 34% 2%
Gewerbegebdude IS5 % 30% 28% S 19%
Mir ist es wichtig, nicht mehr vom Gasnetz abhangig zu sein.
Wohngebéude IINSHENN""""15% 36% 30% C10%
Mischgebdude BSERENT9% 27% 34% o 15%
Gewerbegebaude 288 5% 40% 36% 6%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ermdéglicht, dass die Energieversorger Investitionen in alternative Energieformen téati-
Wohngebaude  ISEE12% 28% - 42% 1%
Mischgebaude |INSREMT 6% 27% 42% 9%
Gewerbegebaude 28 3% 27% 35% S 23%

Mir ist es wichtig, aus dem Gas auszusteigen, wenn die Mehrheit der Haushalte in meinem Quartier es auch machen, um
hohe Netzkosten zu vermeiden.

Wohngebéude IMSGIE"4% 29% 40% o M%
Mischgebdude RGN 14 %y 42% 28% 9%
Gewerbegebdude ST 7 %y 29% 35% o 15%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung kdnnen regionale Energiequellen genutzt werden.
Wohngebédude NSREN 3% 30% 41% C10%
Mischgebdude BSEENT6% 29% 39% T2
Gewerbegebdude HEEIWE%™ 22% 53% S 16%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Abhéngigkeit von ausléndischen Energiequellen reduziert.
Wohngebaude 21% 46% o 14%
Mischgebéude HEEIN6% 26% 42% Y
Gewerbegebaude HEEIN5% 29% 37% o 15%
Es sind gute Alternativen fur Gas vorhanden.
Wohngebaude HSZEM"10% 28% 41% o 18%
Mischgebdude ESSENT12% 29% 39% o 18%
Gewerbegebdude 286713% 29% 44% [ ebe ]
Durch eine Investition in ein alternatives System steigert sich der Wert meines Gebéaudes.
Wohngebédude HESEET11% 00 30% 44% 1M1%
Mischgebéude |NGEM""8% 26% 44% o 18%
Gewerbegebdude 2887 5% 31% 42% T10%
Mir ist es wichtig, kiinftigen Kostensteigerungen des Gasnetzes zu entgehen.
Wohngebédude BEEN6% 30% 48% 13%
Mischgebdude HEEINT10% 35% 38% O 1B3%
Gewerbegebdude INSUENE"""8% 24% 51% - 10%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu = Stimme voéllig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Wohngebaude = 857, n Mischgeb&aude = 114, n Gewerbegeb&ude = 52
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Risiken

Es ﬂibt far meiniei Gebaude kaum Alternativen fur mein aktuelles System.
Wohngebaude 25% 21%

8%

Mischgebdude  |INSEIZENI " 26% 29% 28% 6%
Gewerbegebaude [ISVAEN21% 25% 35% o 10%

Die alternativen Systeme erachte ich als weniger dkologisch.
Wohngebsude I~ — 34y ] 35% 15% 4%
Mischgebdude NIV S % 37% 15% 4%
Gewerbegebaude  INGEGNT24% 18% 43% 8%
Wohngebéude WM Lieferengpass%rg'l;fin alternatives System beschaffeggkoznn, ist mir zu gro&
Mischgebaude [HSAI26% 33% 32% 6%
Gewerbegebaude 2880 IN27% 25% 38% 8%
Wohngebéude me die Beschaffuré%%nes alternativen Systems ist miréguzross. 79
Mischgebaude HEEI 0 27% 37% 24% L T%
Gewerbegebaude 27 15% 31% 38% o 15%
Wohngebéude Wgung entstehgr_} f/ur mich finanzielle Verluste, da rgi%System noch nlch%
Mischgebdude 28 i20% 36% 31% 1M%
Gewerbegebaude HEEEI10% 28% 46% C12%
Die alternativen Systeme sind mir zu teuer.
Wohngebaude  ISEENIN6% 32% 30% o 18%
Mischgebaude HEEEIN24% 38% 26% o 12%
Gewerbegebaude EEEIN10% 33% 37% 1%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Chance verpasst, Uber das Netz erneuerbare Gase beziehen zu kénnen.
Wohngebéude ISZEl12% 5% 37% 1%
Mischgebdude [ HEZEE 9% 40% 22% o 14%
Gewerbegebdaude I20% 33% 35% C12%
Die Wartezeiten bei der Beschaffung eines alternativen Systems dauern mir zu lange.
Wohngebéaude [ESEANITT22% 33% 29% C10%
Mischgebaude [ISEENT 9% 33% 31% C12%
Gewerbegebiude [HEEEE15% 31% 27% 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu ~ m Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu  m Stimme voéllig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Wohngebaude = 857, n Mischgebaude = 114, n Gewerbegeb&ude = 52
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7.4 Kommunikation

Wie moéchten Sie Uber den allgemeinen Beschluss einer Gas-Stilllegung
informiert werden?

Brieflich
Informationsveranstaltung
Informationsbroschiire
Nachrichten

Zeitung

E-Mail

Medienmitteilung
0% 20% 40% 60%

m\Wohngebaude mMischgebaude Gewerbegebaude

Wie moéchten Sie Uber den spezifischen Beschluss einer Gas-Stilllegung
informiert werden?

Brieflich
Informationsveranstaltung
Informationsbroschire

E-Mail

Telefonisch

0% 20% 40% 60%

m\Wohngebaude mMischgebaude Gewerbegebaude

Quelle: Erhebung FHNW, n Wohngebaude = 857, n Mischgeb&aude = 114, n Gewerbegeb&ude = 52
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Vorankiindigung: ideal

50%

40%
30%
20%
. I I I
0% I I
0-4 Jahre 5-9 Jahre 10-14 Jahre 15-19 Jahre 20+ Jahre
m\Wohngebaude = Mischgebaude Gewerbegebaude
Vorankiindigung: akzeptabel
50%
40%

30%
20%
10%
e In

0-4 Jahre 5-9 Jahre 10-14 Jahre 15-19 Jahre 20+ Jahre

m\Wohngebaude = Mischgebaude Gewerbegebaude

Quelle: Erhebung FHNW, n Wohngebaude = 857, n Mischgebaude = 114, n Gewerbegeb&ude = 52
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8 Anhang C: Auswertungen nach Wohnregion

8.1 Einstellungen & Reaktanz

Ich finde eine Gasnetz-Stilllegung grundsatzlich sinnvoll.

Ich fande die Gasnetz-Stilllegung im Quartier meines Gebaudes / meiner Geb&ude sinnvoll.
Mich wirde es beunruhigen, wenn mein(e) Gebaude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware(n).
0% 20% 40% 60% 80%
m Stimme Uberhaupt nicht zu ~ m Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Rural = 359, n Urban = 659
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Wenn mein Gebaude in 3/10/20 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware, ...

... wirde ich eine Petition zur Verhinderung der Gasnetz-Stilllegung unterschreiben.
Rural | I 2sve 22% 18%

uban NS 26% 22% 18%

... wirde ich mich dagegen wehren.

Rural - |G 2eve 28% 20%
Urban |GG s 26% 23%

... wiirde ich einer Interessensgruppe gegen die Gasnetz-Stilllegung beitreten.
Rural | OO s 24% 17%

uban I 28% 24% 17%

... wiirde mich das nicht weiter beschaftigen.
Rural | PSOON T s0ve . 26% 14%

urban | ESOR se 24% 14%

... wirde ich die nétigen Schritte einleiten, um ein alternatives System zu suchen.

Rural |55l 6% 17% 42%
Urban B8 7% | 16% 44%

... wiirde ich das gutheissen.

Rual GO 2% 33% 26%
uban TGN 7% 33% 27%

... ware ich damit einverstanden, wenn ich fiir den Restwert meines bisherigen Systems entschadigt werde.

Rural [JESGlT 7% 21% 45%
urban 55 8% 18% 42%

|

. wirde ich mich zuerst dartiber informieren, was das fiir mich bedeutet.

Rural [BBR%  12% ) 47%
Urban 388 4% 13% 48%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu = Stimme vollig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Rural = 359, n Urban = 659
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8.2 Begrundungen

Ich wéare mit einer Gasnetz-Stilllegung einverstanden, ..

... wenn diese mit einem entsprechenden Volksentscheid legitimiert wird.
26% 35%

Rural | SORM 796
Urban | RG89 28% 37%

... wenn diese mit einem entsprechenden Gesetz legitimiert wird.

Rural | SORM 8% 26% 37%
Urban - N0V 4% 31% 34%

... wenn diese dazu beitrégt, dass die Klimaziele erreicht werden.
Rural | ESTER 1% 22% 34%

Urban | NSEGIII29% 21% 36%

... wenn der Betrieb der Gasnetze aufgrund der sinkenden Kundenzahl fiir die Versorger nicht mehr wirtschaftlich ist.

Rural | ESOR T eve 32% 30% 6%

urban - ISR 20% 26% 37% %
... wenn dadurch die Abhangigkeit von ausléandischen Energiequellen reduziert werden kann.

Rural |GG 10% T 20% 43%

Urban |G E29% 19% 40%

... weil man dadurch nicht mehr von den steigenden Gasrohstoffpreisen abhangig ist.

Rural - |G 9% 25% 44%
Urban | SR 106 T 23% 43%

... wenn dadurch der Ausbau von regionaler Energieproduktion vorangetrieben werden kann.

Rural - |G 7% 20% 46%
Urban - [ISEEITE0% 20% 44%

... wenn mein Gebaude daflr an ein Fernwarmenetz angeschlossen wird.

Rural - |EGI89% 21% 39% S s%
Urban  ZRTI89%I 19% 43% S 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu = Stimme voéllig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Rural = 359, n Urban = 659
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8.3 Chancen & Risiken

Chancen
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ein wichtiger Beitrag zum Schutz des Klimas geleistet.
Rural | OO 8% 27% 37% s
Urban [ 14% 28% 34% 7 T
Mir ist es wichtig, nicht mehr vom Gasnetz abhangig zu sein.
Rural | INISOENI6% 34% 32% L10%
Urban - INSOAIII69%6 35% 30% s
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ermdéglicht, dass die Energieversorger Investitionen in alternative Energieformen téati-
Rural 256 20% . a1 S
Urban - INGHAII TS9N 27% 42% R < I

Mir ist es wichtig, aus dem Gas auszusteigen, wenn die Mehrheit der Haushalte in meinem Quartier es auch machen, um
hohe Netzkosten zu vermeiden.

Rural ISR 4% 32% 38% 8%
Urban - IS4 30% 39% C12%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung kénnen regionale Energiequellen genutzt werden.
Rural | IGHI896 T 33% 37% o10%
Urban - ISEEIITTTI8% 27% 44% Co1%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Abhangigkeit von auslandischen Energiequellen reduziert.
Rural  [ISEENTTI89% 26% 45% s
Urban - INGHEI 8% 20% 45% I
Es sind gute Alternativen fur Gas vorhanden.
Rural  [ESBEIN% 30% 41% - 15%
Urban  ISEEIITTTII% 27% 41% 1.
Durch eine Investition in ein alternatives System steigert sich der Wert meines Gebéaudes.
Rural  |IIGUEIT10% 33% 44% 8%
Urban - EEINNEI96 T 29% 44% o 13%
Mir ist es wichtig, kiinftigen Kostensteigerungen des Gasnetzes zu entgehen.
Rural Z08776% 33% 46% [ 7
Urban AN 7% 29% 48% o 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: Erhebung FHNW, n Rural = 359, n Urban = 659
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Risiken

Es gibt fir mein(e) Geb&ude kaum Alternativen fur mein aktuelles System.
Rural | RO s 28% 20%

Urban | s e 24% 23% 8%
Die alternativen Systeme erachte ich als weniger ékologisch.
Rural | s 36% 14% %l
urban | S s2s 34% 18% 4%
Das Risiko, dass ich aufgrund von Lieferengpéssen kein alternatives System beschaffen kann, ist mir zu gross.
Rural - |G 20% 37% 31%
Urban | SR 289s 33% 29%

Der zeitliche Aufwand fiir die Beschaffung eines alternativen Systems ist mir zu gross.
Rural - [ESEEI 2106 38% 28%

Urban | S 2596 33% 28%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung entstehen fiir mich finanzielle Verluste, da mein System noch nicht amortisiert ist.
Rural - [ESEEI8% 25% 35%
Urban | ISEEII 796 30% 33%
Die alternativen Systeme sind mir zu teuer.
Rural - [EEITA696 31% 30%
Urban - [SEEIIE7% 33% 31%

Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Chance verpasst, Uber das Netz erneuerbare Gase beziehen zu kénnen.

Rural - |GHEN 0% 35% 37%
Urban - [JEB T I4% 36% 35%

Die Wartezeiten bei der Beschaffung eines alternativen Systems dauern mir zu lange.
Rural - [SEET20% 35% 29%

urban - |NSEEII22% 33% 30%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme Uberhaupt nicht zu ~ m Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu  mStimme voéllig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Rural = 359, n Urban = 659
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9 Anhang D: Auswertungen nach Sprachregion

9.1 Einstellungen & Reaktanz

Ich finde eine Gasnetz-Stilllegung grundsatzlich sinnvoll.

23% 28% %
34% 2% -

Deutsch

Franzdsisch

Ich fande die Gasnetz-Stilllegung im Quartier meines Gebaudes / meiner Geb&ude sinnvoll.

22% 23% o
29% 22% -

Deutsch

Franzdsisch

Mich wirde es beunruhigen, wenn mein(e) Gebaude von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware(n).

Deutsch 19% 31%

Franzdsisch

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu = Stimme vollig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Deutsch = 740, n Franzosisch = 283
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Wenn mein Gebaude in 3/10/20 Jahren von einer Gasnetz-Stilllegung betroffen ware, ...

__wirde ich eine Petition zur Verhinderung der Gasnetz-Stilllegung unterschreiben.
22% 17%

Deutsch R LT
Franzosisch | ORI S0 23% 21% C13%
... wiirde ich mich dagegen wehren.
Deutsch | ISOR  260s 26% 20% CB%
Franzosisch | 24g 20% 26% Co10%
... wiirde ich einer Interessensgruppe gegen die Gasnetz-Stilllegung beitreten.
Deutsch |G 27se 23% 16% 0%
Franzosisch |G 20 29% 19% 9%
... wirde mich das nicht weiter beschaftigen.
Deutsch - | S0 23% 13% 6%
Franzosisch | RGN S0 27% 19% %
... wirde ich die nétigen Schritte einleiten, um ein alternatives System zu suchen.
Deutsch [EE8l 6% 16% 44%
Franzosisch  SEBI89%I 18% 44% 2%
... wiirde ich das gutheissen.
Deutsch | IISORM 696 33% 20% 8%
Franzosisch | RIRR 249 34% 20% O

... ware ich damit einverstanden, wenn ich fir den Restwert meines bisherigen Systems entschadigt werde.
Deutsch INERINTRE  19% 425 T e

Franzosisch 1HN9% 21% 45% 2

... wirde ich mich zuerst darliber informieren, was das flr mich bedeutet.

Deutsch [EHE4%!  12% 47% S M
Franzosisch 15649 16% 47% - -2 L
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu ~ m Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu  mStimme vollig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Deutsch = 740, n Franzosisch = 283
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9.2 Begrundungen

Ich wéare mit einer Gasnetz-Stilllegung einverstanden, ..

... wenn diese mit einem/entsprechenden Volksentscheid legitimiert wird.
26% 36%

Deutsch | NIROGINN 4% T Lo12%

Franzosisch |GG I5% 30% 38% 8%
... wenn diese mit einem entsprechenden Gesetz legitimiert wird.

Deutsch | TROGNN 1496 29% 34% C12%

Franzosisch | INEIOUGNIN""""12% " 31% 39% Lo8%
... wenn diese dazu beitréagt, dass die Klimaziele erreicht werden.

Deutsch | OGN 12961 1 22% 33% 2%

Franzosisch | INIOUGHIN " 11% 19% 40% 2%
... wenn der Betrieb der Gasnetze aufgrund der sinkenden Kundenzahl fiir die Versorger nicht mehr wirtschaftlich ist.

Deutsch | ISUENIN 8% 27% 38% Lo8%

Franzosisch | OGN 289 31% 28% L%
... wenn dadurch die Abhangigkeit von ausléandischen Energiequellen reduziert werden kann.

Deutsch | IISUENINT T I1960 21% 38% 2%

Franzosisch [ISREIITTI8% 17% 48% [ (7 T
... weil man dadurch nicht mehr von den steigenden Gasrohstoffpreisen abhangig ist.

Deutsch | NNGUGNIN10% 25% 41% Los%

Franzosisch [EEgl 10% 20% 53% . 13%
... wenn dadurch der Ausbau von regionaler Energieproduktion vorangetrieben werden kann.

Deutsch - IGUENITT9% 20% 42% 1/ S

Franzosisch - [ISRENITLA% 18% 52% L%
... wenn mein Gebaude daflr an ein Fernwarmenetz angeschlossen wird.

Deutsch [EEEN 7% 19% 41%

Franzosisch - [HSHANIT10% 21% 44% o 20%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu ~ m Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu  mStimme voéllig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Deutsch = 740, n Franzosisch = 283
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9.3 Chancen & Risiken

Chancen
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird ein wichtiger Beitrag, zum Schutz des Klimas geleistet.
Deutsch | NOUGIIN""18% 29% 33% o 1%
Franzésisch | INISUGIIT T I4% 25% 40% 1%
Mir ist es wichtig, nicht mehr vom Gasnetz abhangig zu sein.
Deutsch |GG I6% 35% 30% L%
Franzosisch - | INGHEI6% 36% 32% C10%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird erméglicht, dass die Energieversorger Investitionen in alternative Energieformen
tatigen.
Deutsch NG 129 27% 42% C12%
Franzosisch  ISEEITA5% 29% 41% C10%

Mir ist es wichtig, aus dem Gas auszusteigen, wenn die Mehrheit der Haushalte in meinem Quartier es auch machen,
um hohe Netzkosten zu vermeiden.

Deutsch IS I4%% 30% 38% Co11%

Franzosisch  INGUEIT 8% 32% 40% 9%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung kénnen regionale Energiequellen genutzt werden.

Deutsch  ISUEIITI296 29% 42% Co1%

Franzosisch  INGUEIT 4% 30% 40% C10%
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Abhangigkeit von auslandischen Energiequellen reduziert.

Deutsch [ INGUEIITI4% T 22% 44% 1%

Franzosisch - EEEINTII9% 00 23% 48% o18%
Es sind gute Alternativen fur Gas vorhanden.

Deutsch  INGUENTI0% 27% 41% 1%

Franzosisch [HEGN 11% 30% 40% o 15%
Durch eine Investition in ein alternatives System steigert sich der Wert meines Gebéaudes.

Deutsch  [EEEITT10% 31% 44% 1%

Franzosisch [5Gl 13% 27% 43% o 13%
Mir ist es wichtig, kiinftigen Kostensteigerungen des Gasnetzes zu entgehen.

Deutsch  BEEINT7% 33% 45% 2%

Franzésisch BUEIT6% 24% 54% L 1B%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu  mStimme véllig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Deutsch = 740, n Franzosisch = 283
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Risiken

Es gibt fir mein(e) Gebaude kaum Alternativen fur mein aktuelles System.
Deutsch 25% 21%

Lo8%
Franzosisch |G " 209 26% 25% [ 6%
Die alternativen Systeme erachte ich als weniger 6kologisch.
Deutsch | OGN ese 33% 15% 5%
Franzosisch |G 209 37% 20% 2%
Das Risiko, dass ich aufgrund von Lieferengpéssen kein alternatives System beschaffen kann, ist mir zu gross.
Deutsch SR 2396 32% 31% L%
Franzosisch  ISREIIT 9% 40% 27% Lo8%
Der zeitliche Aufwand fir die Beschaffung eines alternativen Systems ist mir zu gross.

Deutsch |69 33% 26% 8%
Franzosisch  IGHENITTI6% 38% 33% L%

Durch eine Gasnetz-Stilllegung entstehen fir mich finanzielle Verluste, da mein System noch nicht amortisiert ist.

Deutsch  [ISRAITNI6% T 28% 34% [ L T
Franzosisch - ISHEIIT 9% 28% 33% [ V7 S
Die alternativen Systeme sind mir zu teuer.
Deutsch |69 34% 28% L%
Franzosisch BB@ 47% 27% 36% [ 7 S
Durch eine Gasnetz-Stilllegung wird die Chance verpasst, Uber das Netz erneuerbare Gase beziehen zu kénnen.
Deutsch - [ISRANITI4% 35% 34% L%
Franzosisch [E88l 10% 38% 40% 9%
Die Wartezeiten bei der Beschaffung eines alternativen Systems dauern mir zu lange.
Deutsch  [ISEANITT2296 34% 27% L%
Franzosisch - |ISRENITTI896 32% 36% oW
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Stimme Uberhaupt nicht zu = Stimme nicht zu Stimme weder zu noch nicht zu Stimme zu = Stimme vollig zu

Quelle: Erhebung FHNW, n Deutsch = 740, n Franzosisch = 283
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10 Anhang E: Statistische Tests

10.1 Experimentelle Manipulation Grund

ffem Beschreibung Test p-ert
reakianz_beschafligen .. wirde mich das nicht weiter Kruskal-\Wallis chi-squared  0.0120"
heschaftioen

Durchschnitt des Items «reaktanz_beschéftigen» in den experimentellen Gruppen «Grund»

Bedingung
Volksentscheid
Wirtschatftlich
Abhangigkeit
Control

Durchachnitt
257
224
255
2.50

10.2 Experimentelle Manipulation Zeit

lfem Beschreibung Test o-Wert
. _. wirde ich eine Pefition zur Verhinderung der Kruskal-Wallis .
reaklanz_peftion Gasnelz-Sfilllegung unterschreiben chi-squared 0.0049
reakianz_wehren .. wirde ich mich dagegen wehren L(r::]_?éil;“;i”'s 0.0000"
i ... wirde ich siner Interessensgruppe gegen die Kruskal-Wallis -
reakianz_mieressensgrippe Gasnetz-Silllegung beitreten chi-squared 0008
- _ . : ) - Kruskal-Wallis .
reakianz_beschaftigen ... Wirde mich das nicht weiter beschéftigen chi-squared 0.0003
. .. wirde ich die nofigen Schritte einleiten, um ein Kruskal-Wallis
reakianz._schwitle alternatives System zu suchen chi-squared 0.3758
reakianz_gutheissen .. 'wirde ich das gutheissen L{r::iglail;;";z”'s 0.0003
.. ware ich damit einversianden, wenn ich fur den
reakianz_restwert Restwert meines bisherigen Systems entschidigt H%'l_.lshal—Wallls 07834
welte chi-squared
. . ... wurde ich mich zuerst daruber informieren, was Kruskal-Wallis
reakianz_informisten das fir mich bedeutet chi-squared 0. 4806

Experimentelle Manipulation Zeit hat auf 5 der 8 Reaktanz-ltems einen signifikanten Effekt.
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Durchschnitt der signifikanten Items «Reaktanz» in den experimentellen Gruppen «Zeit»:

ltem 3 Jahre 10 Jahre 20 Jahre
reaktanz_petition 3.04 2.93 2.70
reaktanz_wehren 3.13 3.01 2.65
reaktanz_interessensgruppe 2.80 2.76 2.47
reaktanz_beschéaftigen 2.28 2.48 2.65
reaktanz_gutheissen 2.76 2.97 3.12
Post-Hoc tests

bedingung_zeitl bedingung_zeit2 p-value
reaktanz_petition

1 0.88142

1 0.004402*

2 0.0955
reaktanz_wehren

1 4.53E-01*

1 2.40E-06*

2 5.18E-04*
reaktanz_interessensgruppe

1 2 1

1 3 0.001824*

2 3 0.00754*
reaktanz_beschdftigen

1 0.064

1 0.000231*

2 0.24466
reaktanz_gutheissen

1 0.084

1 0.000255*

2 0.175225

10.3 Zusammenhang Generelle Zustimmung zur Gasnetz-Stilllegung und An-

zahl Jahre Vorankindigung

Akzeptierte Vorankindigungsfrist

Kruskal-\Wallis rank sum test

data: stilllegung_ grundsatzlich by vorankindigung_akzeptabel
Kruskal-Wallis chi-squared = 121.77, df = 4, p-value < 2.2e-16"
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Pairwise comparisons using Wilcoxon rank sum test with continuity correction

data: df_subset kommunikationfstillegung_grundsatzlich and
df_subset _kommunikationvorankindigung_akzeptabel

0-4 o9 10-14  15-19
5-9 0.011 - - -
10-14  B8.3e 13" 3.7e 05" - -
15-10 3.3e09" 3.4e 05 0682 -
20+ 1.4e14" 2.6e 09" 0.016 1.000

P value adjustment method: bonferroni

Ideale Vorankiindigungsfrist

Kruskal-VWallis rank sum test

daia: stilllegqung_grundsatzlich by vorankdndigung_ideal
Kruskal-Wallis chi-squared = 118.14, df = 4, p-value < 2.2e-16"

Pairwise comparisons using Wilcoxon rank sum test with continuity cormection

data: df_subset_kommunikation$stilllegung_grundsatzlich and
df_subset_kommunikationfvorankindigung_ideal

0-4 5-9 10-14 13-19
5-9 1.00000 - -

10-14 1.2e 06" 0.00029* - -

15-19  5.0e 07" 3.2e 05" 1.00000 -

20+ =2e 16" <2e 16" 5H4e 07" 002142

F value adjustment method: bonfermon
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